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Abstract 
The expansion of social platforms, and especially the ability to broadcast live on 

Instagram, has paved the way for new patterns of aggressive behavior among adolescents, 

which are carried out in the form of “artificial violence” with the aim of attracting 

attention, increasing the audience, or gaining media benefits. Although these dramatic 

behaviors are ostensibly carried out for the purpose of entertainment and attracting 

attention, they can violate the dignity and psychological security of individuals and 

disrupt public cyber order. The present study, with a qualitative approach and content 

analysis method, has identified behavioral patterns of artificial violence through non-

participatory observation of Instagram live broadcasts of adolescents aged 15 to 20. The 

findings show that artificial violence is not a one-dimensional phenomenon, but rather a 

network of interconnected actions that expands in interaction with the relative anonymity 

of users, algorithms that enhance interactive content, and the logic of the attention 

economy. In Iranian society, cultural constraints and the lack of safe spaces where 

emotions can be released exacerbate this situation, turning cyberspace into a free space 

with low costs of violence and immediate rewards. The end result is that effectively 

curbing artificial violence requires a shift from purely restrictive solutions to a multi-level 

approach that simultaneously pursues individual empowerment, the reconstruction of 

group norms, and the reform of platform structures. Accordingly, effectively confronting 

this phenomenon requires the adoption of a preventive criminal policy in the field of 

social media; a policy that, while paying attention to legislative and judicial capacities, 

emphasizes the promotion of media and legal literacy of users and the responsibility of 

platforms. 
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 چکیده
 یبروز الگوها نهیزم نستاگرام،یپخش زنده در ا تیقابل ژهیوو به یاجتماع یها(پلتفرمسکو)گسترش 

 «یخشونت تصنع»نوجوانان فراهم کرده است که در قالب  انیپرخاشگرانه را در م یاز رفتارها یدیجد
این رفتارهای نمایشی، . شودیانجام م یاکسب منافع رسانه ایمخاطب  شیو با هدف جلب توجه، افزا

توانند کرامت و امنیت روانی می؛ اما شونداگرچه در ظاهر با هدف سرگرمی و جلب توجه انجام می
اشخاص را نقض کرده و نظم عمومی سایبری را مختل سازند. پژوهش حاضر با رویکرد کیفی و به 

ساله،  ۲۰تا  ۱۵اینستاگرامی نوجوانان  پخش زندهه غیرمشارکتی روش تحلیل مضمون، از طریق مشاهد
دهد که خشونت تصنعی ها نشان میبه شناسایی الگوهای رفتاری خشونت تصنعی پرداخته است. یافته

پیوسته است که در تعامل با ناشناسی نسبی همهای بهای از کنشبعدی نیست بلکه شبکهای تکپدیده
یابد. در جامعه کننده محتوای پرتعامل و منطق اقتصاد توجه، گسترش میی تقویتهاکاربران، الگوریتم

، این که امکان تخلیه هیجان در آن میسر باشد کمبود فضاهای ایمنفرهنگی و های ایران، محدودیت
رها با هزینه پایین خشونت و پاداش فوری بدل  فضاییرا تشدید کرده و فضای سایبر را به  وضعیت

 ایانهمحدودگرنتیجه نهایی آنکه مهار مؤثر خشونت تصنعی نیازمند گذار از راهکارهای صرفاً  سازد.می
به رویکردی چندسطحی است که همزمان توانمندسازی فردی، بازسازی هنجارهای گروهی و اصلاح 

 ییجنا استیاتخاذ س ازمندین دهیپد نیاساس، مواجهه مؤثر با انیبر اساختارهای پلتفرمی را دنبال کند. 
 ،یئو قضا ینیتقن یهاتیکه ضمن توجه به ظرف یاستیاست؛ س یاجتماع یهادر حوزه رسانه رانهیشگیپ

 دارد. دیتأک هاسکو یریپذتیکاربران، مسئول یو حقوق یاسواد رسانه یبر ارتقا
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 مقدمه
دیجیتال »نوجوانان و جوانان متولد عصر فناوری اطلاعات که در ادبیات ارتباطات به 

پذیری، جامعه فرایندای از اند، بخش عمدهیا بومیان فضای مجازی شهرت یافته« نیتیوها
های اجتماعی نظیر های اجتماعی خود را در بستر شبکهگیری سرمایهیابی و شکلهویت

های دیجیتال رشد جهان آمیخته با فناورینند. این نسل که در زیستکاینستاگرام تجربه می
های ابراز های بنیادین در الگوی ارتباطات، سبک زندگی و شیوهیافته است، به دلیل تفاوت

دیدگی و های نوظهوری از بزههای پیشین متمایز شده و در معرض گونههویت، از نسل
اینستاگرام،  2پخش زنده 1هایچالشمیان، در اینهنجارشکنی در فضای مجازی قرار دارد. 

سرعت به سکوکننده های تقویتای فرهنگی ـ تعاملی که از طریق الگوریتمعنوان پدیدهبه
شوند، به ابزاری کلیدی برای ابراز هویت، جلب توجه و کسب تأیید اجتماعی در فراگیر می

ها به بستری برای خی از این چالشحال، برمیان جامعه نوجوان تبدیل شده است. با این
شده و ریزیصورت نمایشی و برنامهاند؛ خشونتی که بهبدل شده« خشونت تصنعی»بروز 
های اجتماعی نظیر لایک، کامنت و ارچوب منطق اقتصاد توجه، با هدف کسب پاداشهدر چ

ت اشخاص در تواند با حقوق و کرامشود و میکنندگان تولید و بازنمایی میافزایش دنبال
 تعارض قرار گیرد.

شناسی اجتماعی، تحلیل این پدیده مستلزم توجه شناسی سایبری و رواناز منظر جرم

                                                           
کار خاص، حرکت، رفتار  ککاربری ی است که در آن تالیجید-یاجتماع رفتار کی . چالش یا هم آورد طلبی1

 هی( از بق#ChallengeNameهشتگ مخصوص ) کیو با  منتشر عکس آن را  ای لمیف دهد،یرا انجام م دهیا ای
تکرار  عیقدر سرچرخه آن نیکه همان کار را تکرار کنند و دوباره با همان هشتگ منتشر کنند. ا کندیدعوت م

چالش  ،یمثال، در سطح جهانی. برارسدبنفر  هاونیلیچند روز به م ایدر چند ساعت  ممکن است که شودیم
«Skull Breaker » صورت گسترده ترند شد، افراد را به انجام به ،یاجتماع یهادر پلتفرم 2020که در سال

 یاز جمله شکستگ ،یجد یجسمان یهابیبه آس یکرد که در موارد بیخطرناک ترغ یکیزیف یهایشوخ
در  1402که در سال  «یشینما یسوارنیماش»چالش  ران،یطور مشابه، در ااستخوان، منجر شد.  به

چالش، نوجوانان با انجام حرکات خطرناک  نیاست. در ا دهیپد نیبرجسته از ا یاشد، نمونه ریفراگ نستاگرامیا
 اتنهنه نستاگرام،یا یوهایو پخش آن در لا هاابانیدر خ یشیحرکات نما ای رمجازیسرعت غ رینظ ،یرانندگ

پرخاشگرانه، به  یرفتارها شینما ایکاربران  گریبه د نیرا به خطر انداختند بلکه با توه گرانیجان خود و د
 کمک کردند. یکیزیو ف یخشونت زبان یسازیعاد

2. Live 
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های های خاص تعامل نوجوانان در محیطبه ساختارهای ارتباطی فضای مجازی و شیوه
 پلتفرمی است. در این فضا، عواملی مانند سرعت بالای انتشار محتوا، امکان تعامل آنی،

کند ای فراهم میها، زمینهسکومحور های توجهنبود نظارت مستقیم بزرگسالان و جذابیت
که در آن برخی الگوهای رفتار نمایشی و مبهم میان جدیت و شوخی شکل گیرد؛ الگوهایی 

هایی در حوزه اخلاق رسانه، حدود آزادی بیان و صیانت از کرامت و توانند پرسشکه می
آنکه لزوماً به معنای وقوع رفتارهای مجرمانه ان نوجوان مطرح کنند، بیامنیت روانی کاربر

 یا قابل تعقیب باشند.
گیری لایو در میان نوجوانان های اینستاگرامی و همهبا وجود رشد چشمگیر چالش

های اجتماعی، اعتیاد های موجود عمدتاً بر پیامدهای کلی استفاده از شبکهایرانی، پژوهش
طور مشخص به ترکماند و ا تأثیر فضای مجازی بر سبک زندگی متمرکز بودهبه اینترنت ی

های پخش زنده های خشونت تصنعی در چالششناختی صحنهبه تحلیل کیفی و جرم
زبان و در حوزه فقه و حقوق ویژه در ادبیات فارسیاند. این خلأ پژوهشی، بهپرداخته

سازد تا ابعاد آن از حیث ه را دوچندان میرسانه، ضرورت کاوش پدیدارشناسانه این پدید
دیدگی، هنجارشکنی و تهدیدهای بالقوه نسبت به حقوق بنیادین اشخاص تبیین شود. بزه

شناختی و های جرمارچوب نظری جامع، شامل نظریههگیری از چپژوهش حاضر با بهره
زدایی فردیتو  سازینون خنثیف ، خودکنترلی پایین ،شناختی نظیر یادگیری اجتماعیروان

پردازد. اینستاگرام می پخش زندههای به تحلیل علل بروز خشونت تصنعی در چالش
ها، به دنبال ترمیمی متناظر با این نظریهو  ایهمچنین، با ارائه راهکارهای پیشگیرانه، مداخله

تنها ن مطالعه نهکاهش این رفتارها و بازسازی هنجارهای مثبت در فضای سایبری است. ای
کند بلکه های خشونت دیجیتال در میان نیتیوهای دیجیتال کمک میتر پویاییبه درک عمیق

های اجتماعی، به سکوو  گذاران، والدین، مربیانتهای عملی برای سیاسبا ارائه راهنمایی
 رد.کهای ناشی از این پدیده کمک خواهد کاهش آسیب

 
 

 های پخش زنده اینستاگرامدر چالش خشونت تصنعیپدیدارشناسی . ۱
ای نوظهور در فضای سایبری، به رفتارهای عمدی و عنوان پدیدهخشونت تصنعی، به
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، با هدف جلب1ویژه اینستاگرامهای اجتماعی، بهنمایشی اشاره دارد که در بستر شبکه
فهوم که از گیرند. این متوجه، کسب تأیید اجتماعی یا دستیابی به منافع اقتصادی شکل می

های پخش شناسی اجتماعی مورد توجه قرار گرفته، در چالششناسی و روانمنظر جرم
، نیتیوها ویژه دیجیتالکه کاربران، بهیابد، جاییشکلی برجسته بروز میزنده اینستاگرام به

های پرخطر یا های نمایشی، شوخیاز طریق لایوهای تعاملی به رفتارهایی نظیر توهین
که عمدتاً ریشه در خشم،  واقعیبرخلاف خشونت  .آورندای غیرعادی روی میهنمایش

ها ماهیتی های شخصی دارد، خشونت تصنعی در این چالشپرخاشگری یا تعارض
 کار گرفتهعنوان ابزاری برای خودنمایی یا سرگرمی بهشده دارد و اغلب بهریزیبرنامه

دلیل گیرند، بهیر تعاملات بلادرنگ شکل میتأثشود. این رفتارها که در لحظه و تحتمی
شده های اجتماعی تقویتهای خاص فضای سایبر، نظیر ناشناسی نسبی و پاداشویژگی

 .یابندسرعت در میان کاربران گسترش میهای اینستاگرام، بهتوسط الگوریتم
پویایی های فرهنگی رای این نوع خشونت، پدیدهعنوان بستری بهای پخش زنده، بهچالش

صورت تصاعدی فراگیر به سکوهای هستند که از طریق مشارکت جمعی و الگوریتم
شوند، بهتوجه طراحی میرگرمی، رقابت یا جلبسها که اغلب با هدف این چالش. شوندمی

دهند که گاه دلیل ساختار تعاملی و فشار گروهی، کاربران را به انجام رفتارهایی سوق می
 نستاگرام،یا یوهایدر بستر لا. رسدهای روانی و اجتماعی میآسیباز مرز شوخی به 

خشونت  لیتبد یبرا یخطرناک به عامل یهاانجام چالش قیتوجه از طرجلب یرقابت برا
عناصر  گانهدر گرو تعامل سه ریپذلیتبد نیاست. اشده لیتبد یشیبه خشونت نما یعاطف
و  یافراط یمحتوا تیها در تقوسکو یتمیالگور نطقمی، اجتماع یهاو پاداش یرقابت

چرخه  نیا. کنندیم فیرا بازتعر یسنت یاست که هنجارها یاجتماع وندیپ نینو یالگوها
 یادهیپدخشونت را به  ،اجتماعیمبادله  یبرا ییبدن کاربر به کالا لیبا تبد وب،معی
 .کندیبدل م تالیجید جهانستیدر ز شدهیسازیعاد

شود. نخست، متمایز می واقعیها از چند منظر با خشونت خشونت تصنعی در این چالش
صورت های شخصی باشد، بهجای آنکه واکنشی یا ناشی از تعارضاین نوع خشونت به

که کاربران اغلب رفتارهای خود را طوریشود، بهتوجه طراحی میعمدی و با هدف جلب

                                                           
که نحویبه نحو متمایزی اثر گذار بوده است بهانواع مختلف شبکه های اجتماعی اینستاگرام میان . در 1

 .(7 ، ص.1402)مقنی باشی،  کرده است یبعد مجاز یرا دارا یاجتماع یزندگبرخی معتقدند اینستاگرام 
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کنند. دوم، خشونت تصنعی در فضای سایبری، توجیه می« سرگرمی»یا « شوخی»عنوان به
دهد پذیری را کاهش میدلیل ناشناسی نسبی و فاصله فیزیکی میان کاربران، حس مسئولیتبه

مورد توجه  ترکمدیدگان، نفس در بزهو پیامدهای روانی آن، مانند اضطراب یا کاهش اعتمادبه
تأثیر فشار همسالان ب یک فرهنگ جمعی و تحتسوم، این خشونت اغلب در قال .گیردقرار می

ای از پذیرش عنوان نشانههای پرطرفدار بهکه مشارکت در چالشگیرد، جاییشکل می
ای پیچیده تبدیل کرده که ها، خشونت تصنعی را به پدیدهاین ویژگی .شوداجتماعی تلقی می

 ضای سایبری است.های اجتماعی و فرهنگی فنیازمند تحلیل عمیق از منظر پویایی
های های پخش زنده، نقش الگوریتمهای کلیدی خشونت تصنعی در چالشیکی از جنبه

بلکه  ستندین یفن یها صرفاً ابزارهاسکو یهاتمیاینستاگرام در تقویت این رفتارها است. الگور
 کنندیم یدهتوجه، رفتار کاربران را جهت انیجر میهنجارساز هستند که با تنظ یسازوکارها

(45, p. 2018Bucher, ). دهند، به ها که محتوای پرتعامل را در اولویت قرار میاین الگوریتم
دهند تا رفتارهای غیرعادی یا پرخاشگرانه را به نمایش بگذارند تا در کاربران انگیزه می

های در شبکه« اقتصاد توجه»که به  فراینداین . ی قرار گیرندتربیشمعرض دید مخاطبان 
دهد که گاه به سمت تولید محتوای جنجالی سوق مییافته، کاربران را بهجتماعی شهرتا

« روست کردن»های های نمایشی در چالشمثال، توهینبرای ؛شودخشونت نمایشی منجر می
انجام  تربیشهای فیزیکی، اغلب با هدف کسب لایک و کامنت های خطرناک در چالشیا نمایش

سازی رفتارهای پرخاشگرانه در میان نیتیوهای دیجیتال کمک تدریج به عادیبه؛ اما شوندمی
این پویایی، خشونت تصنعی را به بخشی از فرهنگ دیجیتال تبدیل کرده که فراتر از . کنندمی

 گیرد.شکل می سکوتأثیر ساختارهای های فردی، تحتانگیزه
عنوان یک عامل تحلیل خشونت تصنعی، نیازمند توجه به نقش ناشناسی نسبی به

ها های مستعار در چالشهای مجازی یا نامکننده است. کاربران که اغلب با هویتتسهیل
کنند که رفتارهایشان پیامدهای واقعی خواهد داشت و احساس می ترکمکنند، مشارکت می

این ناشناسی، همراه با  .شودخاشگرانه یا غیرعادی منجر میاین امر به انجام رفتارهای پر
دهد تا هنجارهای فشار گروهی برای تقلید از محتوای پرطرفدار، به کاربران اجازه می

محتمل  ترکماجتماعی را نادیده بگیرند و به رفتارهایی روی آورند که در فضای واقعی 
های تنها محصول انتخابای تبدیل کرده که نهاین ویژگی، خشونت تصنعی را به پدیده .است

 های اجتماعی است.فردی، بلکه نتیجه تعامل پیچیده میان فناوری، فرهنگ دیجیتال و پویایی
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ای برخوردار های بعدی، از اهمیت ویژهای برای تحلیلعنوان پایهدرک این مفهوم، به
دلیل ماهیت نمایشی و تعاملی خود، های پخش زنده، بهدر چالش است. خشونت تصنعی

کند بلکه پیامدهای تنها به بازتولید رفتارهای پرخاشگرانه در فضای سایبری کمک مینه
 .همراه داردسازی خشونت، بهای، ازجمله کاهش همدلی و عادیاجتماعی و روانی گسترده

آورد و زمینه ل رفتارهای دیجیتال فراهم میارچوبی نظری برای تحلیهسازی، چاین مفهوم
ای، بازسازی هنجارهای را برای طراحی راهکارهای کیفی، نظیر آموزش سواد رسانه

های بعدی این پژوهش بررسی کند که در بخشگری ترمیمی، هموار میدیجیتال و میانجی
 خواهند شد.

طنز و »به یعنی از دو پدیده مشا« خشونت تصنعی»در این پژوهش، برای تشخیص 
، سه معیار قصد و بافت موقعیت، واکنش مخاطبان و «خشونت واقعی»و « آزارشوخی بی

دهد طنز متقابل سالم زمانی رخ می به کار رفته است. های الگوریتمینقش پاداش و هدف
کننده و هدف( که هدف اصلی ایجاد سرگرمی بدون تحقیر پایدار باشد، هر دو طرف )پخش

طلبانه در موقعیت حضور داشته باشند و واکنش مخاطبان متوازن )شامل خنده به طور داو
های زیر اما خشونت تصنعی در لایوهای اینستاگرام با ویژگی ؛و تشویق ملایم( باشد

طرفه به فردی که در لایو حضور ندارد اول، رفتارهایی مانند توهین یک :شودشناسایی می
ایش حرکات خطرناک رانندگی در خیابان شلوغ )همانند یا قادر به پاسخگویی نیست، یا نم

دوم، هدف اصلی این رفتارها جلب لایک، کامنت و افزایش  ؛«(سواری نمایشیماشین»چالش 

های اجتماعی سوم، این رفتارها با دریافت پاداش کننده است، نه سرگرمی متقابل؛دنبال
یا افزایش ناگهانی بینندگان( تقویت « تو خفنی»، «گاز بده تربیش»های فزاینده )مثل کامنت

خشونت  بنامد. درمقابل،« تفریح»یا « شوخی»کننده آنها را شوند، حتی اگر پخشمی

نشده یا قصد آسیب فیزیکی دارد )مانند ریشه در خشم آشکار، تعارض شخصی حل واقعی
های اثبات( که در نمونه وجرح، نمایش اسلحه، یا ایجاد جراحت قابلتهدید به ضرب

تر: اگر یک رفتار عبارت روشنشده این پژوهش هیچ موردی از آن یافت نشد. بهمشاهده
های دیجیتال )لایک، کامنت تشویقی، افزایش بیننده( همراه باشد، در لایو با دریافت پاداش

آن رفتار  هدف آن جلب توجه باشد، و طرف مقابل فرصت دفاع یا پاسخ برابر نداشته باشد،
کننده آن شود، حتی اگر پخشمحسوب می« خشونت تصنعی»این پژوهش  چهارچوبدر 
 .تلقی کند« شوخی»را 
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 نظری چهارچوب. ۲
می توان تقصیر و عدم آگاهی  را عوامل پدیدآورنده پرخاشگری سایبری ،طور کلیبه

جرم در این  دیده، پایین بودن خودکنترلی بزهکار در فضای سایبر، سهولت ارتکاببزه
در  .(489 ، ص.1401حسینی، اهمیتی مکان جغرافیایی کاربران بیان نمود )فضا و بی

ی نظری چهارچوبهای پخش زنده اینستاگرام، تحلیل خشونت تصنعی در چالش خصوص
طور های گروهی و ساختارهای پلتفرمی را بههای فردی، پویایینیاز است که بتواند انگیزه

شناختی و های جرمگیری از تلفیقی از نظریهد. پژوهش حاضر با بهرهیکپارچه تبیین کن
کند. این سازماندهی می سه لایه خرد، میانه و کلان شناسی اجتماعی، این پدیده را درروان

سه لایه به جای انباشت صرف، یک زنجیره علّی منسجم از استعداد فردی تا فشار گروهی 
 .کنندفرهنگی ایران را ترسیم میو سپس ساختار فناورانه و زمینه 

پردازند. کنندگان میهای فردی مشارکت، دو نظریه به بررسی ویژگیلایه خرد در
کند که چرا نوجوانان تبیین می (Gottfredson & Hirschi, 1990) نخست، نظریه خودکنترلی پایین

یک، کامنت و افزایش های فوری نظیر لاای، پاداشهای لحظهبا توانایی اندک در مهار تکانه
، «سواری نمایشیماشین»دهند. در چالش کننده را بر پیامدهای بلندمدت ترجیح میدنبال

، بدون محاسبه «ایاگر دریفت کنی اسطوره»مشاهده شد که کاربر پس از دریافت کامنت 
کند. دوم، نظریه فنون خطر، خودرو را در خیابان شلوغ وارد حرکت نمایشی می

دهد که کاربران چگونه رفتار پرخاشگرانه خود نشان می (Sykes & Matza, 1957) سازیخنثی
ها فقط )این توهین« انکار آسیب»هایی مانند روشها با استفاده از کنند. آنرا توجیه می

محکوم کردن »کنند( و )همه دارند این کار را می« انکار مسئولیت»شوخی است(، 
کنندگان پس از نمونه، مشارکتکنند. برایا از خود دور می، احساس گناه ر«کنندگانمحکوم
رفتار خود را خنثی « والا شوخی کردم بابا»های نمایشی بلافاصله با خنده یا عبارت توهین

نیز نقش مهمی دارد: ناشناسی  (Zimbardo, 1969) زداییکنند. در این لایه، نظریه فردیتمی
پذیری را مجازی، حس هویت فردی و مسئولیت نسبی در فضای سایبری و تعلق به گروه

کند که در فضای واقعی مرتکب دهد و کاربران را به انجام رفتارهایی ترغیب میکاهش می
 .شوندنمی

های گروهی و انتقال اجتماعی خشونت ، سه نظریه به تحلیل پویاییلایه میانه در
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مشاهده و تقلید را توضیح  یندفرا (Bandura, 1977) پردازند. نظریه یادگیری اجتماعیمی
دهد: نوجوان با دیدن یک لایو پربازدید که در آن کاربری با توهین نمایشی یا حرکت می

به تکرار آن « الگوی موفق»عنوان یک خطرناک موفق به جلب هزاران لایک شده است، به
گفتند د اغلب میکردنهای ما، کاربرانی که در لایوها توهین میشود. در دادهرفتار ترغیب می

نشان  (Cohen, 1955) فرهنگ انحرافینظریه خرده«. کنمفلانی این کار رو کرد، منم می»
سازند؛ در این ها، هنجارهای خاص خود را میهای دیجیتال حول چالشدهد که گروهمی

جای انحراف، نشانه قدرت و پذیرش اجتماعی است. ها، پرخاشگری نمایشی بهفرهنگخرده
« افسانه»یا « پروابی»تری انجام دهد، لقب که توهین تندتری بگوید یا حرکت خطرناککسی 

شود. نظریه مواجه می« بزدل»ای مانند های طردکنندهگیرد و فرد سرباززن با کامنتمی
های اجتماعی در دنیای واقعی را عنوان مکمل، ناکامینیز به  (Agnew, 1992) فشار عمومی

های فرهنگی، کند. در ایران، محدودیتدر فضای سایبری معرفی می عاملی برای تخلیه
کنند که نوجوانان برای جبران آن در لایوها به خانوادگی و اقتصادی، فشارهایی ایجاد می

دنبال تأیید اجتماعی از طریق رفتارهای نمایشی و پرخاشگرانه هستند. برخی 
کسی منو  خونهتوی »کردند از میابر« سواری نمایشیماشین»کنندگان در چالش شرکت

 .«جا سه هزار تا بیننده دارمگیره، ولی همینجدی نمی

پردازند. ، سه نظریه به بررسی ساختارهای پلتفرمی و زمینه فرهنگی میلایه کلان در
دهد که الگوریتم اینستاگرام با اولویت دادن نشان می (Bucher, 2018)  نظریه اقتصاد توجه

به محتوای پرتعامل )لایک و کامنت بالا(، عملاً کاربران را به تولید محتوای جنجالی و 
بنابراین  ؛کندی ایجاد میتربیشآمیز ذاتاً تعامل کند. محتوای توهینآمیز تشویق میخشونت

دهد. این چرخه بازخوردی، خشونت را به اد میی پیشنهتربیشالگوریتم آن را به کاربران 
برای   (Jaishankar, 2008) کند. نظریه انتقال فضاعقلانی برای دیده شدن تبدیل می راهبردیک 

کند که فضای سایبری به ای دارد. این نظریه استدلال میجامعه بسته ایران اهمیت ویژه
های اجتماعی، محیطی زدارندگیدلیل ناشناسی نسبی، فقدان نظارت مستقیم و کاهش با

شوند. در کند که در دنیای واقعی سرکوب میبخش برای بروز رفتارهایی فراهم میرهایی
 ایران با ساختارهای فرهنگی نسبتاً بسته )نظارت اجتماعی بالا، محدودیت در ابراز هویت

انجام دهد، در لایوی  مهیجتواند رفتار (، نوجوانی که در خیابان یا مدرسه نمیو شادمانی
گذارد. نظریه شکاف دیجیتال نیز در این لایه ها را کنار میبا نام مستعار تمام محدودیت
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ی برای ارزیابی ترکمتری دارند، توانایی ای پایینقابل طرح است: کاربرانی که سواد رسانه
 .افتنددر دام خشونت تصنعی می تربیشپیامدهای رفتارهای خود دارند و 

دهند: لایه خرد ی یکپارچه ارائه میچهارچوبین سه لایه در تعامل با یکدیگر، ا
کند؛ لایه زدایی( استعداد فردی را تبیین میسازی، فردیت)خودکنترلی پایین، فنون خنثی
فرهنگ انحرافی، فشار عمومی( گسترش رفتار در گروه و میانه )یادگیری اجتماعی، خرده

( سازد؛ لایه کلان )اقتصاد توجه، انتقال فضا، شکاف دیجیتالفشار همسالان را روشن می
 دهد. و زمینه فرهنگی ایران را نشان می سکوهای نقش الگوریتم

 

 شناسیروش. 3
های در چالش« خشونت تصنعی»این پژوهش با رویکرد کیفی و با هدف درک عمیق پدیده 

پخش زنده اینستاگرام انجام شد. به دلیل نوظهور بودن پدیده و لزوم کشف الگوهای رفتاری 
( در 2006) 1نوجوانان، از تحلیل مضمون به روش براون و کلارک برخطنهفته در تعاملات 

ها، کدگذاری اولیه، جستجوی مضامین، بازبینی مضامین، تعریف دادهشش مرحله )آشنایی با 
ها از طریق مشاهده و نامگذاری مضامین و نگارش گزارش( استفاده گردید. داده

گیری به صورت هدفمند و آوری شدند، نمونهغیرمشارکتی لایوهای عمومی اینستاگرام جمع
های عامیانه و رایج در میان وی هشتگحداکثر تنوع انجام شد: ابتدا با جستج راهبردبا 

 117تعداد  سواری_ماشین# و دریفت# چالش،# مخفی،_دوربین# خفن،_لایو# نوجوانان مانند
سال  20تا  15شامل سن  مورد نظرلایو عمومی شناسایی گردید، سپس با اعمال معیارهای 

دقیقه پخش مداوم،  5و اظهارات در لایو(، حداقل مدت  نمارخکننده )بر اساس اطلاعات پخش
وجود حداقل یک رفتار پرخاشگرانه نمایشی )کلامی یا فیزیکی( که به قصد جلب توجه انجام 

لایو به عنوان نمونه نهایی انتخاب شد. واحد تحلیل هر لایو به عنوان یک  55شده باشد، تعداد 
کننده در نظر گرفته شد که شامل رفتارهای کلامی و غیرکلامی پخش« وضعیت تعاملی»

ای مخاطبان )تشویق، سرزنش، های لحظه)توهین، حرکات نمایشی، رانندگی خطرناک(، کامنت
 فرایندشد. ها )لایک، کامنت( میدرخواست ادامه رفتار( و تغییرات تعداد بینندگان و واکنش

کد اولیه استخراج شد )مانند  243صورت دستی انجام شد: در کدگذاری باز، کدگذاری به
گاز  تربیشکامنت بیا »، «نمایش دریفت در خیابان شلوغ»، «مستقیم به فرد غایبتوهین »

                                                           
1. Braun & Clarke 
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بندی شدند زیرمضمون دسته 12؛ سپس در کدگذاری محوری، کدهای مشابه در «(بده
که در « توهین به رقیب فرضی»و « توهین به مخاطب برای افزایش کامنت»)ازجمله 

 چهارچوبها در تعامل با نهایت زیرمضمونقرار گرفتند(؛ در« توهین نمایشی»زیرمضمون 
های پرخطر تحت فشار همسالان، های نمایشی، نمایشنظری به پنج مضمون اصلی )توهین

های اجتماعی، رقابت دیجیتال برای دیده شدن و سازی خشونت از طریق پاداشعادی
پس از  نظریاشباع  های پرخاشگرانه( سازماندهی شدند. نکته مهم اینکهبازتولید هویت

بعدی هیچ مضمون یا زیرمضمون  هایکه لایوطوریحاصل شد، به چهل و چهارمتحلیل لایو 
ها های قبلی را تأیید کردند. برای افزایش اعتبار یافتهها نیفزودند و تنها دادهجدیدی به یافته

شناسی قابلیت اعتماد از طریق بررسی همکار )دو جلسه دوساعته با دو متخصص جرم
طور مستقل ها بهاز داده ٪30نگری، یبری( تأمین شد؛ همچنین برای اطمینان از بازپسسا

  محاسبه گردید. ٪86 نگارندگان دوباره کدگذاری شد و ضریب توافق بین نگارنده دیگرتوسط 
 

پخش های تحلیل مضااامین خشااونت تصاانعی در لایوهای چالش. 4
 اینستاگرام زنده

های کیفی، برای تحلیل مضمون، به دلیل توانایی آن در شناسایی الگوهای معنایی در داده
ها بر اساس معیارهای . دادهاستاستخراج مضامین مرتبط با خشونت تصنعی مناسب 

و حضور رفتارهای پرخاشگرانه انتخاب شدند، تحلیل  پخش زندههای ارتباط با چالش
عنوان ابزار های نمایشی به( توهین1دی را شناسایی کرد: شدند. این تحلیل پنج مضمون کلی

سازی خشونت از طریق ( عادی3های پرخطر تحت فشار همسالان، ( نمایش2جلب توجه، 
های ( بازتولید هویت5( رقابت دیجیتال برای دیده شدن و 4های اجتماعی، پاداش

یبری و ساختارهای های فضای ساپرخاشگرانه. این مضامین که در تعامل با ویژگی
نظری پیوند خورده و تبیینی  چهارچوبهای اند، با نظریهفرهنگی بسته ایران شکل گرفته

 دهند.جامع از خشونت تصنعی ارائه می
 به رفتارهای کلامی  : این مضمونعنوان ابزار جلب توجههای نمایشی بهتوهین

ویژه در چالش ای اشاره دارد که در لایوهای اینستاگرام، بهپرخاشگرانه
، برای افزایش تعاملات و جلب توجه مخاطبان انجام «سواری نمایشیماشین»

های آمیز یا شوخی، با استفاده از الفاظ توهینپسرشوند. کاربران، اغلب نوجوانان می
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 ؛کردندبران یا مخاطبان، حضور خود را برجسته میتحقیرآمیز علیه دیگر کار
های مخاطبان با عباراتی نظیر مثال، در یکی از لایوها، کاربری با توهین به کامنتبرای

ای مانند لایک و کامنت را افزایش داد. های لحظهواکنش« تونی مثل من باشیتو نمی»
Sykes ) سازیظریه فنون خنثیشدند، با نتوجیه می« شوخی»عنوان این رفتارها که به

122p. , 1957Matza, & .) کننده که کاربران با انکار آسیب یا سرگرمهمخوانی دارند، جایی
های کنند. الگوریتمدانستن رفتارشان، از پذیرش پیامدهای روانی آن شانه خالی می

تقویت کرده و به ها را دهی به محتوای پرتعامل، این توهین، با اولویتنیز اینستاگرام
های اجتماعی که در ایران، محدودیت کنند.ها در اکسپلور کمک میدیده شدن آن

های نمایشی را به ابزاری برای های ابراز هویت را کاهش داده، این توهینفرصت
 شود.خودنمایی در فضای سایبری تبدیل کرده است که با نظریه انتقال فضا تبیین می

 به رفتارهای فیزیکی خطرناکی  : این مضمونفشار همسالان های پرخطر تحتنمایش
، «سواری نمایشیماشین»ویژه در لایوهای ، بهپخش زندههای اشاره دارد که در چالش

شوند. کاربران با انجام تحت تأثیر فشار گروهی و نیاز به پذیرش اجتماعی انجام می
های نمایشی در خیابانحرکات خطرناک رانندگی، مانند سرعت غیرمجاز یا حرکات 

عنوان انداختند بلکه این رفتارها را بهتنها جان خود و دیگران را به خطر میشلوغ، نه
گذاشتند. در یکی از لایوها، کاربری با انجام حرکت ای از شجاعت به نمایش مینشانه

د. به ادامه رفتار پرخطر ترغیب ش« تو بهترینی!»هایی نظیر و دریافت کامنت« دریفت»
همخوانی دارند که بیان  (Bandura, 1977, p. 6)این مشاهدات با نظریه یادگیری اجتماعی 

شوند. ها ترغیب میگیرنده به تقلید از آنکند افراد از طریق مشاهده رفتارهای پاداشمی
دنبال تأیید گروهی هستند، این ویژه در میان نیتیوهای دیجیتال که بهفشار همسالان، به

های فرهنگی و کمبود فضاهای تفریحی، کند. در ایران، محدودیترا تقویت می رفتارها
 .های پرخطر را به راهی برای رهایی از نظارت اجتماعی تبدیل کرده استاین نمایش

های فوری، مانند تأیید دهد که گرایش به پاداشنظریه خودکنترلی پایین نیز نشان می
 کند.وجوانان تشدید میاجتماعی، این رفتارها را در میان ن

 فرایندبه  مضمون مذکور :های اجتماعیسازی خشونت از طریق پاداشعادی 
عنوان بخشی از پذیرش تدریجی رفتارهای پرخاشگرانه در لایوهای اینستاگرام به

های نمایشی یا آمیز، مانند توهینفرهنگ دیجیتال اشاره دارد. رفتارهای خشونت
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افزایش و  کنندههای تشویقهایی نظیر لایک، کامنتپاداشحرکات پرخطر، با 
سواری ماشین»مثال، در یکی از لایوهای چالش کنندگان تقویت شدند. برایدنبال

صورت نمایشی به مخاطبان کرد و به، کاربری که با سرعت بالا رانندگی می«نمایشی
د که رفتارش را مواجه ش« تو پادشاهی!»هایی مانند کرد، با کامنتتوهین می

رقابت برای که  کندرا تبیین می فرایندمشروعیت بخشید. نظریه اقتصاد توجه این 
 دهد.های دیجیتال، کاربران را به تولید محتوای جنجالی سوق میجلب توجه در محیط

نظارت  یسازمیمضاعف به کاربران، سبب عق تیبا دادن هو نستاگرامیا درحقیقت
 یهاارزش ،یفریک بیتعق یکاربران بدون واهمه از نهادها نبنابرای ؛شودیم یقیحق
های اینستاگرام، با ترویج الگوریتم .(8 ، ص.1402)مقنی باشی،  کنندیرا نقض م یقیحق

زدایی نیز نظریه فردیت. کنندسازی این رفتارها کمک میمحتوای پربازدید، به عادی
پذیری را کاهش دهد که ناشناسی نسبی در فضای سایبری، حس مسئولیتنشان می

های کند. در ایران، فرهنگ جلب توجه و محدودیتداده و پذیرش خشونت را تسهیل می
 را شدت بخشیده است. فراینداجتماعی، این 

 های کاربران برای مشارکت به انگیزه این مضمون :رقابت دیجیتال برای دیده شدن
منظور کسب جایگاه در اقتصاد توجه دیجیتال اشاره در رفتارهای پرخاشگرانه به

شده، کاربران با انجام رفتارهای غیرعادی یا پرخاشگرانه، دارد. در لایوهای مشاهده
کردند تا در میان انبوه های نمایشی یا حرکات خطرناک، تلاش میمانند توهین

نمونه، در یکی از لایوها، کاربری با افزایش محتواهای اینستاگرام دیده شوند. برای
تر در پاسخ به درخواست مخاطبان برای ها و نمایش حرکات خطرناکشدت توهین

سرعت افزایش داد. این رفتارها با نظریه ، تعداد بینندگان را به«گاز دادن تربیش»
کند توجه در فضای دیجیتال منبعی کمیاب ان میاقتصاد توجه همخوانی دارند که بی

کند. نظریه فشار عمومی نیز است و کاربران را به تولید محتوای جنجالی ترغیب می
ویژه در میان شدن، بهدهد که فشار برای کسب تأیید اجتماعی و دیدهتوضیح می

در ایران،  .(Agnew, 1992, pp. 47-88)شود نوجوانان، به رفتارهای پرخاشگرانه منجر می
های ابراز هویت را های فرهنگی و اجتماعی که فرصتاین رقابت به دلیل محدودیت

ی یافته است که با تربیشدر دنیای واقعی کاهش داده، در فضای سایبری شدت 
 نظریه انتقال فضا قابل تبیین است.
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 گیری و تقویت شکل فرایندبه  این مضمون :های پرخاشگرانهبازتولید هویت
آمیز در لایوهای اینستاگرام اشاره های دیجیتال مبتنی بر رفتارهای خشونتهویت

و  پخش زندههای ویژه نوجوانان، با مشارکت مستمر در چالشدارد. کاربران، به
کردند که پرخاشگری و هایی دیجیتال خلق مینمایش رفتارهای پرخاشگرانه، هویت

مثال، در کرد. برایهای کلیدی برجسته میعنوان ویژگیبههای خطرناک را نمایش
طور مداوم حرکات خطرناک یا ، کاربرانی که به«سواری نمایشیماشین»چالش 
شناخته « پروابی»یا « شجاع»عنوان گذاشتند، بههای نمایشی را به نمایش میتوهین

تقویت « ای!طورهتو اس»هایی نظیر شدند و این هویت توسط مخاطبان با کامنتمی
های دیجیتال گروهکه  کندرا تبیین می فرایندفرهنگ انحرافی این شد. نظریه خردهمی

کنند. نظریه با هنجارهای متضاد با جامعه اصلی، رفتارهای پرخاشگرانه را تشویق می
های دهد که تقلید از این هویتنیز نشان می (Bandura, 1977, p. 39-41)یادگیری اجتماعی 

ها های اجتماعی همراه است، به بازتولید آنویژه زمانی که با پاداشپرخاشگرانه، به
که  های اجتماعیهای پرخاشگرانه به دلیل محدودیتکند. در ایران، این هویتکمک می

صورت سایبری به های متنوع را در دنیای واقعی محدود کرده، در فضایابراز هویت
  .اندتری شکل گرفتهبرجسته

پخش های این مضامین در تعامل با یکدیگر، تبیینی جامع از خشونت تصنعی در چالش
های های نمایشی و رقابت دیجیتال، تحت تأثیر الگوریتمدهند. توهینارائه می زنده

های اند. نمایشهاینستاگرام و ناشناسی نسبی، به ابزارهایی برای جلب توجه تبدیل شد
های پرخاشگرانه، از فشار همسالان و نیاز به پذیرش گروهی پرخطر و بازتولید هویت

عنوان سازی خشونت، بهشوند. عادیت گرفته و در بستر لایوهای تعاملی تقویت میئنش
های اجتماعی، این رفتارها را به بخشی از فرهنگ دیجیتال تبدیل کرده و نتیجه پاداش

روانی و اجتماعی، مانند کاهش همدلی و افزایش پرخاشگری، را به همراه داشته  پیامدهای
ها به دلیل ساختارهای فرهنگی در ایران، این پویایی .(Eraslan & Kukuoglu, 2019, p. 1) است
نظارت اجتماعی را در دنیای واقعی افزایش داده، در فضای سایبری شدت که  بسته
کند، جایی که فضای سایبری به انتقال فضا این تمایز را تبیین میاند. نظریه ی یافتهتربیش

 بخش برای رفتارهای پرخاشگرانه تبدیل شده است.محیطی رهایی
کند. گذاران و مربیان ایجاد میهایی برای سیاستپیامدهای این مضامین، نگرانی
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پرخاشگری  سازیهای پرخاشگرانه، به کاهش همدلی و عادیهای نمایشی و هویتتوهین
های جسمانی و های پرخطر، خطر آسیباند. نمایشدر میان نیتیوهای دیجیتال منجر شده

رقابت دیجیتال، فشار روانی بر نوجوانان را تشدید کرده است. در و  روانی را افزایش داده
های فرهنگی، این پیامدها را شدت ای و محدودیتایران، کمبود آموزش سواد رسانه

 پخش زندههای این تحلیل، با پر کردن خلأهای پژوهشی در حوزه چالش .بخشیده است
 کند. تر خشونت دیجیتال کمک میدر ایران، به درک عمیق

 

 اینستاگرام پخش زندههای راهکارهای کاهش خشونت تصنعی در چالش. ۵
ویژه در میان نیتیوهای های پخش زنده اینستاگرام، بهخشونت تصنعی در لایوهای چالش

دیجیتال ایرانی، به دلیل سرایت سریع و تأثیرگذاری بر همسالان، رو به گسترش است. 
برای مهار این پدیده و پیشگیری از گسترش آن، تلفیقی از راهکارهای پیشگیرانه و 

ساز خشونت، از جمله فشار همسالان، ای ضروری است که با عوامل زمینهمداخله
 .و فرهنگ بسته ایران، تناسب داشته باشند سکوهای الگوریتم

یکی از راهکارهای پیشگیرانه، تقویت مشارکت اجتماعی شهروندان از طریق بازنگری 
های فیلترینگ و تشویق مداخله فعال کاربران است. تحلیل کیفی نشان داد که سیاست

سواری نماشی»هایی مانند سازی خشونت در لایوهای چالشهای نمایشی و عادیتوهین
به دلیل کاهش حضور کاربران بزرگسال و پایبند به هنجارهای اجتماعی تشدید « نمایشی

دهند که پس از فیلترینگ اینستاگرام در ایران، سهم کاربران شده است. مطالعات نشان می
کاهش یافته است  1402درصد در سال  17به  1400درصد در سال  27سال از  50بالای 

این تغییر بافت اجتماعی، به افزایش محتوای  (.1402 ایسپا، نجی دانشجویان،مرکز ملی افکارس)
پراکنی و خشونت، منجر شده است. فیلترینگ، به جای پسند، نظیر نفرتپرخاشگرانه و عامه

پذیر، نظارت اجتماعی را محدود کردن انحرافات، با کاهش مشارکت کاربران مسئولیت
زدایی هدفمند، بنابراین، فیلترینگ ؛(88، ص 1401آبادی و همکاران، ده)حاجیتضعیف کرده است 

تواند فضای سایبری را های تشویقی برای جلب کاربران بزرگسال، میهمراه با سیاست
نیز قابل طرح است: به جای نظارت « سپاری نظارت-همتا»راستا، ایده متعادل کند. در این

سفیران »های همسالان با آموزش ا والدین(، گروهعمودی و رسمی )پلیس سایبری ی
های جایگزین، صورت غیرتهاجمی و از طریق دایرکت یا چالشتوانند بهمی« دیجیتال مثبت
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فرهنگ انحرافی، تغییر گروهی را بازتعریف کنند. بر اساس نظریه خردههنجارهای درون
ز تحمیل بیرونی است. این فرهنگ دیجیتال بسیار کارآمدتر اهنجار از درون خود خرده

سفیران ضمن تولید محتوای مثبت، با تذکر خصوصی و دوستانه به اعضای گروه )مثلًا 
توانند بدون ایجاد طردشدگی، رفتارهای پرخطر می«( این کار ممکنه بهت آسیب بزنه، نکن»

های محیطدهد که در نشان می (Darley & Latané, 1968) را کاهش دهند. نظریه مداخله ناظران
یابد. برای رفع این دیجیتال با تعداد بالای ناظران، احساس مسئولیت فردی کاهش می

آمیز یا توانند کاربران را به گزارش محتوای خشونتبخشی میهای آگاهیارزارمشکل، ک
تعامل سازنده در لایوها ترغیب کنند. در ایران، نهادهایی مانند شورای عالی فضای مجازی 

نهاد، مشارکت فرهنگی کاربران را های مردمبا همکاری اینفلوئنسرها و سازمان توانندمی
های مثبت، را برای کنترل تقویت کرده و ابزارهای اینستاگرام، مانند گزارش محتوا یا واکنش

 .خشونت به کار گیرند

ای برای نوجوانان و والدین است که به راهکار پیشگیرانه دیگر، آموزش سواد رسانه
عدم آگاهی از پیامدهای  دهد.های پرخاشگرانه پاسخ میمضامین رقابت دیجیتال و هویت

دهد. ، کاربران را به تولید محتوای پرخاشگرانه برای جلب توجه سوق میبرخطرفتارهای 
هایی نظیر ارزیابی انتقادی محتوا، مدیریت فشار همسالان های آموزشی که مهارتبرنامه

توانند این رفتارها را تعدیل کنند. در ایران، کنند، میرا تقویت می سکوهای و درک الگوریتم
های با توجه به شکاف نسلی در سواد دیجیتال، وزارت آموزش و پرورش و سازمان

ادغام کنند  برخطهای سکوای را در مدارس و های سواد رسانهتوانند دورهغیردولتی می
دهند هایی که به نوجوانان آموزش میمثال، کارگاهبرای (.64 .، ص1402)سلیمی و دیگران، 

های پرخطر اجتناب کنند یا چگونه محتوای مثبت تولید کنند، چگونه از مشارکت در چالش
توانند رقابت دیجیتال را به مسیر سازنده هدایت کنند. آموزش والدین برای نظارت بر می

های پخش زنده نیز ضروری الشچ هایوگو درباره خطرفرزندان و گفت برخطهای فعالیت
بهره جست. بر اساس « ضدالگوهای ناموفق»توان از ایده است. در تکمیل این رویکرد، می

شده )یا الگوهایی که دچار پیامد نظریه یادگیری اجتماعی بندورا، مشاهده الگوهای تنبیه
نابراین، تولید و ب ؛شوند( به همان اندازه الگوهای موفق در تغییر رفتار مؤثر استمنفی می

های کوتاه از پیامدهای واقعی خشونت تصنعی )تصادفات رانندگی، جراحات، توزیع کلیپ
تواند تصویر جذابیت های قضایی( توسط اینفلوئنسرهای محبوب نوجوانان میمحکومیت
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 .پنداری با قربانیان را افزایش دهدخشونت را تخریب کرده و همذات

آمیز، راهکار های خشونتوان جایگزینی برای چالشعنهای مثبت بهترویج چالش
های کند. مضمون هویتهای دیجیتال کمک میپیشگیرانه دیگری است که به بازسازی هویت

هایی های پرخاشگرانه، هویتپرخاشگرانه نشان داد که کاربران با مشارکت در چالش
تارهای سازنده، مانند های پخش زنده که رفکنند. طراحی چالشمبتنی بر خشونت خلق می

ها را به تواند این هویتکنند، میهای هنری، ورزشی یا خیرخواهانه را ترویج میفعالیت
راستا، تأمین نیاز نوجوانان به هیجان و جذابیت های مثبت هدایت کند. در همینسمت ارزش

کار به عنوان یک راه« بخش جمعیآفرینی هدفمند و طراحی تجارب لذتشادی»از طریق 
های این پژوهش نشان داد که بسیاری شود. یافتهمحور مطرح میپیشگیرانه مثبت و جامعه

و کمبود فضاهای « گرسنگی هیجانی»های پرخطر و خشونت تصنعی، واکنشی به از نمایش
جهان واقعی نوجوانان ایرانی است. نظریه فشار آفرین در زیستشاد، ایمن و هیجان

بخش کند که ناکامی در دستیابی به تجارب لذتروشنی تبیین می به (Agnew, 1992) عمومی
تواند افراد را به سوی رفتارهای انحرافی برای کسب هیجان و و تأییدشده اجتماعی می

اساس، طراحی و گسترش تجارب شاد، ایمن و رهایی از فشار روانی سوق دهد. بر این
های ورزشی خیابانی با داوری شنوارهواقعی )مانند جآمیز در فضای واقعی و نیمهرقابت

های هنری گروهی با های ویدیویی همزمان با پخش زنده، چالشهای بازیرقابتعمومی، 
تواند نیاز به جایزه همکاری، یا رویدادهای موسیقی محلی با امکان تعامل مجازی( می

جوی شده تأمین کند و میل به جستبرانگیختگی مثبت را در بستری سالم و نظارت
باید « شدندیده»دیگر، رقابت برای های خطرناک در لایوها را کاهش دهد. به عبارتهیجان

طبعی سالم و همکاری گروهی هدایت از مسیر دریفت و توهین به مسیر خلاقیت، شوخ
نیز قابل اجراست: به جای رقابت برای کسب « معکوس امتیازدهی»شود. در کنار این، ایده 

امتیازدهی معکوس طراحی شود که در آن کاربرانی که  سازوکارت، لایک از طریق خشون
های مثبت کنند یا در چالشدیدگان همدلی میدهند، به بزهخشونت تصنعی را گزارش می

کنند که قابل تبدیل به مزایای نمادین )نشان ویژه جویند، امتیازهایی کسب میشرکت می
( است. این راهکار، ساختار پاداش را از رخطبهای ( یا مادی )تخفیف در سرویسنمارخدر 

دهد و از ظرفیت خود های همدلانه تغییر جهت میتولید محتوای جنجالی به سمت کنش
فرهنگ انحرافی از این رویکرد کند. نظریه خردهاقتصاد توجه برای بازدارندگی استفاده می
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ند رفتارهای انحرافی را تواهای دیجیتال میزیرا تغییر هنجارهای گروه ؛کندحمایت می
توانند های جوانان یا صداوسیما میهای فرهنگی مانند کانونکاهش دهد. در ایران، سازمان

را « چالش همدلی»یا « چالش خلاقیت محلی»هایی مانند با همکاری اینفلوئنسرها، چالش
 .اندازی کنندراه

رای کاهش ترویج محتوای های اجتماعی بهای شبکهای، اصلاح الگوریتمدر سطح مداخله
سازی خشونت و رقابت دیجیتال نشان دادند پرخاشگرانه ضروری است. مضامین عادی

آمیز را دهی به محتوای پربازدید، رفتارهای خشونتهای اینستاگرام، با اولویتکه الگوریتم
توانند از ابزارهای هوش مصنوعی برای شناسایی و کاهش ها میسکوکنند. تقویت می

« بازخورد تأخیری»آمیز استفاده کنند. یک ایده نوین در این زمینه ایش محتوای خشونتنم
ای لایک و کامنت برای محتوای حاوی خشونت تصنعی، جای نمایش لحظهاست: الگوریتم به

ساعت( به کاربر نشان دهد. این تأخیر، ارتباط  24های اجتماعی را با تأخیر )مثلاً این پاداش
کند و ازآنجاکه نظریه خودکنترلی تار پرخاشگرانه و پاداش فوری را قطع میعلّی میان رف

اند، شدت به تقویت آنی وابستهدهد کاربران بهنشان می  (Gottfredson & Hirschi, 1990) پایین
تواند انگیزه تکرار خشونت را کاهش دهد. نظارت هوشمند بر محتوای حذف این تقویت می

های های نمایشی و نمایشای دیگری است که به مضامین توهینمداخلهلایوها راهکار 
سازی است: بر اساس قابل پیاده« ساعت خاموش لایو»دهد. در اینجا، ایده پرخطر پاسخ می

آمیز در ساعات پایانی دهد بسیاری از لایوهای خشونتهای این پژوهش که نشان میداده
گردد شوند، پیشنهاد میهش نظارت والدین انجام میبامداد( و همزمان با کا 2تا  10شب )
 5تا  12سال قابلیت پخش زنده را در بازه زمانی معین )مثلاً  18برای کاربران زیر  سکو

بامداد( به حالت تعلیق درآورد یا آن را منوط به تأیید یک حساب کاربری بزرگسال کند. 
ارت فیزیکی در بازدارندگی است، این راهکار که مبتنی بر نظریه انتقال فضا و نقش نظ

ترین بسترهای زمانی خشونت آنکه نیاز به فیلترینگ گسترده داشته باشد، یکی از مهمبی
توانند ابزارهای نظارتی مبتنی بر هوش های اجتماعی همچنین میکند. شبکهرا مسدود می

دارهایی مصنوعی را برای شناسایی رفتارهای پرخاشگرانه در لحظه توسعه دهند و هش
لکن باید این واقعیت را در نظر داشت که برای به کاربران یا تعلیق موقت لایوها ارائه کنند. 

طور کلی در عرصه تجارت تمرکز بر کاهش زیان است و نه کاهش ها و بهسکوصاحبان 
و برای صاحبان شبکه اینستاگرام نیز تعداد افرادی که از  (587 ، ص.1393)پیس، جرم 



206   (16 )پیاپی 2ماره ش / 1405دوفصلنامه مطالعات فقه و حقوق رسانه / سال هشتم / پاییز و زمستان 

با  دیده می شوند دارد.ی از تعداد افرادی که بزهتربیشاینستاگرام خارج می شوند، اهمیت 
کنند تا  یهمکار نستاگرامیها و از جمله اسکوبا  تواندیم یبریسا سیحال، پلنیا

 اجرایی شوند. تربیشهای مفید و موثر هرچه سیاست

ای خشونت تصنعی ضروری ههای قضایی فوری برای افزایش هزینهدرنهایت، واکنش
فایده، -است. مضمون رقابت دیجیتال نشان داد که کاربران، با محاسبه عقلانی هزینه

کنند. در ایران، فقدان واکنش به رفتارهای پرخاشگرانه را به دلیل نبود واکنش انتخاب می
 های اینستاگرامی، حتی کاربران خطرگریز را به مشارکت ترغیب کرده است. برایخشونت

ی لازم است. قانون ئهای فوری با اقدامات تربیتی قضادرهم شکستن این محاسبه، واکنش
بینی کیفری ایران برای بزهکاری نوجوانان نهادهای ارفاقی مانند اقدامات تربیتی را پیش

 ؛کندنظریه بازدارندگی از این رویکرد حمایت می (.29 .، ص1401)رایجیان و دیگران، کرده است 
ها باید حال، واکنشبرد. در عینهای رفتار را بالا میزیرا افزایش حتمیت واکنش، هزینه

زنی منفی به نوجوانان جلوگیری شود. نهادهایی متناسب و ترمیمی باشند تا از برچسب
ها را با همکاری مدارس و توانند این واکنشمانند قوه قضائیه و پلیس سایبری می

. این مجموعه راهکارها، با تلفیق مشارکت اجتماعی، آموزش، بازسازی ها اجرا کنندخانواده
های آفرینی و واکنشفرهنگی، اصلاحات الگوریتمی، نظارت هوشمند، شادی

های پخش زنده ترمیمی، رویکردی چندوجهی برای مهار خشونت تصنعی در چالش-قضایی
توانند به بازسازی ی ایران، میهای فرهنگدهند و با توجه به محدودیتاینستاگرام ارائه می

 .فرهنگ دیجیتال مثبت کمک کنند

 

 گیرینتیجه
 یاشبکه نوین، ناشناخته و یادهیپد نستاگرامیپخش زنده ا یهادر چالش یخشونت تصنع

. در کندیم تیو تقو هیرا تغذ یگریآن د یااست که هر مؤلفه وستهیپهمبه یاز رفتارها
 هیتوج «یشوخ»قرار دارند که در ظاهر با عنوان  یشینما یکلام یهاشبکه، کنش نیمرکز ا

شمار مخاطبان  شیو افزا یفور دییتأ افتیعمل با هدف جلب توجه، در رد؛ اما شوندیم
 دییها را تأکنش نیتنها انه ،یفور یقیتشو ی. مخاطبان با ارائه بازخوردهاگردندیم یطراح

 جیتدربه ،یالحظه یاجتماع یهاپاداش نی. ازنندیآنها دامن م دیبلکه به تداوم و تشد کنندیم
 یرا برا نهیو زم سازندیرا محو م زابیو رفتار آس کنندهرمرفتار سرگ انیمرز م

 یهاکنش گریآن کاربران د یکه ط یفرایند آورند؛یخشونت فراهم م یسازیعاد
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 وهایاز فرهنگ تعامل در لا یعاد یبلکه آنها را جزئ نندیبیانحراف نم کیپرخاشگرانه را 
 .کنندیم یتلق

 نی. اشوندیم داریپد زیخطرناک ن یکیزیف یرفتارها ،یشینما یکلام یهاکنار کنش در
 میو غالباً در پاسخ به درخواست مستق رندیگیرفتارها به ندرت خودجوش انجام م

 رومندیچنان ن. فشار همسالان ابندییشکل م یگروه یمخاطبان و تحت فشار هنجارها
 دهندیپرخطر م یهاکنش نیتن به ا ،یاحتمال یمنف یامدهایاز پ یبا آگاه یاست که افراد حت

به کسب  لیهمراه با م ،یفشار گروه نیتوسط گروه در امان بمانند. هم یتا از طردشدگ
 یا. کاربران در مسابقهزندیشدن را دامن مدهید یبرا ریفراگ یرقابت ،یاجتماع دییتأ

باشد، پاداش  تریرعادیو غ ندترت یشیکه در آن هرچه کنش نما کنندینانوشته شرکت م
و  کندیم یسرعت خشونت را افراطرقابت به نیبه همراه خواهد آورد. ا یتربیش یاجتماع

 .دهدیسوق م تریجنجال یمحتوا دیکاربران را به سمت تول
. انجامدیم یبر پرخاشگر یمبتن یهاتیهو دیبه بازتول وبیچرخه مع نیا ت،ینهادر

 دهند،یپرخاشگرانه از خود بروز م یشینما یهاکنش وهایطور مداوم در لاکه به یکاربران
. شوندیشناخته م نیقدرت نماد ای ییپروایهمچون شجاعت، ب ییهایژگیبا و جیتدربه

 تیهو نیا زیو خود کاربران ن کنندیم دایپ یتندتر یمخاطبان از آنان انتظار رفتارها
کنش  کیخشونت را از  د،یجد تالیجید تیهو ب،یترتنی. بدسازندیم یپرخاشگرانه را درون

 یاجتماع یو بازگشت به هنجارها کندیم لیتبد یتیشخص داریپا یژگیو کیبه  یتیموقع
 .دینمایمتعارف را دشوار م

و  یاجتماع یهاتیمحدود. کنندیعمل م یتربیشبا شدت  هاییایپو نیا ران،یجامعه ا در
 هیتخل یبرا منیشاد و ا یازجمله نظارت فشرده، کمبود فضاها ،یواقع یدر فضا یفرهنگ

 ینوجوانان را به سمت فضا ت،یمشروع ابراز هو یهادر کانال تیو محدود جانات،یه
 برخط یهاطیدر مح ینسب ی. ناشناسدهدیبخش سوق مییبه عنوان عرصه رها یمجاز

و به کاربران  دهدیرا کاهش م یریپذتیبزرگسالان، حس مسئول میو نبود نظارت مستق
. شوندیهرگز مرتکب نم یواقع یرا بروز دهند که در فضا ییرفتارها دهدیاجازه م

را  زیآمخشونت یوهایلا نیپرتعامل، هم یدادن به محتوا تیبا اولو زین سکو یهاتمیالگور
 یاز رفتارها یاشبکه ،یی. حاصل نهابخشندیو چرخه را شتاب م دهندیتر نشان مپررنگ

 یپرخطر، رقابت برا یکیزیف یرفتارها ،یشینما یکلام یهااست که در آن کنش دهیتنهمبه
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را  یکرده و خشونت تصنع تیرا تقو گریکدیپرخاشگرانه  یهاتیهو دیشدن و بازتول دهید
 .یانحراف فرد کینه صرفاً  د،کننیم لیتبد یو ساختار یجمع یابه مسئله

راهکارهای پیشنهادی این پژوهش، با هدف مهار خشونت تصنعی و بازسازی 
ای و هنجارهای دیجیتال، رویکردی چندوجهی و مبتنی بر سه سطح پیشگیرانه، مداخله

ای به کنند. در سطح پیشگیرانه، افزون بر آموزش سواد رسانهترمیمی را دنبال می
قادی محتوا و مدیریت فشار همسالان(، ترویج نوجوانان و والدین )با تأکید بر ارزیابی انت

های خطرناک قرار گرفته آفرینی هدفمند به عنوان جایگزین هیجانهای مثبت و شادیچالش
های ورزشی بخش جمعی در فضای واقعی )نظیر جشنوارهاست. طراحی تجارب لذت

از به برانگیختگی تواند نیهای ویدیویی همزمان با پخش زنده( میبازی مسابقاتخیابانی یا 
آمیز مثبت را در بستری سالم تأمین کرده و میل به جستجوی هیجان در لایوهای خشونت

منظور افزایش حضور کاربران های فیلترینگ بهرا کاهش دهد. همچنین بازنگری سیاست
)آموزش سفیران دیجیتال « سپاری نظارت-همتا»پذیر، همراه با ایده بزرگسال و مسئولیت

های همسالان( نظارت اجتماعی را تقویت کرده و فضای سایبری را متعادل گروه مثبت در
)قطع « بازخورد تأخیری»از طریق  سکوای، اصلاح سازوکارهای کند. در سطح مداخلهمی

)تعلیق « ساعت خاموش لایو»ای میان رفتار پرخاشگرانه و پاداش اجتماعی( و ارتباط لحظه
سازی خشونت عادی فرایندسال در ساعات پایانی شب(  18پخش زنده برای کاربران زیر 

تواند با شناسایی سازد. نظارت هوشمند مبتنی بر هوش مصنوعی نیز میرا مختل می
آمیز جلوگیری های نمایشی یا حرکات خطرناک، از تداوم لایوهای خشونتای توهینلحظه

دیدگان، حس تکبان و بزهآوردن مرگری ترمیمی با گردهمکند. در سطح ترمیمی، میانجی
شده کند. در کنار آن، فراهم کردن فضاهای کنترلپذیری و همدلی را تقویت میمسئولیت

های های ویدیویی با خشونت محدود( و واکنشها، بازیبرای تخلیه هیجان )ورزشگاه
شده در بینیهای خانوادگی یا اقدامات تربیتی پیشتربیتی )مانند نشست-یئفوری قضا

ها های رفتارهای پرخاشگرانه را افزایش داده و از سرایت آننون مجازات اسلامی( هزینهقا
نیز با تغییر ساختار پاداش از خشونت به « امتیازدهی معکوس»کند. ایده جلوگیری می

گیرد. این مجموعه کار میهای همدلانه، ظرفیت اقتصاد توجه را برای بازدارندگی بهکنش
های فرهنگی ایران )نظارت اجتماعی بالا، کمبود فضاهای به ویژگیراهکارها با توجه 

اند تا تعادلی بین کنترل و آزادی ایجاد تفریحی رسمی، شکاف دیجیتال نسلی( طراحی شده
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 .ساز بازسازی فرهنگ دیجیتال مثبت شوندکرده و زمینه
زنده  پخش یهادر چالش یخشونت تصنعنتیجه و نظریه نهای این پژوهش آن است که 

 نگیلتریف ایآن را صرفاً با سرکوب  توانیاست که نم دهیچیو پ هیچندلا ایدهیپد نستاگرام،یا
و سواد  یفرد یخرد )توانمندساز هیطور همزمان لابه دیمؤثر با یحل کرد. راهکارها

کلان )اصلاح  هی( و لاسپاری‑و همتا یگروه یهنجارها ریی)تغ انهیم هی(، لایارسانه
در  نیآفرجانیشاد و ه یهافرصت جادیو ا نگ،یلتریف یهااستیدر س یبازنگر ها،تمیالگور
و نظارت  یفرهنگ یهاتیکه با محدود رانی( را پوشش دهند. در جامعه ایواقع یفضا

شده سرکوب جاناتیه هیتخل یبرا یابه عرصه یبریسا یبالا مواجه است، فضا یاجتماع
 ییجنا استیرو، سنیآن است. از ا یامدهایاز پ یکی یل شده و خشونت تصنعیتبد

به  دیمتمرکز باشد بلکه با لتریف ایصرفاً بر مجازات  تواندیحوزه نم نیدر ا رانهیشگیپ
مشروع  یهاکانال جادینوجوانان و ا یروان هیسرما تیمثبت، تقو تالیجیفرهنگ د یبازساز

 دیبود و ام ریمس نیدر ا یپژوهش گام نی. اشدیندیب یاعاجتم دییو تأ تیکسب هو یبرا
تر و مطالعات گسترده سازنهیآن بتواند زم یو راهکارها هاافتهیاست که 

 رانینسل جوان ا انیدر م تالیجید یهابیمؤثرتر در جهت کاهش آس یهایگذاراستیس
 .ردیقرار گ
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