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Abstract 
The challenge of regulating social media stems from the tension between state 

sovereignty to address harms and the protection of fundamental rights such as freedom of 

expression and user privacy. In response, the European Union has established a general 

framework comprising the GDPR, Digital Services Act, Digital Markets Act, and AI Act. 

However, the criminalization of specific instances of illegal content is deferred to the 

domestic laws of member states. The GDPR protects sensitive data including racial origin 

and political opinions. The DMA designates very large platforms as "gatekeepers" and 

prohibits monopolistic behaviors. The DSA creates a framework for platform liability 

regarding illegal content, emphasizing transparency and reporting mechanisms. Key 

harms necessitating regulation include defamation, hate speech, incitement to violence, 

terrorist content, child sexual abuse material, racial discrimination, misleading 

advertising, data breaches, excessive data collection, unauthorized processing, violation 

of user rights, and monopolistic practices. he effectiveness of this legal architecture 

depends on continuous cooperation between the European Commission, national 

authorities, and the platforms themselves. 
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 چکیده 

مژماارمردهاا از مقاابلاه باا    یبرا  تیااز تزاحم حق حاامم  یناا اا  یاجتمااع  یهاارسااااناه  یگرمیچاال  تنظ
اسات     گریدیماربران از ساو  یخصاو ا  میو حر  انیب  یآزادبرخی حقوق ذاتی مانند از   انتیساو و  اکی

حفاظت از داده، قانون   یمتشاک  از مقررات عمومی ملی  ارچوبهچال ، چ  نیاروپا در پاساخ به ا هیاتحاد
  ی انگار اما جرم  ؛مرده اساات  نیتدو  یو قانون هوش مصاانوع تالیجید  یقانون بازارها  تال،یجیخدمات د
  ی عموم  مقررات .دینمایعضو احاله م  یمشورها یداخل  نیرا به قوان  یرقانونیغ یمحتوا  ینیع  قیمصاد

  یاسایسا  دیو عقا  ینژاد أمنشا  ریحساا  نظ یهامرده و داده نییگانه را تعحفاظت از داده، ا اول هفت
  ی ها(پلتفرمسکو)  دستانه، یپ کردیبا رو  تالیجید  یقرار داده است  قانون بازارها  ژهیو تیرا تحت حما

  قانون خدمات  مندیرا ممنوع م  یانحصاار  یو رفتارها ییبان  اناسااعنوان دروازهبزرگ را به  اریبسا
مرده و بر   جاادیا یرقاانونیغ  یهاا در قااال محتواسااکو  تیامساالول  یجاام  برا  یارچوبهاچ  زین تاالیجید

  ی هارسااانه  یگرمیمه ضاارورت تنظ  ییمژمارمردها  دارد  دیتأم   یدهگزارش  یهاسااازومارو   تی اافاف
  ن یتر  مهمرندیگ یرا دربرم  زابیمجرمانه و آس  یاز رفتارها  یاگسترده فیط منند،یم جابیرا ا یاجتماع

ساوااساتفاده از   ،یساتیترور  یحتوابه خشاونت، م  بیترغ  ،یپرامنند از: افترا، نفرتاموارد عاارت نیا
  ی محتوا یا ال  قیعنوان مصاادمه به  ینژاد  ضیتاعی و جنسا یمشاو بهره  ینگارمودمان در قالب هرزه

در   تیمننده و عدم  اافافگمراه  غاتیبه تال توانیمژمارمردها م  گری  از داند ااناخته  ااده یرقانونیغ
از حد   یب  یآورجم  ،یاریاز اطلاعات و مقابله با حملات ساا  قصاور در حفاظت  ،یانتخابات  یهاارزارم 

انحصاارطلاانه ا ااره    یماربران، و رفتارها قحقو   ییماربران، تضا یهاداده  رمجازیها، پردازش غداده
  اند ده  یانگارمربوطه جرم نیدر قوان  کیمرد مه هر  
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   مقدمه
افزا  یمجاز  یبا گسترش فضا ا  شیو  کاربران در  فعالانه  رابطه    نینقش  فضا، موضوع 

  یهادوران رسانه  در از گذشته مورد توجه قرار گرفته است.    شیعرصه ب   نیها با احکومت 

  قیها از طراما دولت ؛ شده بود  ی ها خصوصاز بخش یاریاگرچه بس ک، یمکتوب و الکترون

ا  بر محتو  یتوجهتسلط قابل  ،یقانون  ی ها، ماهواره و مجوزهامانند کنترل فرکانس  ییابزارها

نظر    ری ها تجربه و آزمون و خطا، عمدتاً زمحتوا در آن دوره، پس از سال  دی داشتند. تول

محکومت  صورت  نظام  گرفت یها  در  از    یاسیس  یهاو  متخلفان  با  برخورد  مختلف، 

هر کاربر به    ،یاجتماع  یهابا ظهور شبکه  اما  ؛کاملاً روشن بود  شدهنییتع  یهاارچوب هچ

تبد  ی ادکنندهی تول ا  لی بالقوه  و  به  ن یشد  شد.    یبرخ  سازنهیزم  ج یتدرامر  کژکارکردها 

اولو  ی کیبه    یمجاز  یفضا  ی گرمیتنظ  جه،یدرنت شده تا از    لیها تبدمهم دولت  یهاتیاز 

  سادگی دلایل مختلف بههلیکن این ورود حاکمیت، ب  ؛ شود  یریآن جلوگ  یاحتمال  یمنف  هایاثر

 و بدون مقاومت نیست.

دانان ورود به این حوزه را در تزاحم با  مواد قانونی ناظر به آزادی بیان برخی از حقوق

  تر بیشمانند آلمان و فرانسه    رویکردی که در کشورهای اروپایی کنند. وفقتوصیف می

معی  طرفدار دارد، آزادی بیان به آزادی در بیان عقیده و نظر از طریق وسایل ارتباط ج

  ی آزاد  مواد قانونی ناظر به  یبرخ  اساس، مبتنی بربر این  ،(9  ، ص. 1393)انصاری،  شود  گفته می

 ,European Convention on Human Rights)  حقوق بشر   ییاروپا  نامهتوافق  10ماده  مانند    انیب

Art. 10, 1950)    ی مجاز  یحق ورود به فضا  تیحاکم  اساساً  ،قانون اساسی آلمان  5و ماده  

   شده در آن را ندارد.  دی تول  یو محتوا

همین تزاحم حقوق، در مورد قوانین ناظر بر حمایت از حریم خصوصی نیز وجود دارد.  

قطعنامه  در  اروپا  )شورای  این1970ای  را  تعریف( حریم خصوصی  حریم  می  گونه  کند: 

شود به زندگی خصوصی، خانوادگی و مسکن افراد، تمامیت جسمی،  خصوصی مربوط می

افراد، اجتناب از ایکه چهره کاذبی از شخص ارائه  روحی، آبرو، اعتبار و شهرت و حیثیت  

افشای غیرمجاز تصاویر   آزاردهنده،  نامربوط و  افشای وقایع و حقایق  داده شود، عدم 

نتیجه اعتماد از سوی اشخاص  افراد، حمایت از عدم افشای اطلاعاتی که در  خصوصی 
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   (.221  ، ص.1386انصاری، )وصول شده و یا در اختیار آنها قرار گرفته است 

ذاته با ملاحظات حقوقی فراوان  گری رسانه فیاساس تدوین قوانین در حوزه تنظیمبر این

د از گستره یک کشور فراتر رفته و چندین  ههمراه است. چه اینکه اگر شمول قوانین بخوا

تر خواهد شد. اتفاقی که در  له از این نیز پیچیدهئکشور را زیر چتر حقوقی خود بگیرد، مس

ای  گونهقوانین این حوزه در اتحادیه اروپا رقم خورده است. قوانین موضوعه باید به  تدوین

های رویکرد کشورهای مختلف که  باشد که هم تزاحمات مذکور را لحاظ نماید و هم تفاوت

مین دلیل است که در عمده قوانینی که در  ه  هاست. به برگرفته از مبانی حقوقی مختلف آن

دیق  صورت کلی تعریف و مصااند، عناوین تخلفات بهکمیسیون اتحادیه اروپا وضع شده

 داخلی کشورها احاله شده است. به قوانین  

عنوان مثالی در  هرا ب  «عیض نژادیبت تر شدن موضوع، مقوله »تحریک به  برای روشن

تحریک به تبعیض نژادی محل    نخستدهیم.  ار میتر قراین خصوص مورد بررسی دقیق

ای در نظام  نقش برجسته  تلاقی آزادی بیان با اصل منع تبعیض است که هر دو از شأن و

برخوردارندبین بشر  حقوق  مقوله    (.1399الطرقی،  امام  و  )انصاری  المللی  خصوص  در  لیکن 

نژادی تبعیض  به  )قانون    تحریک  اروپا  اتحادیه  مربوطه  قوانین  مستقیم DSAدر  اشاره   )

و  است  نگرفته  است.  ذیل    صورت  شده  دانسته  مزبور  قانون  در  غیرقانونی  محتوای 

انگاری آن و چگونگی این امر به قوانین هر کشور عضو اتحادیه ارجاع شده  تشخیص جرم

)  آلمانمثلا    ؛است قانون خود  بر  مبتنی  این خصوص  رویکرد »حذف   (NetzDG  قانوندر 

که  اجباری و جریمه سنگین« را در پیش گرفته که به حذف افراطی محتوا انجامیده، درحالی

ی با  تربیشبا رواداری    (Avia)خود  در قانونبر آزادی بیان،    تربیشفرانسه به دلیل تأکید  

نیز دامنه قوانین را  ه استاین دست از محتوا برخورد کرد . برخی کشورها مانند سوئد 

 اند.  فراتر از نژاد، به مواردی مثل گرایش جنسی گسترش داده

این نگاه   ابتدا مروری  با    قوانین موضوعه در اتحادیه   ترینبر مهمدر پژوهش حاضر 

سپس با بررسی قوانین  ای اجتماعی خواهیم داشت. هگری رسانه اروپا در خصوص تنظیم

رسانه  مهم  کژکارکردهای  خصوص  در  گرفته  صورت  تقنینی  اقدامات  به  های  مذکور، 

   اجتماعی پرداخته خواهد شد.
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ه و مجرمانه ممنوعاقدامات  اتفاقی از  نیز گفته شد، فهرست مدون و قابل  ترپیش  چنانچه

بسته به زیرساخت تقنینی هر کشور  این موارد  های اجتماعی وجود ندارد و  حوزه رسانه  در

است برخی    ؛متفاوت  ب  مصادیقلیکن  کشورها  سوی  از  که  هعموماً  مواردی  عنوان 

 باشد در قوانین مورد امعان نظر قرار گرفته است.گری میهای تنظیمضرورت

آنچه    بر آمد، پیشاساس  اصل  تر  اتحاد  یاجتماع  یهارسانه  ی گرمیتنظ  یچالش    ه یدر 

  یی مقابله با کژکارکردها  یبرا  تیسو ضرورت حاکمکیاست: از    ه یدوسو  ی اروپا، تزاحم

نفرت افترا،  تبع  ،یپراکنچون  و  سو  ، ینژاد  ض یخشونت  از  حقوق    انتیص  گر ی دیو  از 

که   شود یپرسش مطرح م نیکاربران. حال ا  ی خصوص میحر و  انیب  ی مانند آزاد ینیادیبن

 ی گاهیاز آنها چه جا  کیو مقررات است و هر    نیمتشکل از کدام قوان  یکل  چهارچوب  نیا

  در پاسخ به این پرسش، در بخش بعدی، دارند؟    یاجتماع  یهارسانه  یگر میدر نظام تنظ 

  یحقوق  رساختیتا ز  گردند یم   ل یو تحل  ی اروپا معرف  هیموضوعه اتحاد  نیقوان  ن یترمهم 

 . دیآ مفراه یگر میتنظ ینیع یهاضرورت ییشناسا یبرا
 

گری مروری بر قوانین موضوعه در اتحادیه اروپا در حوزه تنظیم  1
   های اجتماعیرسانه

شبکهبه  یمجاز  یفضا و  عام  مزابه  یاجتماع  یهاصورت  بر  علاوه  خاص    یایصورت 

  ی خوش برخدس  یبشر  یهادهی از پد  یاریها فراهم کرده، مانند بسانسان  یکه برا  یفراوان

استفاده و  واجد سوء  تواندیم  یچه اقدامات  میآنکه بدان  یها هم بوده است. براسوءاستفاده

 های اجتماعی گری رسانهدر حوزه تنظیم  مقررات موضوعه   ابتدا   ردد، لحاظ گ  یتبعات منف  ای

اند که  وانین در سطح اتحادیه اروپا وضع شده. این قاست  شده بررسی    اروپا  اتحادیهدر  

اتحادیه لازم این  از  همچنین  .الاتباع هستند برای همه کشورهای عضو  های  کشور  برخی 

دهی به این حوزه در قلمرو  مجزا قوانینی را برای سامان  صورتبه  عضو این اتحادیه نیز

حال.  اندخود وضع کرده مهمدر  زیر  موارد  در  حاضر  اروپا  اتحادیه  قوانین جاری  ترین 

 شوند:های اجتماعی محسوب میگری رسانهتنظیم زمینه
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 (   1GDPR) در اتحادیه اروپا حفاظت از داده یمقررات عموم -

 (   2DMA) تالیجید یقانون بازارها -

 (   3DSA) تالیجیقانون خدمات د -

 4گری هوش مصنوعیقانون تنظیم -

 ( 5AVMSDمعی و بصری )دستورالعمل خدمات س -

 6آلمان شبکه تیقانون تقو -

 7فرانسه تالیجی د  یفضا م یو تنظ نیقانون تأم -

اجمالی در خصوص معرفی  ابتدا  از  در پژوهش حاضر  فوق  آن دسته  در    قوانین  که 

تر این قوانین در  د. سپس با بررسی محتوایی دقیقشوارائه می  انداتحادیه اروپا وضع شده

گری واقع  انگاری شده و یا هدف تنظیمپی آن خواهیم بود تا مواردی که از سوی آنها جرم 

های اجتماعی در اتحادیه  گری رسانه های تنظیمشده را احصاء نماییم که درواقع ضرورت

 گردد. محسوب می اروپا
 

 (  GDPR)  در اتحادیه اروپا حفاظت از داده  یمقررات عموم   1-1

نظارت بر    یحفاظت از داده« را برا   یقانون »مقررات عموم  2016اروپا در سال    هیاتحاد

  ن یترو جامع   ن یترمهمیکی از  مقررات،    نیا  کرد.   ب یتصو  تالیجید  یوکارهاکسب   تیفعال

در همه    2018  اواسط سال که از    شود ی ها در سطح جهان محسوب محفاظت از داده  قوانین

اروپا   اتحادیه  قبلی شده است. العملدستور  ن یگزیجا  و الاجرا  لازمکشورهای عضو  های 

در بخش   یشخص  یهادر برابر پردازش داده  یقیاز افراد حق  تیحما قانون، یاصل  هدف

ع   ،یو عموم  یخصوص داده  انیجر  لیتسه  حالنیو در  دآزاد  واحد  بازار    تالی جیها در 

های ای را تعریف کرده که همه فعالیتاین قانون اصول هفتگانه  5ماده    .تاروپا اس  هیاتحاد

 
1. General Data Protection Regulation 

2. Digital Markets Act 

3. Digital Services Act 

4. EU AI Act  

5. Audiovisual Media Services Directive 

6. Grundgesetz für die Bundesrepublik Deutschland 

7. Loi SREN  
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 آمده است: 1پردازش داده باید از آن پیروی کنند. این اصول در جدول شماره 
 

 حفاظت از داده در اتحادیه اروپا گانه مقررا: ا ول هفت1جدول 

 توضیح  ا   

 شفاف انجام شود   صورتبهمعتبر و    یقانون  یبا مبنا  دیپردازش داده با  تیانصاف و شفاف ،یقانونمند

 شوند یآورجمع یاهداف مشخص و قانون یها فقط براداده  هدف تیمحدود

 شوند  ی آورهدف مورد نظر جمع یبرا یضرور یهافقط داده  داده  یسازحداقل

 باشند قیروز و دقبه دیها باداده  دقت

 نشوند یاز مدت لازم نگهدار شیها بداده  ینگهدارمحدودیت 

 اقدامات امنیتی مناسب برای جلوگیری از دسترسی غیرمجاز یکپارچگی و محرمانگی 

 داشته باشد را  GDPR سازمان باید توانایی اثبات انطباق با پذیری مسئولیت
 

شده    نییتع  یشخص  یهاپردازش داده  یبرا  یقانون  ی، شش مبناGDPRقانون    6در ماده  

خود    ی هابه پردازش داده  دیکه بر اساس آن فرد با   1تیند از: نخست، رضاااست که عبارت

که در آن پردازش    2قرارداد   ی دوم، اجرا.  داده باشد  تیچند هدف خاص رضا  ا ی  ک ی  ی برا

که به موجب آن پردازش    3یسوم، تعهد قانون  . است  یضرور   یداد تعهدات قرار   ی اجرا  ی برا

آن    یکه ط  4یاتی چهارم، حفاظت از منافع ح  .گرددیلازم م  یتعهد قانون  کی  تیرعا  یبرا

برا فرد ضرور   یپردازش  از جان  بر    5یعموم  فهیپنجم، وظ  .شودیم  یتلق  یحفاظت  که 

و    رد یپذیصورت م  ی قدرت رسم  اعمال  ا ی  ی عموم  ف یانجام وظا  ی پردازش برااساس آن  

  ی کننده ضرور منافع مشروع کنترل  یآن پردازش برا   یکه بر مبنا  6ششم، منافع مشروع

ا اولو  نکهیاست، مگر   نیقانون همچن  نیا   6داشته باشد. ماده    تیحقوق فرد بر آن منافع 

باش  د یبا  تیکه رضا  کندیم  د یتأک ابهام  بدون  و  آگاهانه  همان    دآزادانه، مشخص،  به  و 

 که داده شده است، قابل لغو باشد.  یسهولت

  ی تربیشمحافظت    ازمندیبالا ن  تیحساس  لیها به دل داده  ی، برخ GDPRقانون    9وفق ماده  

 
1. Consent 

2. Contract 

3. Legal Obligation 

4. Vital Interests 

5. Public Task 

6. Legitimate Interests 
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( است.  حیصر  تیمضاعف )مانند رضا  یاجازه قانون  ازمندیها نداده  نیهستند و پردازش ا

  ،ی فلسف  ای  ی مذهب  ی باورها  ،یاسیس  د یعقا  ،یقوم  ای  ی حساس شامل منشأ نژاد  یهاداده  نیا

  ت یاحراز هو  یبرا   ک یومتریب   یهاداده  ، یکیژنت  یهاداده  ،یکارگر   یهاهیدر اتحاد  تیعضو

دادهبهمنحصر  زندگ  یهاداده  نیسلامت و همچن  ی هافرد،  به    ش یگرا  ای  یجنس  ی مربوط 

  .باشندی م یجنس

افراد )صاحبان داده( در    یبرا   ی ، حقوق متعددGDPRقانون    23تا    12وفق مواد    تینهادر

ا است.  گرفته شده  عبارت  نینظر  از:  احقوق  افراد    «1یحق دسترس»ند  آن  اساس  بر  که 

،  کنند  ه یته  روگرفتداشته باشند و از آن    دسترسی  خود شده  پردازش  یهابه داده  توانندیم

که همان حق   «3حق حذف»  ،ناقص  اینادرست    یهاداده  حیحتص  یمعنابه  «2حیحق تصح»

داده است  طیها در شرافراموش شدن و حذف    ی برا  «4پردازش   تیحق محدود»  ،خاص 

انتقال»  ، محدود کردن پردازش داده در هنگام اختلاف انتقال    «5داده   ی ریپذحق  امکان  که 

بداده م  دهندگانارائه  نیها  فراهم  را  خدمات  اعتراض»  ، کندیمختلف  پردازش   «6حق    به 

همچن  می مستق  ی ابیبازار  ی برا  ژهی وبه به تصم»  نیو  مربوط  که    «خودکار  ی ری گمیحقوق 

توجه است.  قابل  های با اثر  یتم ی الگور  یهایری گمیهدف آن محافظت از افراد در برابر تصم 

افراد پاسخ دهند و    یهاماه به درخواست  کیها موظفند ظرف ذکر است که سازمان   انیشا

 کنند. افتیدر ی انهیحقوق هز نیاعمال ا ی برا  توانندینم ی طور کلبه

  ن یقوان  انیسطح در م  نی( در بالاترGDPRحفاظت از داده )  یمقررات عموم  مینظام جرا

  ی عدم نگهدار  رینظ  ی«تخلفات جزئ»  ی که برایاگونهبه  ، حفاظت از داده در جهان قرار دارد

 ی سالانه جهان  یدرصد از گردش مال  2  ای  وروی  ونیلیم  10معادل    یامهیسوابق مناسب، جر

تخلفات »  یباشد( در نظر گرفته شده است. درمقابل، برا  تربیشکه    امشرکت متخلف )هرکد

اعمال    ی ترنیسنگ  اریبس   مهیحقوق افراد، جر   عییتض  ایمانند نقض اصول پردازش  ی«  اساس

)باز هم هرکدام    یسالانه جهان  یدرصد از گردش مال  4  ای  وروی   ونی لیم  20که به    شودیم

 
1. Right of Access 

2. Right to Rectification 

3. Right to Erasure 

4. Right to Restriction 

5. Right to Data Portability 

6. Right to Object 
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م  تربیشکه   ارسدیباشد(  نشان   یپلکان  یهامهیجرساختار    ن ی.  بازدارنده،  دهنده عزم  و 

  ی در فضا  یشخص  یهاسطح حفاظت از داده  نیبالاتر   نیتضم   ی اروپا برا  ه یاتحاد  یجد

 (. Publications Office of the European Union, 2022) است تالیجید
 

 (   DMA) تالیجی د یقانون بازارها    2-1

و عادلانه در بخش    یرقابت  یبازارها   جادی(، اDMA)  تالیجید   یقانون بازارها  یهدف اصل

  دستانه«شی»پ  کرد ی قانون با اتخاذ رو  نیاست. ا  برخطبزرگ    یهاسکوبا تمرکز بر    تالیجید

  ی مشخص  یرقابت(، قواعد رفتار   یسنت  نیپس از وقوع تخلف )مانند قوان  یبررس  ی به جا

  تر یرقابت  طیمح  جادیاز: ا   نداقانون عبارت  نیا  ی دی. اهداف کل کندیم  نییتعها  سکو  یرا برا 

ها و  بر داده  ییانتخاب و کنترل کاربران نها  شیافزا  د،یکوچک و جد  یوکارهاکسب  یبرا

و   آنها  مسلط  تیبزرگ از موقع  ی هاسکواز سوءاستفاده    یر ی خود، جلوگ  تال یجیتجربه د

رقه در  از تف ی ریمنظور جلوگسراسر بازار واحد اروپا به رد نیقوان یسازکسان ی تیدرنها

ماده    یکشورها  یمل  نیقوان در  ن  نیا   3عضو.  احراز    یهاشرکت  زیقانون  با  بزرگ 

در    ل یبه تفص   هایژگیو   ن یاند که اشده  ف ی « تعر1بانبه عنوان »دروازه  یخاص  ی هایژگیو

 است. ده شارائه  2جدول شماره 
 

 بان: معیارهای قانون بازارهای دیجیتال برای تعیین  رمتها بعنوان دروازه2جدول 

  رح معیار 

قابل بازار تأثیر  بر  توجه 

 داخلی

ارزش بازار   ای  وروی  اردیلمی  7.5  ≤اروپا    هیسالانه در اتحاد  یدش مال گر

 میلیارد یورو  75 ≤

 10,000 و میلیون کاربر نهایی فعال ماهانه در اتحادیه اروپا  45حداقل   2تعداد بالای کاربران فعال 

 تجاری فعال سالانه  کاربر

 دو معیار بالایی را داشته باشد  سه سال مالی متوالی  رکت به مدتش موقعیت تجاری بادوام
 

را تحت پوشش مقررات خود   تالیجیخود، ده دسته از خدمات د  2در ماده    DMAقانون  

م ا دهدیقرار  عبارت  نی.  واسطهاخدمات  خدمات  از:  و   هافروشگاه  ر ینظ  برخط  یگر ند 

 
1. Gatekeeper 

2. Active User 
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خدمات   ،برخط  یاجتماع  یهاخدمات شبکه  ،برخط  یجستجو  یموتورها  ، برخط  یبازارها

  ی هاستمیس،  به شماره تلفن  ازیبدون ن  ی فردنیب   ی خدمات ارتباط،  وید یاشتراک و  سکوی

مانند   اندروiOSعامل  خدمات    ،یمجاز  یارهایدست  ،وب  یمرورگرها،  Windowsو    د ی، 

ابر درنها  یمحاسبات  تبل  تیو  ابرخط  غاتیخدمات  نشان  یبندطبقه  نی.  دهنده  گسترده 

کمیسیون    است.  تالیجیاقتصاد د  یدیکل  یاجزا  یدر پوشش تمام  DMAجامع قانون    کردیرو

و    6، ماکروسافت 5، متا4تاک، تیک3، اپَل 2)گوگل(، آمازون  1آلفابتهای  اروپا تا کنون شرکت

و    5ماده  عنوان دروازبان تعریف کرده است که الزامات مندرج در  هرا ب  7بوکینگ دات کام

کنند  6 رعایت  باید  را  به    (European Commission,2023)  قانون  ملزم  تخلف  صورت  در  و 

 .شوندپرداخت جرائم مربوطه می

بانان در  دروازه  ی و بازدارنده برا  یپلکان  ی، جرائمDMAدر صورت تخلف از مواد قانون  

تخلف    یاست. برا   دهی گرد  حی قانون تصر  نیا  33تا    30نظر گرفته شده است که در مواد  

شده است.   نییشرکت تع  یکل سالانه جهان  یدرصد از گردش مال  10تا سقف    مهی جر  ه،یاول

شرکت  یکل سالانه جهان یدرصد از گردش مال 20تا  مه یجر ن یدر صورت تکرار تخلف، ا

درصد    5تا    ی ادوره  مهیعدم ارائه اطلاعات، جر  رینظ   یموارد  ی برا  نی. همچنابدییم  شیافزا

ذکر است که وفق    انی. شاگرددیشرکت اعمال م  یروزانه جهان  یگردش مال  نیانگیاز م

  تواند یم  ، ینقد  م یاروپا فراتر از جرا  ون یسیکم  ،مندنظام مواد، در مواجهه با تخلفات    نیهم

 یازجمله جداساز  یاقدامات ساختار  یو حت  یتجار  یهاهیمانند اصلاح رو  یاقدامات رفتار

دهنده  امر نشان  نیکه ا  دیبانان اعمال نمادروازهنسبت به    زیوکار شرکت را ناز کسب  یبخش

اتحاد  رانهیسختگ   کردیرو ساختارشکن  ا  هیو  برابر  در  است    تالیجید  ینحصارهااروپا 

(European Parliament and Council of the European Union, 2022) . 
 

 
1. Alphabet 

2. Amazon 

3. Apple 

4. TikTok 

5. Meta 

6. Microsoft 

7. Booking.com 
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 (   DSA) تالی جیقانون خدمات د   3-1

و    نیتراز مهم  ی کی  د،ی رس  بیبه تصو   2022اکتبر    19( که در  DSA)  تالیجیقانون خدمات د

زم  هیاتحاد  نیقوان  ن یترجامع  در  م  یمجاز  یفضا   یگرمیتنظ  نهیاروپا  .  شودی محسوب 

اروپا بر اقتصاد    هیاتحاد  ینظارت  چهارچوب  یاصل  یها، ستونDMAبه همراه    DSAدرواقع  

ند از: مقابله اقانون عبارت  نی ا ید ی. اهداف کلدهندیم لیرا تشک برخط ی هاسکوو   تالیجید

حفاظت از  ،  انیب   ی بر آزاد  یرضرور یغ   تیمحدود  جادیبدون ا  برخط   یرقانونیغ   یبا محتوا

 یهماهنگ  جادیا  ، ضیو عدم تبع  ی خصوص  م یحر  ان،یب  ی آزاد  ری کاربران نظ  نیادیحقوق بن

  ی مل  نیاز تفرقه در قوان  ی ریمنظور جلوگاروپا به  هیاتحاد  یدر سراسر بازار داخل  نیدر قوان

تعد   تیشفاف  جاد یا،  عضو  یکشورها نحوه  مورد  الگور  لیدر  عملکرد  و  و    هاتمی محتوا 

رسکو  یریپذتیمسئول  تیدرنها قبال  در  اطلاعات    یستمی س  یهاسکیها  انتشار  مانند 

حفظ حقوق کاربران در    در  DSAمتوازن    کردیدهنده رو گانه نشان اهداف پنج   نینادرست. ا

 مضر است.  ی در قبال محتوا ییها به پاسخگوسکوالزام  نیع

 تیمسئول  ی جامع برا  یچهارچوب(،  DSA)  تالیجیقانون خدمات د  بیاروپا با تصو  هیاتحاد

کرده است. هدف    جادیآنها ا  یات یعمل  تیو شفاف  یرقانونی غ  یدر قبال محتوا   برخط  یهاسکو

  ن یآنان در ع  یکاربران و حفظ حقوق اساس  یتر برا امن  ییفضا  نیقانون، تأم  نیا  یاصل

 وکارهاست. کسب  یرقابت و نوآور  یمناسب برا یتر فراهم آوردن بس

 ند از: اعبارت DSA یکلان یمحورها

تع1 رو   تیمسئول  نیی.   محتوا  یهاهیو  با  برایرقانون یغ  یمقابله  این    بارنینخست  ی:  در 

روشن شده و    یرقانونی غ  یها در قبال انتشار محتوا سکو  ی حقوق  یهات ی، مسئولقانون

 شده است.  فیتعر  ییمحتوا نیچن ییاقدام در هنگام شناسا ی برا شفافیمدل 

و کنترل کاربران    تیشفاف  شی(، افزا DSA)  تالیجیقانون خدمات د  یدی کل  یاز محورها  یکی.   2

  یهاتمی اند عملکرد الگورها موظف شدهسکواساس،  نیخود است. بر ا  تالیجیبر تجربه د

کاربران   نیکاربران افشا کنند. همچن  ی( را براغاتیمحتوا )ازجمله در حوزه تبل  شنهادیپ

س   نیا   دیبا که  باشند  داشته  را  در    یسازنمارخبر    یمبتن  شنهادیپ  یهاستمیامکان  را 

محدود کردن    ایاقدام به حذف    سکوکه    ز ین  ی. در مواردندینما  رفعالیغ  لی رت تماصو
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  یبرا  یمشخص و روشن  لیملزم است دل  کند،ی( مUGCتوسط کاربر )  دشدهی تول  یمحتوا

افزون  نیا دهد.  ارائه  از    یمستند  یعموم  یهاگزارش  دی با  هاسکو  ن،یبرااقدام 

مل  یهادرخواست مقامات  توسط  محتوا  همچن  یحذف  م  نیو  خطا  زان یاز  و    ی دقت 

فر  یابزارها تا  کنند  منتشر  محتوا  خودکار  برا  لی تعد   ند یاکنترل  قابل    ی محتوا  همگان 

 باشد.  ی ابینظارت و ارز

ا3 با  یاهی لاسازوکار سه  جادی.   اختلاف: کاربران  از طر  دیحل  ابتدا    سازوکار   قیبتوانند 

از    تیوفصل اختلاف خارج از دادگاه، و درنهامراجع حل  قی، سپس از طر یپلتفرمدرون

 کنند. افتیاعتراض و خسارت در  سکو، به اقدامات یئمراجع قضا قیطر

  ی هاداده  یبر مبنا  غاتیتبل  شیحساس: نما  یهاهدفمند بر اساس داده  غاتیتبل  تی.  ممنوع4

 ممنوع شده است.  یاسیس ای  یجنس شیمانند گرا یحساس

 ی هاسکو  ی(، براDMA)  تالیجید  ی( در کنار قانون بازارهاDSA)  تالیجیقانون خدمات د

  ی ارزش بازار بالا  رینظ  ییارهامعی  )با  کنندی م  فایبان« را اکه نقش »دروازه  یبزرگ  اریبس

  ای مجموعه  (،اروپا  ه یکاربر ماهانه در اتحاد  ون یلیم  45داشتن حداقل    ای  ورو ی   ارد یلیم  75

تعهدا م  تر رانهیگسخت  تاز  وضع  اکندیرا  و    نی.  مثبت  الزامات  دسته  دو  در  تعهدات 

تقس  هاتیممنوع دروازه  یبندمیقابل  مثبت،  الزامات  دسته  در  به  هستند.  موظف  بانان 

کوچک   یهارسانامیتعامل پ  ت یبا خدمات شخص ثالث از جمله فراهم کردن قابل  یهمکار

داده  یهاسکوبا   ارائه  کسب  دشدهیتول   یهابزرگ،  همچناستفاده  یوکارهابه  و    نیکننده 

.  باشندی م  سکوخارج از    انیا مشترب  میعقد قرارداد مستق  یوکارها برا اجازه دادن به کسب

ممنوع دسته  خودبرتر  هاتیدرمقابل،  رتبه  ییجو یشامل    حیترج  یعنی)  جینتا  ی بنددر 

وکارها خارج از  کاربران با کسب  طاز ارتبا  یر یخدمات خود بر رقبا(، جلوگ  رمنصفانهیغ

اپل  سکو از حذف  ممانعت  اگرددیم  شده نصبشیپ  یهاشنیک ی و  با  ب یترک  ن ی.  و    دها یاز 

بزرگ و بازگرداندن تعادل به    ی هاسکومهار قدرت نامتقارن    ی مند برانظام  ی تلاش  دها،ینبا

 . شودیاروپا محسوب م تالیجیبازار د 

را دارد.    مهی بزرگ و وضع جر  اریبس  یهاسکوبر    مینظارت مستق  اریاروپا اخت  ونی سیکم

  20سالانه شرکت و در صورت تکرار تا    جهانی  درآمد  درصد از10تا    تواندیم  هامهیجر
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مسدودساز  یحت  ،مندنظام  نقض   موارد  در.  باشد  درصد  بازار    سکوموقت    یامکان  در 

 اروپا وجود دارد.  هیاتحاد

  ی اروپا برا   ه ی دهنده عزم اتحاد نشان   دند، ی رس   یی نها   ب ی به تصو   2022که در سال    ن ی قوان   ن ی ا 

  ی امن، منصفانه و رقابت   ی تال ی ج ی د   ی به فضا   ی ده و شکل   تال ی ج ی د   ی قواعد حکمران   ی بروزرسان 

 (.  European Parliament and Council of the European Union, 2022)   در محدوده خود هستند 

کننده،  کنترل اطلاعات گمراه  نهیاروپا در زمگذاری در  است یس  نیترمهم لازم به ذکر است  

کننده  بر اطلاعات گمراه  یگرمیقانون جامع ملاحظات خودتنظتحت عنوان »  2018در سال  

شد،    بیاروپا تصو   هیاتحاد  ی قانون که با توافق سران کشورها  ن یشکل گرفت. ا  «1برخط

مانند   ییهایو استفاده از فناور   داشت  دی تأک  برخطکننده  گمراه  ی محتوا  ی گرمیبر خودتنظ

قانون    نیا  (.Marsden, 2019)  دانستمی  یمحتوا ضرور  نیمقابله با ا  یرا برا  یهوش مصنوع

مقابله با انتشار اطلاعات نادرست و    یکه برا  بودسند از نوع خود در سطح جهان    نیاول

تر و  امن  التی جید  طیمح  جادی آن ا  ی هدف اصل  و   شد   یطراح  برخط  ی کننده در فضاگمراه

 ,European Commission)  بود  برخط  ی هاسکو  ی ری پذت یمسئول  ش یافزا  ق یقابل اعتمادتر از طر

مذکور،  2018 قانون  وفق  تیکسکو(.  و  مایکروسافت  متا،  گوگل،  )مانند  بزرگ  تاک(  های 

پذیرفتند که به مجموعه نادرست  داوطلبانه  با اطلاعات  از تعهدات برای مبارزه  پایبند  ای 

اطلاعات گمراه  ی گرمیقانون جامع ملاحظات خودتنظ»  .باشند   ی از جولا «  کننده برخطبر 

   شد.ادغام  (DSA)  تالیجیقانون خدمات د چهارچوبدر   یطور رسم، به2025

 

 قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا    4-1 
الگور از  مصنوع  ژه یو به  هاتمی استفاده  تصم  یبرا   یهوش  و   ماتیاخذ  مسائل    مختلف، 

برانگ  یمتعدد   ی حقوق  یهاپرسش ا  ی کی است.    خته یرا  تبع  نی از    بودن   ز یآمضیمسائل، 

ی  اطبقه  ایگروه    ایفرد    کیممکن است در خصوص    ضیتبع  ن یاست. ا  یتمیالگور  ماتی تصم

گ  از صورت  جامعه  وظ ردیافراد  به  توجه  با  برادولت  فهی.  تبع  یها  انواع  با    ض، ی مقابله 

  ی کیمقابله با آنها به    یو ارائه راهکارها  ی تمیالگور   یهاضیو علل و تبع   قیمصادیی  شناسا

 
1. The EU Code of Conduct on Disinformation 
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 (. 1401)انصاری،  شده است لی روز تبد یحقوق موضوعات از

  یجهان برا  یقانون  چهارچوب  ن یترو جامع   ن یاول اروپا  ه یاتحاد  یقانون هوش مصنوع

ا  یهوش مصنوع  گری میتنظ اروپا و    2024ژوئن    13قانون در    نیاست.  پارلمان  توسط 

تصو   ه یاتحاد  یشورا ترو   ن یا  یاصل  هدف شد.    بی اروپا  پذ  جیقانون،  و    رش یتوسعه 

اروپا، هم در بخش    ه یاتحاد  یو قابل اعتماد در بازار داخل  منی ا  ی هوش مصنوع  یهاستمیس

از حفاظت از سلامت،   ییسطح بالا  نیتضم  حالنیو در ع  ،یو هم در بخش عموم  یخصوص

 . شهروندان است ن یادیو حقوق بن یمنیا

بر چهار رو   هی اتحاد  یقانون هوش مصنوع نخست،   یاساس  کردیاروپا  است.  استوار 

  ی هوش مصنوع  ستمیاز س  یناش   سکیکه بر اساس آن هرچه ر  «1سک یبر ر  یمبتن  کردیرو»

قوان  تربیشجامعه    یبرا م  یتر رانهیگسخت  نیباشد،  اعمال  آن  دوم،  شود یبر   .

  د یبا  ی رفاه بشر  شیافزا  ییهدف نها  اب  یکه بر اساس آن هوش مصنوع  «2یمحورانسان »

از    ی ریجلوگ»آنها. سوم،    نیگزیها باشد نه جادر خدمت انسان   ی همواره به عنوان ابزار

اروپا که مانع از وضع    هیدر سراسر اتحاد  کسانی  نیقوان  جادیا  ق یاز طر«  تفرقه در بازار

  ی«از نوآور  تیحما»  هارم،. چگرددیم  یتفرقه در بازار داخل  جهیو در نت  یمتفاوت مل  نیقوان

هوش    یهاستمیتوسعه س  یبرا  ینیبشیامن و قابل پ  یطیمح  جادیقانون با ا  نیمعنا که انیبد

تشو   ینوآور  ،یمصنوع و  ق یرا  به  و  حما  ژهی کرده  کسب  تیبر  و    یوکارهااز  کوچک 

ه  یدهنده تلاش اتحادطور همزمان نشان به  کردیچهار رو  نی ( تمرکز دارد. اSMEsمتوسط )

  ی ریپذ رقابت  نیو تضم   نیادی فناورانه، حفظ حقوق بن  شرفتی پ  انیتعادل م  جادیا  یاروپا برا

 بازار است.

بهسیستم AI Act قانون کرده و در  تقسیم   ریسکچهار سطح   های هوش مصنوعی را 

با،  5ماده   مصنوعی  هوش  قبول  هایریسک کاربردهای  است غیرقابل  کرده  ممنوع    را 

(Publications Office of the European Union,2025 .) 

عموم   ی عن ی فوق    چهارگانه   ن ی قوان   ی بررس )   ی مقررات  داده  از  قانون GDPRحفاظت   ،)

( AI Act)   ی( و قانون هوش مصنوع DSA)  تال یج ی (، قانون خدمات د DMA)   تال یج ی د  یبازارها 

 
1. Risk-based approach 

2. Human-centric 
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 یها رسانه   یگر م ی تنظ  ی برا  دستانه ش ی پ   و   هی چندلا  یچهارچوب اروپا    هی که اتحاد  دهدی نشان م 

ا  ن ی تدو  ی ع اجتما  مقابله با   ،ی شخص   یها از داده   ت ی بر حما   ب ی ترتبه   ن ی قوان  ن یکرده است. 

 ی ها سک ی ر  تی ر یو مد   ی رقانون یغ   یدر مواجهه با محتوا  ت ی بزرگ، شفافهای  سکو انحصار  

و   ینهاد   چهارچوب   نی حال، صرفِ وجود چن ن ی متمرکز هستند. با ا  یاز هوش مصنوع   ی ناش 

بلکه  ؛ست ی ن   یکاف   یاجتماع   ی ها شبکه   و روزمره   ین ی ع  یردها پاسخ به کژکارک  یبرا ی هنجار 

به دنبال   نی قوان   ن ی که ا  زا ب ی مجرمانه و آس   ی رفتارها   ی ن ی مشخص و ع   ق ی لازم است مصاد

هستند،   آنها  نظام   شدهک ی تفک   صورت به مهار  عبارت و  به  گردد.  احصاء  از   گر،ید مند  پس 

 نی بر همان قوان   یرا مبتن   « ی گرم ی تنظ   ین ی ع  یها »ضرورت   باید  ،ی حقوق   یبا ابزارها   یی آشنا 

داده   یی ها ضرورت   . م ی کن   یی شناسا  از  حفاظت  در  از قصور  جمع که  و   ازحدش ی ب  ی آورها 

انحصار را   ،ی پراکن نفرت   ، ی رقانون ی غ  ی اطلاعات گرفته تا محتوا سوءاستفاده از کودکان و 

ترین موارد ناظر مهم   شده،ی معرف   ن ی قوان  هب  تناد رو، در بخش سوم با اس ن ی . از ا رد ی گی دربرم 

 خواهد شد.  لی مجزا تحل  صورت به کژکارکردها   ن ی ا  به 
 

 های اجتماعی با نگاه به قوانین موضوعه گری  اکه های تنظیم ضرورت    2

احساس شود،    یاجتماع  یهادر شبکه  تر بیشبه کنترل    ازیکه باعث شد ن  یموضوعات  نیاول

بود.  ها  سکو  نیدر ا  بندهیفر  غات یو تبل   یورز و افترا، نشر نفرت، خشونت   نیمقابله با توه

بودند که نظارت بر آنها در   یو اجتماع  یاسیس  یهااز جنبه  یضرور   یهاموارد حداقل  نیا

انتخابات،    ی هادر دوره  ژه یوبه  .دی رسیبه نظر م  ریناپذاجتناب   یاجتماع  یهاهرسان  یفضا

ها و مقابله با  حفاظت از داده  نیقوان  تیرعا  ،یانتخابات  غاتی در تبل  تیمانند شفاف  یمسائل

   .افتی تیاهم شیاز پ  شیب  یبریحملات سا

  ی ها ها از نظام خواسته   ن ی تر ی از اصل   ی ک ی به    ز ی ن   ی ست ی ترور   ی ها ت ی از فعال   ی ر ی شگ ی ادامه، پ   در 

  محتوا  نگ ی لتر ی مانند ف  یی ها و روش   رانه ی شگ ی منظور، از اقدامات پ ن ی ا   ی شد و برا  ل ی تبد   ی نظارت 

  گر ی ها، موارد د دست رسانه   ن ی و با توسعه استفاده از ا   ج ی تدر به   (. Marsden, 2019استفاده شد ) 

 پرداخته شده است:   به این موارد شد که در ادامه    ده فهرست افزو   ن ی به ا   ز ی ن 
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 ی اریقصور در حفاظت از اطلاعات و مقابله با حملات سا   1-2

شده است که    ی تلق  یمجاز  یدر فضا  یاز اصول اساس  یکی کاربران    ی هااز داده  حفاظت

  ت یحاکم  یبرا   ف یتکل  کیو هم    شودی آحاد شهروندان محسوب م  یحق برا  کیهم    ،امر  نیا

 یعمل بپوشاند. طبق آنچه در حقوق اساس  یمناسب بتواند به آن جامه  ی گرمیکه با تنظ

آمده، تصر  هیاتحاد داده  هشد  حیاروپا  از  از   کیهر    یبرا  یصشخ  یهااست که حفاظت 

خود حفاظت کند.    یشخص  یها حق دارد که از داده  ی محفوظ است. هر فرد  یشهروندان حق

. در  د ینما  شیرای داشته و آنها را عنداللزوم و  یاطلاعات دسترس  نیحق دارد به ا   نیهمچن

  یتی بسته حما  تال،ی جید  عصر  ی برا  هیاتحاد  نیا  یسازمنظور آمادهبه  2016اروپا در سال  

 یحقوق مشابه  خواهندیکه م  ند یگویم  ها ییدرصد اروپا90از    ش یها اتخاذ شد. باز داده

زم نگهدار  نهیدر  اداده  ی حق  از  فارغ  باشند،  داشته  اروپا  در  کجا    یهاداده  نکهیها  آنها 

« در  هادادهحفاظت از    یعموم  ی گر میبا عنوان »تنظ  یاساس قانوننی. بر اشودیپردازش م

گری برای حرکت به سمت توانمندسازی افراد برای استفاده از  اروپا شکل گرفت. این تنظیم

کسب تسهیل  و  دیجیتال  عصر  در  خود  اساسی  دستهحق  با  برای  وکارها  قوانین  بندی 

)شرکت است  اساسی  بسیار  عمومی  حوزه  و   ن،یبنابرا(.  European Commission, 2023ها 

اصل محافظت   ه یبر پا  د یبا  کنند،یم  ت یریرا مد   یکه اطلاعات شخص  ی وکار کسب  یندهایافر

داده طراحاز  با  ا  فرضشیپ  صورتبهو    یها  باشند.  ا   نیاستوار  که    کندیم  جابیاصل 

شخص روش  یاطلاعات  از  استفاده  »مستعارساز  ییهابا   «یساز»ناشناس   ای  «یمانند 

 دیبا  یسطح محرمانگ  نیبالاتر  نیان بماند. همچنافراد تا حد ممکن پنه  تیشوند تا هو  رهیذخ

فرد هرگز   حیصر  تیها بدون رضامعنا که داده  ن یشود، بد  تیرعا  فرضشیصورت پبه

اضاف  ی»عموم اطلاعات  ارائه  بدون  و  شناسا  ینشوند«  »قابل  نباشند«.    ییجداگانه، 

 یقانون  یبر اساس »مبنا  نکهپردازش شود، مگر آ دینبا  یاطلاعات شخص  چیه  ن، یبراافزون

صاحب داده   ت،ی. درنهاردیو آزادانه« صاحب داده صورت گ حیصر  با »اجازه  ایمشخص«  

موظف به   ز ینها  سکوداده شده را »لغو کند« و   حق را دارد که هر زمان بخواهد، اجازه  نیا

ا  نیا  رش یپذ هستند.  اجازه  کنار    نیلغو  در  مؤلفه  را شکل    یحقوق  ینظام  گر،یکد ی چهار 

داده  دهندیم از  حفاظت  آن  در  واکنش  کینه    یشخص  یهاکه  الزام    کیبلکه    ،یاقدام 
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 (. European Commission, 2023) شودیم ی و مستمر تلق  رانهیگشیپ

.  شود یشبکه گفته م  ایسامانه    ک ینفوذ به    یچند هکر برا   ای  کیبه تلاش    ی«بریحمله سا»

  ای  ی عیطور طبکه به  ییدادهای اند: روشده  ف یتعر   گونهنیا  یبر یحملات سا  گر، ی د  ی فیدر تعر

)عمد انسان  بر فضایرعمدیغ  ای  یتوسط  از    یحوادث  ای  گذارند،یم  ر یتأث  یمجاز  ی (  که 

  ز ین  ی«بر یسا  یفضا»  با آن در ارتباط هستند.  یبه نوع  ای  دهندیرخ م  یمجاز  یفضا  قیطر

به  یبرخ  ی از سو جامعه کارشناسان  و  فضا  را  فی تعر   یاعنوان  توسط  که   ها، انهیشده 

 . ردیگیو کاربران آن شکل م  تالیجید  یهاشبکه ،یک یالکترون ی اطلاعات و ابزارها

ها است. عدم مقابله مؤثر  داده   ت ی تعهد امن   ی اصل   ی بنا ها، سنگ حفاظت از داده   ی عموم   قانون 

 : گردد ی محسوب م   ر ی عمدتاً نقض مواد ز   شود، ی که منجر به نقض داده م   ی بر ی با حملات سا 

کننده و پردازشگر داده ملزم  که کنترل دارد یصراحت مقرر م( بهGDPRقانون ) 32 ماده

امن  نیتضم  یمناسب برا  یو سازمان  یاقدامات فن  یبه اجرا  سک یمتناسب با ر  یتیسطح 

ب( تضمین محرمانگی، ؛ های شخصیالف( رمزگذاری )رمزنگاری( دادهشامل:  نیا هستند.

انعطاف و  بودن  دسترس  در  تمامیت،  سامانه حفظ  پایدار  خدماتپذیری  و  امکان  ؛  ها  ج( 

  و  ها و تداوم دسترسی به آنها پس از هر رویداد فیزیکی یا فنیبازیابی دسترسی به داده

  ی . عدم اجراشودی . میو سازمان  یاقدامات فن  یمنظم اثرگذار  یابیآزمون و ارز  ندیاد( فر

 است. GDPR میاقدامات، نقض مستق نیا

که منجر به نقض داده   ی بریحمله سا ک ی، در صورت وقوع  34و  33وفق مواد  نیهمچن

موضوع را به    ،یساعت پس از آگاه  72موظف است حداکثر ظرف    یشده، شبکه اجتماع

افراد، به کاربران آس  یبالا برا  سکی( و در صورت ر33مقام ناظر )ماده     دهیدبیحقوق 

نقض    کیکردن حمله، خود  پنهان  ایبه موقع    یرسانعکند. عدم اطلا  یرسان( اطلاع34)ماده  

  ونی لیم  20تا   ییهامهی به جر  تواند یواد مم  نیاست. مجازات: نقض ا  یجد   اریجداگانه و بس

 )هرکدام بالاتر است( منجر شود.  یجهان  مالی گردش کل از % 4 ای ورو ی
 

 از حد داده    یب  یآورجم    2-2

  ن یآمده است. ا  GDPRقانون    5داده « است که در ماده    یسازعمل نقض »اصل حداقل  نیا

تحقق    ی مرتبط و محدود به حداقل ضرورت، برا  ،یکاف  دیبا  یشخص  یها: دادهد یگویاصل م
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اهداف    یبرا  دیفقط با  یشخص  یهاباشند. داده  شوند،یها پردازش مآن  یکه برا  یاهداف

قانون  حیمشخص، صر نبا  ی آورجمع  یو  و  اهداف    ی اوهی به ش  د یشوند  آن  با  ناسازگار 

اقدامات شوند.  است  یپردازش  ممکن  قانون  .  که  متعدد،  GDPRوفق    تواند یم  یاقدامات 

»جمع ا  ش یب  ی آورمصداق  ازجمله  شود.  محسوب  داده«  حد  م  ن یاز  به    توان یموارد 

مشخص اشاره کرد که نقض   یبدون وجود هدف فعل  نده یآ  یازهاین  ی ها براداده  یآورجمع

  در   یرضروریغ  یاجبار  یلدهایدرخواست ف  نیهدف است. همچن  تیاصل محدود  میمستق

فعالثبت  یهافرم و  پنام  اپل  فرض شیکردن  در  مجوزها  )مانند   ل یموبا  یهاشنیکیهمه 

  تی( بدون آنکه کاربر آگاهانه و آزادانه رضایو گالر  نامخاطب  کروفون،یبه م  یدسترس

د از  باشد،  به  نیا  ق یمصاد  گریداده  متخلف  افزونروندیشمار    یهاداده  ره ی ذخ  ن، یبرا. 

و    حیصر  یقانون  ه یبدون وجود توج  یجنس  شیگرا  ای  یمذهب  ی ورهانژاد، با  ریحساس نظ

  ی می قد  انیمثال حفظ اطلاعات مشتر  یبرا   ، یرابطه تجار  انیها پس از پاداده  ی نگهدار  زین

از حد داده    شیب  یو نگهدار  ی آوردر دسته جمع  یهمگ  ،یزمان   تیبدون هرگونه محدود

اشوندیم  ی بندطبقه م  ن ی.  نشان  ا  دهد یموارد  نه  یسازاقلحد  صل که  کم داده    ت یتنها 

 . ردیگیدربر م زیآنها را ن ینگهدار  طیبلکه مدت و شرا  شده،یآورجمع یهاداده
 

 ماربران   یهاداده رمجاز ی پردازش غ   3-2

  ه یاصل بر سه پا  نیاست. ا  GDPRقانون    5اصل در ماده    ن یتریاهیو پا  نیبخش، اول  نیا

،  سکوتر به آنها اشاره شد. در صورت نقض این مواد از سوی یک  که پیشاستوار است  

از گردش مالی سالانه   %4  میلیون یورو یا 20 با حداکثر جریمهقانون مذکور  83ماده  وفق

 مواجه خواهد شد. باشد(    تربیش)هرکدام  جهانی

 

 هاحقوق ماربران پس از اخذ داده    ییتض   4-2

 خواهند بود که در بخش معرفی قانون    ی حقوق  ی خود دارا  یهاداده  پس از ارائه  کاربران

GDPR همراه شده    ییهابا مجازات   مذکورحقوق در قانون    نیا  عییتض   به آنها اشاره شد و

(، حق جبران خسارت 83)وفق ماده    نیسنگ  یمال  یهامهیجرها شامل  این مجازات   است.

 .است( 58و بازدارنده )وفق ماده  یاقدامات اصلاح ی( و برخ82کاربران )وفق ماده   یبرا
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 محتوای غیرقانونی    5-2

شود که  یاطلاق م ی به هرگونه اطلاعات  یرقانونیغ ی محتوا ،DSA  قانون (h) بند 3ماده  طبق

اروپا    هیاتحاد  نیعضو )که با قوان  یاز کشورها  کیهر    نیقوان  ایاروپا    هیاتحاد  نیبا قوان

 . آن قانون قیدق تیماه اینظر از موضوع  مطابقت دارند( هماهنگ نباشد، صرف

ارائه    یچهارچوبدهد بلکه  یممنوعه ارائه نم  یاز محتواها  فهرستی   DSAدیگر  عبارتبه

معناست راجع است. این بدانعضو    یاروپا و کشورها  هیاتحاد  یکند که به کل نظام حقوقیم

صدور دستور    یبرا  یمستقل  یقانون  یکند و مبناینم  فیتعر  ای  میمحتوا را تنظ DSA قانون  که

  ک یبودن  یرقانونی غ نییدرواقع، قانون حاکم در تع .کندینم جادیا یرقانونی غ یمحتوا هیعل

،  . به همین دلیلاست  اروپا  هی اتحاد  م یمستق  نیقوان  ایهر کشور عضو    یمل  نیمحتوا، قوان

 . گسترده است اریبس «یرقانونیغ یمفهوم »محتوا

سرو  وفق  ماده  DSA)  تالیجی د  یهاسی»قانون  در  »محتوا  3(«   «یرقانونیغ  یآمده: 

مربوط به آن )ازجمله عرضه محصولات    تیفعال  ایاست که خودش    یهر اطلاعات  یمعنابه

عضو که قابل اعمال   یاز کشورها ی کیحقوق  ایاروپا   هیخدمات( بر اساس حقوق اتحاد ای

است که طبق    ییشامل محتوا  «یرقانونیغ  ی»محتوا  نونقا  نیاست. در ا   یرقانونیباشد، غ

به خشونت و...(    بیترغ  ،یخصوص  میمربوط به افترا، حر  نی کشورها )مثل قوان  یمل  نیقوان

در قانون کشور آلمان جرم    یپراکناگر افترا و نفرت  مثالبرای  ن،یبنابرا  ؛باشد  یرقانونیغ

و لازم    گردد یم  DSA  شمولو م  شود ی محسوب م  ی«رقانونی غ»است، آن محتوا در آلمان  

  نیوجود داشته باشد. ا ها  سکودر    یرقانونیغ  یگزارش محتوا  یبرا  ییهاسازوکاراست  

مجرمانه   انیو تلاش دارد تا از ب   دهدیم  شیدر حذف محتوا را افزا  تیشفاف  نیهمچن  قانون

 . دیحفاظت نما یدر مقابل انتقاد قانون

ساده، قابل دسترس و    سازوکاریتا    کندیرا موظف مها  سکوقانون مذکور،    16  ماده

  یرا گزارش دهند. وقت  یرقانونی غ  یکاربران فراهم کنند تا بتوانند محتوا  یکاربرپسند برا

»غ  یی محتوا  ی کاربر عنوان  به  م  «یرقانونیرا  م  دهد یگزارش  ادعا  پست    ک ی  کند ی)مثلاً 

کرده و در    یآن را بررس  یسرعت، با دقت و بدون جانبداربه  د یبا  سکو است(،    زیافتراآم

 به آن را محدود کند.   یدسترس   ایصورت لزوم حذف 
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بر    یموظف به نظارت فعال و عمومها  سکو(،  DSAقانون )  14وفق ماده    گریدیسو  از

  افتیپس از در  سکو  تی. مسئولستندین  یرقانونیغ  یمحتوا  افتنی  ی کاربران برا  یهمه محتوا

مبارزه با    نیحفظ تعادل ب   یبرا   ی طراح  ن ی. اشودی»اعلام « مشخص و معتبر آغاز م  کی

 است. انیب  یمضر و محافظت از آزاد یمحتوا

ارائه   ی رقانون ی غ   ی از محتوا   ی ( فهرست بسته و محدود DSA)  تال ی ج ی هرچند قانون خدمات د 

  ه، ی اتحاد   م ی مستق   ن ی اروپا و قوان   ه ی عضو اتحاد   ی کشورها   ی مل   ن ی اما بر اساس قوان   ؛ دهد ی نم 

  زدن ب ی شرح برشمرد: افترا که به آس   ن ی را بد   ی رقانون ی غ   ی محتوا   ق ی مصاد   ن ی تر ی عموم   توان ی م 

که بر اساس آن احساسات خصمانه نسبت به    ی پراکن نفرت   ، انجامد ی افراد م   ت ی ث ی به آبرو و ح 

  م ی مستق   ق ی به خشونت که شامل تشو   ب ی ترغ   ، شود ی م   ک ی تحر   ی قوم   ا ی   ی مذهب   ، ی نژاد   ی ها گروه 

اقدامات    ا ی ها  که سازمان   ی ست ی ترور   ی محتوا   ، گردد ی خشن م   ی ک ی ز ی به اعمال ف   م ی رمستق ی غ   ا ی 

  شان ی ا   ی مضر برا   ی محتوا   ا ی سوءاستفاده از کودکان و  ،  کند ی م   ل ی ه تس   ا ی   غ ی را تبل   ی ست ی ترور 

آنان    ی خصوص   م ی و نقض حر   ی جنس   ی کش کودکان تا بهره   ی نگار از هرزه   ی ا گسترده   ف ی که ط 

  ی تنفر نژاد   ا ی   ی بر برتر   ی به آن که مبتن   ک ی و تحر   ی نژاد   ض ی تبع   ت ی درنها و    رد ی گ ی را دربر م 

ا رد ی گ ی شکل م  ادامه  ه   ن ی . در  ا   ک ی   ر بخش،  با جزئ   صورت به   ق ی مصاد   ن ی از    ات ی جداگانه و 

 قرار خواهد گرفت.   ل ی و تحل   ی مورد بررس   تر بیش 
 

 افترا   2-5-1

افترای   شود که به دو شکلمحسوب میرسان به آبروی فرد دیگر، افترا   آسیب ِهرگونه بیان

 .گرددظاهر می افترای گفتاری و نوشتاری

شامل استفاده از ابزارهایی چون چاپ، نوشته، تصویر، نماد، طرح   ی:افترای نوشتار •

یا هر وسیله ارتباطی فیزیکی دیگر است که به آسیب زدن به اعتبار یا قراردادن فرد،  

 .عمومی بینجامد وکار یا حرفه او در معرض تنفرکسب

گفتار • می ی:افترای  منتشر  شفاهی  شکل  به  معمولاً  که  است  شخص  بیانی  و  شود 

دهد. برخلاف افترای نوشتاری، برای اثبات افترای گفتاری  دیگری را هدف قرار می

به و  است  مدرک  ارائه  و  شاکی  شکایت  به  اثبات  نیاز  قابل  فرضی   نیست صورت 

(Legal Information Institute). 
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ای،  های رایانهاره دارد که در آن افراد از طریق شبکهبه رفتارهایی اش افترای اینترنتی

زننده به شهرت دیگران را  های نوین، اطلاعات نادرست و آسیبتلفن همراه یا سایر رسانه

می  ویژگیمنتشر  با  اینترنتی  افترای  سنتی،  افترای  با  مقایسه  در  هایی کنند. 

گسپنهان  همچون توجه  جلب  بالا،  گسترش  سرعت  هویت،  قانونی ماندن  هزینه  و  ترده 

دیگر،  تر کرده و از سویها ارتکاب چنین جرایمی را آسان شود. این ویژگیشناخته می پایین

اند تا از  قوانین جزایی همواره در تلاش بوده  .سازدکنی آن را دشوار میپیگرد و ریشه

اما از سوی بیان شهروندان محافظت کنند،  این آزادی ممکن است  آزادی  به دیگر،  منجر 

نیازمند وضع   این دو حق،  تعادل بین  اعتبار دیگران شود. برقراری  آسیب دیدن آبرو و 

 . (Xiaobing, 2018) قوانین دقیق و موشکافانه در این حوزه است
 

 پرامنینفرت   2-5-2

نفرت مورد  بین  20ماده    2بند   پراکنی،در  سیاسیمیثاق  و  مدنی  حقوق    (ICCPR) المللی 

کند: »هرگونه تبلیغ یا ترغیب به تنفر قومی، نژادی یا مذهبی که محرک تبعیض،  میتصریح 

است ممنوع  قانون  توسط  باشد،  خشونت  یا  به  واژه.  دشمنی  »دشمنی«  و  »نفرت«  های 

اشاره دارند.   احساسات شدید، غیرمنطقی، ظالمانه و خصمانه نسبت به یک گروه هدف 

به تنف»ترویج«  به  آشکار  تشویق  شامل معنای  »تحریک«  و  است  هدف  گروه  علیه  ر 

یقین  بهشود که خطر وقوع قریبهای ملی، نژادی یا مذهبی میاظهارنظرهایی درباره گروه

(  ICCPR)  20ماده    د.  کنها را ایجاد میتبعیض، خصومت یا خشونت علیه اعضای آن گروه

بیان باید همچنان   راحتی محقق نشود چرا که اصل آزادی طلبد که بهبالا می  آستانه  کی

آزمون آستانه   ر یشش بخش ز  ی باقی باشد و مخدوش نشود. در قانون اقدام رابات  برا

 : ابدیاست تحقق  یشود ضرور  یتلق همقوله مجرمان کی  نکهیا  یکه برا کندی م شنهادیپ

نسبت   تیجنا  ایخصومت    ض،ی به تبع  ایاظهارنظر آ  کی  نکهیا  یابی: در خصوص ارزنهیزم -1

قصد    یرو  ماًی دارد و مستق  تیاهم  اریبس  نهیزم  یبررس  شود،یگروه هدف منجر م  ک یبه  

خود    یاسیو س   یسخنان را در بافت اجتماع  دیبا  نهیزم  ل یثر است. تحلؤم  یی چرا  ایو  

 قراردهد. 

  نهیسازمان در زم  ایبه فرد    ماًیمستق  دیدر جامعه با  ندهیحالت گو  ای  تی: وضعنده یگو -2
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 مخاطب سخنان راجع باشد. 

  ت یاهم  ار یقصد بس  یبررس  رد ی ( قرار گICCPR)  20ماده    لی ذ  یموضوع  نکه یا  ی قصد: برا -3

.  ستین  یکاف  رد یقرار گ   20ماده    ل یذ  نکهیا  ی برا  ی ریتدب یب  ایغفلت    یدارد. اظهارات از رو 

موضوع سخن و مخاطب برقرار    نده، یگو  انیم  ی رابطه مثلث  کیمنظور لازم است  نیا  ی برا

 شود. 

است.   کیتحر یو عنصر اساس یاصل یهااز کانون یکیسخنان  یمحتوا و فرم: محتوا -4

تحل  هیتجز درجه  ل یو  شامل  است  ممکن  سخنران  یامحتوا  که  و    زیآمکیتحر  یباشد 

  ن یتعادل ب  ای  یها در سخنراناستدلال  تیشکل، سبک و ماه  نیبوده است. همچن  میمستق

 . شودیز شامل میبه کار گرفته شده را ن  یهااستدلال

  ی عموم  عتیبه سخنان، طب  ی مانند دسترس  ی وسعت اثر گفتار: گستره، شامل عناصر -5

سخنان    ایشرح است: آ  نیعناصر بد   ری. ساباشدیمخاطبان م  یآن، شدت و اندازه آن رو

ابزار   یعموم چه  برا   یبرا   یبوده؟  شده،  استفاده  به  ی انتشار  جزوه    ک ی  لهی وسمثال 

تکرار آن،    نترنت،یا  ای  یاز برودکست و در رسانه اصل  هبا استفاد  ایانتشار انجام شده و  

گسترده و    صورتبه  ایمحدود بوده و    طیمح  کیدر    ایآن چگونه بوده است؟ آ  زانیم

 بوده است؟ یعموم قابل دسترس یبرا

آمیزی، صرفاً به دلیل محتوای آن،  هر سخن تحریک :  احتمال وقوع و فوریت خطر شرط    - 6

خطر   ای از شود. برای اینکه چنین گفتاری قابل مجازات باشد، باید درجه جرم محسوب نمی 

آسیب  دادگاه  واقعی  دیگر،  عبارت  به  باشد.  داشته  وجود  آن  می در  بررسی  که  ها  کنند 

  ؟ وجود دارد که آن سخنان به اقدام عملی علیه گروه هدف بینجامد یا خیر  احتمال منطقی  آیا 

  (. UNITED NATIONS HUMAN RIGHTS)   باشد  مستقیم و روشن  این رابطه علّی باید نسبتاً
 

 ترغیب به خشونت   3-5-2

  ی حت  ای  یر یتجاوز، زورگ  صورتبه  تواندیاست و م  یشکل پرخاشگر  نیدتریخشونت شد 

متعدد  عوامل  ظاهر شود.  مهم  یقتل  ازجمله  که  دارند  نقش  بروز خشونت  آنها    ن یتردر 

بروز   یبرا  یمناسب  یاشاره کرد که بستر روان  ی و سرخوردگ  یدیبه احساس ناام  توانیم

م  یهاواکنش فراهم  ه آوردیخشن  محتوا  نیمچن.  با  مکرر  در    زیآمخشونت  ی مواجهه 
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افراد را نسبت به خشونت کاهش داده    تیحساس  جیتدر به  ،یاجتماع  ی هاها و شبکهرسانه 

احتمال وقوع رفتارها افزا  یو   ا یخشونت در خانه    می. تجربه مستقدهد یم  شیمشابه را 

اغلب  زیآمخشونت ی اررفت یالگوها  را یز  ؛از عوامل مؤثر است گر ی د ی کی  زی ن یزندگ طیمح

به رفتار    لیتما  ن، یبرا. افزونشوندیم  د یبازتول   یآکنده از تنش و پرخاشگر  یهاطیدر مح

د با  مواقع  ی حت  گرانی خصمانه  ه  یدر  مقابل  طرف  خشونت  چ یکه  نشان   یزیآمرفتار 

  ی در فضا  تواندیاست که م  یت یو شخص  یانهیزم  یپرخاشگر  ینشانگر وجود نوع  دهد،ینم

به  برخط شبکه  ژه یو و  تهد   ،یاجتماع  یهادر  شکل  به    گرانی د  بیترغ  ای  یفحاش  د، یبه 

پ بروز  ا  دای خشونت  کنار    ن یکند.  در  تنظ   گر،یکد یعوامل   ی محتوا  یگر میضرورت 

  .سازندیآشکار م  ش یاز پ  شیرا ب   یاجتماع  یهابه خشونت در رسانه  ب یو ترغ  زیآمخشونت 

و    نیالکل، توه  دنیمانند نوش  دهد یم  ش یرا افزا  یخاص، خطر خشونت افراط  طیشرا  یبرخ

مح  کاتیتحر  ریسا عوامل  ب  یطیو  ازدحام  گرما،  از  )  شی اعم   ... و  حد   Americanاز 

Psychological Association.) 
 

 ی ست یترور یمحتوا  4-5-2

رسانه  تمامی  مقررات  و  استفاده  شرایط  اصلی،طبق  اجتماعی  محتوای  های  انتشار 

در استانداردهای خود  بوکفیس  مثالبرای  ؛اعلام شده است صراحت ممنوعتروریستی به

های تروریستی مجاز به ایجاد صفحه یا  های درگیر در فعالیتتصریح کرده که سازمان 

این   در  فیس  سکوفعالیت  از  استفاده  همچنین  سازماندهی نیستند.  یا  تسهیل  برای  بوک 

وکارها شود نیز ممنوع  فراد یا کسباقدامات مجرمانه که منجر به آسیب فیزیکی یا مالی به ا

مورد در  قاعده  همین  فیزیکی است.  آسیب  به  محکوم  یا تهدید  مجرمان  نیز   شدهتشویق 

استفاده از خدمات خود را برای هرگونه مقاصد غیرقانونی ممنوع   توییتر.  شوداعمال می

ممنوعیت شامل این  است.  تروریسم کرده  تبلیغ  یا   تهدید،  از  و همچنین عضویت  حمایت 

 .گرددشوند نیز میهای تروریستی که مرتکب جنایت علیه شهروندان میسازمان 

که سازمان  یوتیوب  کرده  تأکید  خود  کاربری  راهنمای  به در  تروریستی  عنوان هیچ های 

 با  مرتبط  محتوای  انتشار  برای  چه  نیرو،  جذب  برای  د، چهنیستن   سکومجاز به استفاده از این  

 را   جنایت   کند،می   تبلیغ   را  تروریستی   اقدامات   که   محتوایی   شامل   محدودیت   این .  تروریسم 
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 (. Macdonald, 2019, p.183)   شودمی   نیز  کندمی   ستایش  را  تروریستی  حملات   یا   نمایدمی   تشویق 
 

 استفاده از مودمان و یا محتوای مضر برای ایشان سوا  5-5-2

  ی اجتماع   ی برا  ی گر ی از هر رسانه د   ش ی ب  نترنت ی ا   ، برخط  ی حضور کودکان در فضا   ش ی با افزا 

  ی کاف   ی ارتباط مورد استفاده آنان قرار گرفته است. نداشتن تجربه و آگاه   ی شدن و برقرار 

را به    ی مجاز   ی سوءاستفاده از کودکان در فضا   ، ی و ارتباط   ی اطلاعات   نوین   ی ها ی درباره فناور 

جهان   مشترک   ی نگران   ک ی  سطح  ا   ل ی تبد   ی در  مختلف  اشکال  است.  سوءاستفاده،    ن ی کرده 

از جمله مسائل    ، برخط موارد آزار    ی ودکان از افشا ترس ک   ز ی از آن و ن   ی ر ی شگ ی ضرورت پ 

 .( 1399اکبرنژاد،    ی ن ی )حس   باشند ی م   ی جد   رانه ی شگ ی اقدامات پ   ازمند ی هستند که ن   ی مهم 

  کنند،یم  د یتهد   یمجاز  یکه کودکان و نوجوانان را در فضا  یمخاطرات  ن یتراز مهم  یبرخ

 :ند ازاعبارت

 از کودکان برخط میمستق یسوءاستفاده جنس -1

  ایبرهنه    یهامانند ارسال عکس  یتا اقدامات  شودیم  بیترغ  ایحالت، کودک مجبور    نیا  در

تلفن همراه،    ایکم  وب  قیاز طر  یجنس  یداریشن  ای  یداریارتباط د  یاز خود، برقرار  یجنس

 .و موارد مشابه را انجام دهد رسانامیپ  قیاز طر  یجنس ی وگوگفت

 از کودک  برخط می رمستقیغ یسوءاستفاده جنس -2

غ  یگاه شکل  به  بهره  میرمستقیکودک  م  یجنس  ی بردارمورد    ای  لمیف   مثلا رد؛ی گیقرار 

اهداف جنس  ریتصاو با  م  نترنتیا  یدر فضا  یاو  با    دهی پد  نی. اشودی منتشر  امروزه  که 

هرزه م  ینگارعنوان  شناخته  جد  یکی  شود،ی کودکان  جنس  نیتریاز  استثمار   یاشکال 

حقوق کودک،    نامهتوافق  دستورالعمل  2است. طبق بند ج ماده    یمجاز  یکودکان در فضا

منظور  است که کودک در آن به  ی الهیبا هر وس   شیهرگونه نما  یمعناکودکان به  ی نگارهرزه

  ش یبه نما  یاهداف جنس  یبرا  ی و  یاندام تناسل  ایکار گرفته شود  به  یجنس  ی برداربهره

 .گذاشته شود

 ی مجاز یدر فضا یغاتیو تبل  ی تجار یکشبهره -3

و   ی محافظت در برابر استثمار اقتصاد  یحقوق کودک، حق کودک برا   نامه توافق   32  ماده 

استخدام کودکان   ا ی که آ  نجاست ی ا   پرسش.  شناسدی م   ت ی را به رسم   بار ان ی ز   ی انجام کارها 
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نکته مهم   زند؟ی آنان لطمه م   ی و اجتماع  یرشد اخلاق   ای به سلامت، آموزش    برخط  غات ی در تبل 

خاطر به   تربیش بلکه    ست ی ن   ی جسم  یها ب ی آس   لی دلکار کودک تنها به   ت ی است که ممنوع  ن ی ا 

آموزش و رشد سالم است. امروزه »کار کودک« تنها   ،ی مانند باز   ی کودک   هی سلب حقوق اول 

کارخانه  در  اشتغال  نم به  محدود  فعال   شود ی ها  هر  روان   یت ی بلکه  نظر  از   ا ی   ی جسم  ،ی که 

 .گردد ی م   فی تعر ن ی او شود، شامل ا   لی تحص  انع م   ا ی کودک خطرناک باشد   یبرا ی اجتماع 

 یمجاز ی کودک در فضا ی خصوص مینقض حر -4

ف  ،یاجتماع  یهاشبکه  یبرخ  در و  عکس  انتشار  زندگ  یشخص  ی هالمیبا  کودک،    یاز 

دنبال  شوندیم  جادیا  ییهاصفحه ز که  م  ی ادیکنندگان  افزاکنندیجذب  با  مخاطبان،   ش ی. 

در کار    یاگر درآمد  ی. حتروندی صفحات م  نیسراغ ابه  غاتیتبل   یبرا  یتجار  یهاشرکت

ا انتشار  ـ نقض    هیبا مصالح عال  ریکه مغا  یـ در موارد   ریتصاو  نینباشد،  کودک باشد 

 .شودیاو محسوب م یخصوص میحر

 کودک  یجنس یو گردشگر  برخطسوءاستفاده  -5

م   ی زمان   ده ی پد   ن ی ا  کشورها   دهد ی رخ  از  گردشگران  کشورها   افته ی توسعه   ی که    ی به 

  ی برا   ی به ابزار   نترنت ی کنند. امروزه ا   ی جنس   ی کش تا با کودکان بهره   کنند ی توسعه سفر م درحال 

خود    ان ی قربان   ی مجاز   ی فضا   ق ی از طر   ان ی شده و متقاض   ل ی کودک تبد   ی جنس   ی گردشگر   ل ی تسه 

به قاچاق    توان ی از کودکان م   برخط سوءاستفاده    ی امدها ی پ   گر ی کنند. از د ی و جذب م   یی را شناسا 

ها کودکان اغلب  بدن و جرائم مرتبط با مواد مخدر اشاره کرد که در آن   ی انسان، قاچاق اعضا 

 .( 1399اکبرنژاد،    ی ن ی حس )   رند ی گ ی مورد استفاده قرار م   ی اصل   ان ی عنوان قربان به 

و استثمار   یاروپا در مورد مبارزه با سوءاستفاده جنس ه یبر اساس دستورالعمل اتحاد

از جرائم را در   یعضو موظفند مجموعه مشخص  یکشورها  ،ینگارکودکان و هرزه  یجنس

انتشار و در دسترس قرار دادن    ع،یتوز  د،یجرائم شامل تول  نیخود بگنجانند. ا  یمل  نیقوان

جنس  یمحتوا م  زا   یسوءاستفاده  بارزتر   شودیکودکان  هرزه  نیکه  آن    ینگارمصداق 

  صورت بهچه    ،یجنس  تیانجام فعال  یکودک برا   بیفر   ای  ک یتحر  نیکودکان است. همچن

 ،یمجاز  ی فضا  قیسوءاستفاده از طر   ی کودک برا  یسازآماده  ز یو ن  ،غیربرخطو چه    برخط

د با  یموارد   گر ی از  که  افزون  یانگارجرم  دیهستند  حتیاربشوند.  صرف    یتماشا  ی ن، 
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جنس  یمحتوا ن  یسوءاستفاده  کودکان  ا  ز یاز  تلق  ن یدر  جرم  است.    یدستورالعمل  شده 

به مذکور  م  حیطور صردستورالعمل  ا  داردیاعلام  از  انتشار هرگونه  محتواها در   ن یکه 

اصرف  ،یاجتماع  یهاشبکه از  عاد   نکه ینظر  کاربر  جرم   سکو   ا ی  یتوسط  شود،  منتشر 

م کشور  گردد ی محسوب  مجازات   یها و  وضع  به  ملزم  را  و    یهاعضو  متناسب  مؤثر، 

 .کندیجرائم م نیا یبازدارنده برا 

د  ،یاجتماع  یهاشبکه  حوزه  در خدمات  مسئولDSA)  تالیجیقانون  متوجه   تی(،  را 

  ی انگارجرم  شیاز پ  یمحتوا  نیتا از انتشار و گسترش ا  داندیم  یشبکه اجتماعهای  سکو

از کودکان، مصداق بارز    یسوءاستفاده جنس  ی، محتوا3کنند. وفق ماده    یری شده جلوگ

ه یرقانونیغ  ی»محتوا است.  ماده    نیمچن«  داشته،    سازوکار )  16در  مقرر  اقدام(  و  اعلام 

سرعت آن را حذف کنند.  محتوا را فراهم کرده و به  نیامکان گزارش آسان ا  دیباها  سکو

ماده   نبز  اریبسهای  سکو)تعهدات    18در  است،    ح یتصر  زیرگ(  مانند   ییهاسکوشده 

بااسنپ   ای  تاککیت  نستاگرام،یا سازمان  یفن  تاقداما  دیچت  برا  یو  و    یمناسب  حذف 

محتوا  یاز دسترس  یر یشگیپ جنس  یبه  ن  یسوءاستفاده  و  دهند  انجام  کودکان  از   زیاز 

 محتوا استفاده کنند.    ن یکشف خودکار ا  یبرا ییشناسا یهاافزارها و شاخصنرم

مذکور   35و    34مواد    در  ر  ی ابی)ارز  قانون    اریبسهای  سکو(  مندنظام   سک یو کاهش 

با معرض    یهاسکیر  دی بزرگ  در  گرفتن  قرار  )ازجمله  کودک  حقوق  نقض  به  مربوط 

بحران(    ی هادستورالعمل)  48در ماده   تینهادر و کاهش دهند و یابیمضر( را ارز   یمحتوا

افزا  د یتأک م  ونی سیکم  کودکان،  هیعل  داتیتهد  یناگهان  شی شده، در صورت    تواند یاروپا 

 کند. یرا الزام ی فور یاقدامات اضطرار

شده است. قانون مذکور    دی تأک  زی ( نGDPRها )حفاظت از داده  یمهم در قانون عموم  نیا

  ط یقانون شرا   8. در ماده  کندیم  ادی  ژهیو  تیبا حما  ریپذبیعنوان اشخاص آساز کودکان به

در    نیشده است. همچن  نییتع  یاستفاده از خدمات جامعه شبکه اجتماع  یبرا  یترسخت 

را اعمال    ی فرضشیپ  ماتیتنظ  د یباها  سکو(،  یطراح  قیاز طر  یوص خص  م ی)حر  25ماده  

  یخصوص   یهانمارخکودکان را به حداکثر برساند )مثلاً    تیو امن  یخصوص   م یکنند که حر

 (. فرضشیپ
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 تاعیض نژادی و تحریک به آن   6-5-2

شده    فیتعر  نیچن  ینژاد  ضی تبع  ،ینژاد   ضیاشکال تبع  هیرفع کل   یالمللنیب  نامهتوافقدر  

 ا یبر نژاد، رنگ، نسب    یمبتن  ی گذارتیاولو  ای  تیمحدود  ت،ی محروم  ز،یاست: »هرگونه تما

 یمندبهره  ،یینقض شناسا  ای   یاعتبارسازیاثر آن، ب  ایکه هدف    یقوم  ای  یاصل و نسب مل

  ،یاجتماع  ، یاقتصاد  ،یاسیس  یهادر عرصه  یاساس  یهایبشر و آزاد  وقاعمال برابر حق  ای

ها از دولت ،نامهتوافق ن یهم 4ماده  در. باشد یعموم اتیاز ح یگر یهر حوزه د  ای یفرهنگ

هرگونه    زیو ن  ی تنفّر نژاد  ای  یبر برتر   یافکار مبتن  ۀاشکال اشاع  هیخواسته شده است که کل 

  ی تی موارد، محدود  نیا  یانگارکنند. ازآنجاکه جرم  یانگاررا جرم  ینژاد   ضی به تبع  کیتحر

بر    یخود را مبن  یگرانن  ب،یها هنگام تصو دولت  شود،یمحسوب م  انیب  یبر آزاد   یجد

احتمال هم  یناش  انیب  یآزاد  ینقض  به  داشتند.  ابراز  مذکور  الزام  بهنیاز  منظور جهت، 

تعهدات ناظر    یشده که اجرا  حیتصر  4ماده    یدر بند مقدمات  ها،یاز حقوق و آزاد  یپاسدار

  رد یصورت پذ  انیب  ی آزاد  ری نظ  یحقوق بشر  تملاحظا  تیتوأم با رعا  د یبا  ، ماده  نیبر ا
   (.1399الطرقی، امامی و  )انصاری

: اشاعۀ افکار مبتنی بر برتری یا تنفر  در خصوص این مقوله بیان شده استچهار مؤلفه  

آمیز یا تحریک به آن بر اساس  نژادی، تحریک مستقیم به تبعیض نژادی، اعمال خشونت

 های نژادپرستانه.  نژاد و تأمین مالی فعالیت 
 

   ی انتخابات   ی ها ارزار در م   ت ی مننده  و عدم  فاف گمراه   ی غات ی تال   ی ها روش     6-2

نادرست  کسب اطلاعات  ارائه  با  ندارند  اجازه  تصو  ایوکارها  برداشت   ای  ری نامعتبر، 

 غات،یتبل یقاعده در مورد تمام نیکنند. ا جادیخدمات خود ا  ایاز محصولات  یاکنندهگمراه

 تارنما)مانند    برخط  یفضا  ای  یسنت  یهاکه در رسانه  ییو هرگونه محتوا  یبند بسته  یطراح

ها مجاز طورمثال، رسانه. بهگرددیاعمال م  شود، ی( منتشر میاجتماع  یهاصفحات شبکه  ای

مطرح   کذب  یخدمت ادعاها  ایمحصول    ک ی  نهیشیپ  ایطرح، مدل    ت،یفیدر مورد ک   ستندین

  ی هایژگی و  ن،یدروغ  یهاهیدیی اظهارات نادرست درباره نو بودن کالاها، تأ  نیکنند. همچن

از مصاد  ی ساختگ  ی ایمزا  ای  یلوازم جانب  ، یرواقعیغ  ی عملکرد    ق یمحصولات و خدمات 

نادرست درباره در دسترس بودن    یادعا  ن،یبرا. افزونشوندی تخلف محسوب م  نیا  گر ید
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خدمات خاص،   ایبه کالا    یمشتر  یساختگ  ازین  ی القا  ،یدکیقطعات    ایخدمات پس از فروش  

در زمره    یهمگ  مات،خد  ایکالا    یرو   یرواقعیغ  یمطرح کردن هرگونه حق انحصار  زیو ن

از حقوق    تیقواعد با هدف حما  نی. اگردندیم  یبندطبقه  یرقانونی کننده و غاقدامات گمراه

در    غاتیاند و شامل تبلشده  یرقابت منصفانه در بازار طراح  ن یکنندگان و تضممصرف

 . شوندیم زین یاجتماع یهاشبکه

تبلیغات یک کسب اگر تأثیر کلی  وکار باعث  حتی اگر قصد فریب مشتری در کار نباشد، 

 نقض  اقدام  این  ،خدمات  یا  کالا  کیفیت  یا  ارزش  قیمت،  مورد  در   مثلاً  ،گمراهی مشتری شود

 .شودمی  محسوب قانون

دارد  وجود  قانون  این  در  استثنا  یک  کسب  .تنها  ادعاهای  گاهی  است  ممکن  وکارها 

رسد و  نظر میشده بهوضوح برای عموم غیرواقعی و اغراقآمیزی مطرح کنند که بهاغراق

مثال، اگر رستورانی ادعا کند بهترین  برای  ؛کندمعقولی آن را باور نمی  کنندههیچ مصرف

ر زمیناستیک  کره  می  وی  ارائه  عنوانرا  تحت  ادعاها  نوع  این  تبلیغات » دهد. 

 AUSTRALIAN)  گیرند کننده قرار نمیشوند و در دسته تبلیغات گمراهشناخته می  «پرطمطراق

COMPETITION & CONSUMER COMMISSION .) 

قانون سرو   هی اتحاد  در مسئولDSA)  تالیجید  یهاسی اروپا  بار  دوش    ینیسنگ  تی(  بر 

 غاتیکنند و تبل  جادیتر اتر و امنشفاف  ی طیتا مح  گذارد ی( میاجتماع  یها)شبکهها  سکو

 کننده را مهار کنند.گمراه

به    دیباها  سکواست،    غاتی در تبل  تی( که در خصوص شفافDSAقانون )  نیا   26ماده    در

  نیمواجه هستند. همچن  یتجار  ی آگه  کیو در لحظه نشان دهند که با    یروشنکاربران به

  یبرا  یاصل  یارهایرا پرداخت کرده و چه مع  غیآن تبل  نهیهز  یمشخص کنند چه کس  دیبا

 است. بیدر برابر فر  یخود مانع ت،یشفاف نیکاربر استفاده شده است. ا  یر یگهدف

حساس )مانند  یهابر اساس داده یغاتیتبل  یر یگ( هدفDSAقانون ) 30در ماده  نیهمچن

  نیممنوع است. ا  ی طور کل( بهیسلامت  ت یوضع  ،یجنس  یری گجهت  ،یاسیس  دیعقا  ت،یقوم

 . شودیاستفاده م یاستثمار ایکننده گمراه اریبس غاتی تبل یاغلب برا  یر یگنوع هدف

)  35و    34ماده    در  ف  اریبسهای  سکو(  DSAقانون  )مانند    نستاگرام، یا  سبوک، یبزرگ 
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بهکسیا  تاک،کیت موظفند  ر(  منظم  محتوا  مندنظام  یهاسکیطور  پخش  ازجمله    ی خود 

تبل  یرقانونیغ قوان  یکلاهبردار   غاتی)مانند  تأث یمل  نیطبق  و  حقوق    یمنف  راتی(  بر 

 و کاهش دهند.  ی ابیکننده را ارزمصرف

)  36ماده    تینهادر داشته،  DSAقانون  مقرر  گزارش    ی برا  سازوکاری  دیباها  سکو( 

کنند. لازم به ذکر    جادیکننده( توسط کاربران اگمراه  غاتی)ازجمله تبل  یرقانونیغ  یمحتوا

قانون جرائم برا  یاست  تعر  تیعدم رعا  یهم  م  فیموارد موضوعه  که  به    تواندیکرده 

 مذکور را شامل شود.  سکو یجهان یمالاز گردش  درصد  6 تا ییهامهیجر
 

 انحصار    7-2

بازارها»اروپا    در مستقDMA)  تال«یجی د   یقانون  رفتارها  ماًی(  و  انحصار  با  مقابله    یبه 

)دروازه  ار یبسهای  سکو  ی ضدرقابت مقدرتمند  اپردازدی بانان(  هدف  ا  ن ی.    جادیقانون 

منصفانه  تریرقابت  تالیجید  یبازارها انحصارو  قدرت  با محدود کردن   ی هاشرکت  یتر 

  یاجتماع یها( با انحصار در شبکهDMAقانون ) نیا یمقابله  ی نگاست. چگو یبزرگ فناور 

 شرح است: نیبد

  ییهاشرکت  ، ذکر شد  که قبلاً   ارهایمع  ای مجموعهابتدا با    DMAبانان:  دروازه  یی. شناسا1

 .  کندیم نییبان« تععنوان »دروازههستند را به دار یو پا یانحصار تیموقع یکه دارا 

فهرست2 الزام  نبا  ی .  با  دهایاز  برا  هاتی)ممنوع  دهایو  تعهدات(    برخیبانان:  دروازه  یو 

  شود. بانان دیکته میبرخوردارند به دروازه  ی ضدانحصار  می مستق  که از پیامدهای  اقدامات

 به موارد زیر اشاره کرد:  توانآنها می  ازجمله

  ی ا بانان، مجموعه دروازه   ی انحصار   ی مقابله با رفتارها   ی ( برا DMA)   تال ی ج ی د   ی قانون بازارها 

  ت ی ممنوع » به    توان ی م   ها ت ی ممنوع   ن ی تر کرده است. ازجمله مهم   ن یی را تع   دها ی و نبا   دها ی از با 

خدمات و محصولات    تواند ی نم   ی اشاره کرد که بر اساس آن شبکه اجتماع   « خود   ی ده ح ی ترج 

نتا   را خود   )ماده    ، ی بند رتبه   ا ی جستجو    ج ی در  دهد  قرار  رقبا  خدمات  از  همچن 6بالاتر    ن ی (. 

کاربران   ت ی ممنوع »  کردن  به   کند ی م   جاب ی ا   « قفل  بتوانند  کاربران    ی ها شن ی ک ی اپل   ی راحت که 

  « ی ر ی پذ الزام به تعامل »   گر، ی د ی (. در سو 6را حذف کنند )ماده    ی شده شبکه اجتماع   فرض ش ی پ 

به شبکه  دارد که  اجازه م کوچک   ی اجتماع   ی ها قرار  با شبکه   دهد ی تر  تعامل    یها درخواست 
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بتواند با    د ی شبکه کوچک با   ک ی مثال کاربر  ی برا   . بان( را مطرح کنند بزرگ )دروازه   ی اجتماع 

که    کند ی م   ح ی تصر   ز ی ن   « ها داده   ب ی ترک   ت ی ممنوع » (.  7رد و بدل کند )ماده    م ا ی پ   سبوک ی کاربر ف 

  نستاگرام ی ا   سبوک، ی کاربران را از خدمات مختلف خود )مانند ف   ی ها داده   تواند ی م ن   ی شبکه اجتماع 

  جاد ی ا   ی انحصار اطلاعات   ق ی طر   ن ی کرده و از ا   ب ی کاربر ترک   ح ی صر   ت ی اپ( بدون رضا و واتس 

شده    ن ی تضم   « وکارها کسب   ی ها برا منصفانه به داده   ی دسترس »   ن، ی برا (. افزون 5)ماده    د ی نما 

  ت ی توسط فعال   دشده ی تول   ی ها به داده   د ی با   سکو   ی فعال رو   ی وکارها کسب   ه معنا ک ن ی بد .  است 

  افتن ی محدود کردن کاربران در    ت ی ممنوع »   ت، ی (. درنها 6داشته باشند )ماده    ی خودشان دسترس 

قراردادها را خارج   ، نتواند مانع شود کاربران  ی که شبکه اجتماع  کند ی حکم م  « بهتر   شنهادات ی پ 

شش الزام در کنار    ن ی (. ا 5)ماده    ند ی استفاده نما   گر ی د   ی ها س ی از سرو   ا ی   ند منعقد کن   سکو از  

برا   ی چهارچوب   گر، ی کد ی  تضم   ی جامع  انحصار،  افزا   ن ی مهار  و  منصفانه  انتخاب    ش ی رقابت 

 . آورند ی اروپا فراهم م   تال ی ج ی کاربران در بازار د 

  یهامهی جر  لی از قب  ینیسنگ  اریبس  یهادر قانون مذکور مجازات  تینهادرجرائم:    نیی. تع3

  5تا    یادوره  یهامهیو جر  نینقض قوان  یشرکت برا  یجهان  مالی  گردش  از  درصد  10تا  

از موارد موضوعه و در صورت    تیعدم تبع  یبرا  یروزانه جهان  مالی  گردش   ازدرصد  

 شده است.  نییها( تعبخش  کیوکار )مانند تفککسب یتکرار تخلفات، اصلاح ساختار 

 یهارسانه  ی گرمیتنظ  ینیع  یهانشان داد که ضرورت  این بخششده در  انجام  یبررس

از قصور در    . ردی گیاز کژکارکردها را دربر م  ی اگسترده  فی اروپا ط  ه یدر اتحاد  یاجتماع

داده از  تا جمع  یبریها و حملات ساحفاظت  پردازش    شیب   یآور گرفته  اطلاعات،  از حد 

به    بیترغ  ،یپراکن)شامل افترا، نفرت  یرقانونیغ  یمحتوا  بران،حقوق کار  عییتض  رمجاز،یغ

محتوا و    ،یست یترور   یخشونت،  کودکان  از  تبلینژاد  ضیتبعسوءاستفاده   غات ی(، 

  انیم  نیانحصارطلبانه. آنچه در ا  یرفتارها  تیو درنها  یانتخابات  یهاارزارکننده در کگمراه

  ،GDPR  رینظ  یمشخص  نیبه قوان  ی گرمیتنظ  ی هاحوزه  نیاز ا  ک یهر    یمشهود است، اتکا

DSA و  DMAاندکرده ینیب شیرا پ یخاص  ییاجرا یهاسازوکارمتناسب و  میاست که جرا . 

پا بخش  جمعپژوهش  یانیدر  ضمن  بررس  یهاافتهی  ی بند،  از  و    نیقوان  یحاصل 

  ی گر میحاکم بر تنظ  یاستیس  ی محورها  نیترکه مهم  یپرسش اساس  ن یکژکارکردها، به ا
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رو  هروب  ییبا چه روندها  ینظام حقوق  نیا  ندهیاند و آدر اروپا کدام  یاجتماع  یهارسانه 

 پاسخ داده خواهد شد. ؟خواهد بود
 

   یریگجه ینت

کژکارکردها  یایمزا  رغم یعل  ی اجتماع  یهاشبکه با  جد   یفراوان،  و  مواجه    ی ایمتعدد 

  ی طرفیها از موضع ب. دولتکنندیرا طلب م  یا هیقاطع و چندلا  یمیاند که پاسخ تنظشده

و    یمل  تیکاربران، حفظ امن  ن یادیاز حقوق بن  تیمانند حما  ی لخارج شده و با اتکا به اصو

های اجتماعی گری رسانهتنظیم  اند.شده  یگرمیرقابت منصفانه، وارد عرصه تنظ  نیتضم

ی چندلایه و پیچیده است که از ترکیب قوانین فراگیر  چهارچوبدر اتحادیه اروپا مبتنی بر  

ترین  مهمدر سطح اتحادیه و قوانین تکمیلی در سطح کشورهای عضو شکل گرفته است.  

معنا که اتحادیه اروپا بدین  .سازی حداقلی« استویژگی این نظام حقوقی، رویکرد »هماهنگ

انگاری مصادیق عینی  اما تشخیص و جرم  ؛کندکلی و اصول اساسی را تعیین می  چهارچوب

می احاله  عضو  کشورهای  داخلی  قوانین  به  را  غیرقانونی  رویکرد  محتوای  این  نماید. 

 .های قانونی کشورهای مختلف شده استتوجهی در رویهگیری تنوع قابلساز شکلزمینه

مجرمانه( آغاز   ی )مانند افترا و محتوا  هابیآس  ن یتراز مقابله با واضح  ی گذارقانون  روند

 تیمانند شفاف  یتر فی ظر  یهاحوزه  تال، یجید  ستمیشدن اکوس  تردهی چیبا پ  جیتدرشده و به

  ر یپذ بیآس  یهاو محافظت از گروه  ییانحصارزدا  ،یشخص  یهاداده  تیری مد  ،یتمی الگور

قوان  ژهیو)به است.  گرفته  دربر  را  عموم  ینیکودکان(  »مقررات  داده«    یمانند  از  حفاظت 

(GDPRد خدمات  »قانون  و  نشانDSA)  تال«یجی (  اروپا،  در  از  (  گذار    کرد یرو  ک یدهنده 

ها  سکو  یبرا   نیآفرت یو مسئول  مندنظام  دستانه،شیپ  یحکمران  چهارچوب  ک یبه    یواکنش

اروپا    یهیدر اتحاد  یاجتماع  یهاشبکه  یگر میناظر به تنظ  نیکلان قوان  یهستند. محورها

 دانست:  ریموارد ز  توانیرا م

امن  تیاز شخص  تی. حما1 ممنوع  تیو  محتوا  تیکاربران:  با  مقابله  )افترا،   یو  مجرمانه 

ها  سکو»اعلام و اقدام« و الزام    یسازوکارها  قی( از طرسمیخشونت، ترور  ،یپراکننفرت 

 . ییبه پاسخگو
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داده، پردازش    یسازچون حداقل  یبر اصول دیها: تأک و داده یخصوص   میاز حر  انتی. ص2

رده به  حقوق گست   یو اعطا  ، یبریها در برابر حملات ساداده  تیقانونمند و شفاف، امن

 .(GDPRاصلاح، حذف( تحت قانون ) ، یکاربران )دسترس

 غات یدر تبل   یسازکننده، شفافگمراه  غاتی: مقابله با تبلیعموم  یو سلامت فضا  تی. شفاف3

 . محتوا شنهاددهندهیپ یهاتمی عملکرد الگور یو افشا ،یانتخابات ی هاارزارو ک یاسیس

)طبق   تالیجیبانان« دمسلط »دروازه  تیموقع: هدف قرار دادن  یی. رقابت و انحصارزدا4

DMAخدمات خود، قفل کردن کاربران و    حیمانند ترج  یانحصار  یرفتارها  تی( با ممنوع

 . یری پذممانعت از تعامل 

 یسوءاستفاده جنس  یمحتوا  ع یو توز  دی تول  دی شد  یانگاراز کودکان: جرم  ژهی. حفاظت و5

 .ییمحتوا نیچن  یفعال و حذف فور  یر یشگیبه پها سکو فی از کودکان و تکل

های اجتماعی، ایجاد تعادل میان گری رسانههای فراروی تنظیمترین چالشیکی از مهم

ضرورت مقابله با محتوای غیرقانونی و حفظ حقوق بنیادین کاربران از جمله آزادی بیان  

ک و تأکید  و حریم خصوصی است. قوانین اتحادیه اروپا با اتخاذ رویکردی مبتنی بر ریس

راستا،  ها، در تلاش برای تحقق این تعادل هستند. در اینسکوپذیری  بر شفافیت و مسئولیت 

دهی آسان برای کاربران، ارائه دلایل روشن  های گزارشسازوکاربه ایجاد  ها  سکوالزام  

بینی  ازجمله راهکارهای پیش  سکو در خصوص حذف محتوا و امکان اعتراض به تصمیمات  

 .باشندشده می

از ارکان   دیگر   عنوان یکی های شخصی و حریم خصوصی کاربران بهحفاظت از داده

مندی، انصاف، شفافیت، محدودیت هدف،  گری اروپا، بر پایه اصول قانوناساسی نظام تنظیم

پذیری استوار است. همچنین مقابله با کژکارکردهایی نظیر  سازی داده و مسئولیتحداقل

پراکنی، تبعیض نژادی، افترا، ترغیب به خشونت، محتوای تروریستی، سوءاستفاده از  نفرت 

تنظیمهکننده و رفتارهای انحصارطلبانه از اولویتکودکان، تبلیغات گمراه گری  ای اصلی 

 .شودمحسوب می 

م   ه یاتحاد  تجربه نشان  حکمران  دهدیاروپا  شبکه  یکه  بر   ازمندین  یاجتماع  یهامؤثر 

بزرگ بکاهند  های  سکواست که بتوانند از قدرت نامتقارن    یآور و فراملجامع، الزام   ینیقوان
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  نیب   یها در گرو هماهنگچهارچوب  نیا   تیقرار دهند. موفق  ت یو حقوق کاربران را در اولو

مل مال  یهامهیجر  نییتع  ،یفراملو    یمقررات  ا  ،یبازدارنده   ینظارت  یهاسازوکار  جادیو 

آ است.  تنظ  یمجاز  یفضا  یحکمران  ندهیمستمر  سمت  مبتن  یگرمی به  بر    یهوشمندتر، 

م  مندنظام  سکیر  یابیارز تعادل دشوار  رقابت و حقوق   ت،یامن  ان،یب  یآزاد  انیو حفظ 

 . رودیم شیکاربران پ نیادیبن
 

 مناب   
( ارتباط جمعی(.  1386انصاری، باقر  ، تهران: سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم  حقوق 

 ها )سمت(، مرکز تحقیق و توسعه علوم انسانی.انسانی دانشگاه

علوم انسانی سازمان مطالعه و تدوین کتب  تهران:  ،  حقوق رسانه  . (1393انصاری، باقر )
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