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Abstract 
Cyberspace has become an inseparable part of modern human life and is expanding at an 

astonishing pace with the rapid emergence of various types of online intermediaries. The 

presence of numerous advantages and disadvantages has necessitated precise and 

specialized legislation in this area. Developed countries have gained valuable experience 

in this domain, and utilizing their regulatory approaches can significantly accelerate the 

secure and sustainable development of this field in Iran by addressing similar challenges. 

The findings of this comparative legal study of Iran, the United States, and the European 

Union demonstrate that Iran's current legal framework is not capable of keeping pace with 

the evolving needs of cyberspace. Given the inefficiency of existing regulations, a 

comprehensive, prompt, and coherent revision is essential to simultaneously safeguard 

individual rights and support the growth of domestic content-hosting platforms. 

Ultimately, this research analyzes the current legal situation in Iran, outlines the desirable 

regulatory framework, and identifies existing legislative gaps. It also proposes the 

essential prerequisites and requirements for formulating a practical and enforceable legal 

structure aimed at implementing the «Safe Harbor» Doctrine within Iran's digital 

environment. This proposed legal framework may pave the way for positive 

developments in the fields of national technology governance and digital law. 
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  چکیده 

  ی هاواسطه  انواع  روزافزون  ظهور  با   که  شده   ليتبد  امروز  بشر   یزندگ   از   نفک يلا  ئیجزبه    ی مجاز  ی فضا
  لزوم   موجب  متعدد،  بيمعا  و  ايمزا  وجود  که  است  زیانگ رتیح  گسترش  و  بسط  درحال  ینترنتيا

  در   یارزشمند  اتیتجرب  افتهيتوسعه  یکشورها.  است  شده  حوزه  نيا  در   یتخصص  و  قیدق  یقانونگذار
 مشابه،  یهاچالش ی برا حلراه افتني به کمک با تواندیم آنها از  یریگبهره که اندنموده کسب  حوزه نيا

 ن یقوان  یقیتطب  یبررس  از  حاصل  جينتا.  دينما  عيتسر  را  کشورمان  در   حوزه  نيا  امن  و  داريپا  توسعه
  رانيا  نیقوان  کرديرو  که   دارد  مهم  نيا  از   ت يحکا  پژوهش،  نيا  در  اروپا  ه ياتحاد  و  متحده  الاتيا  ران،يا

 موجود   نیقوان  یناکارآمد  به  توجه  با  و  نداشته  را  یمجاز  یفضا  روز  یازهاین  با  متناسب  حرکت  يیتوانا
  حقوق   از  همزمان  تي حما  تا  است  مشهود   آنها  در   منسجم و  عيسر  جامع،  یبازنگر   ضرورت نه،یزم  نيا  در

  یبررس  ضمن  پژوهش  نيا  ت،يدرنها.  شود  محقق  محتوا  یزبانیم  یها(پلتفرمسکو)  گسترش  و  اشخاص
  موجود،  یخلأها  نییتب  با  و  کندی م  ل یتحل  را  مطلوب  ت یوضع  ران،يا  نیقوان  بر  حاکم  موجود  ت یوضع

  «امن  بندر»  نيدکتر  اعمال  جهت  اجرا  قابل  و  یقانون  یارچوبهچ  نيتدو  یبرا   لازم  یهاشرطشیپ  و  الزامات
  حقوق  و  ی فناور  حوزه   در   مثبت  تحولات  سازنهیزم  تواندیم که  دهدیم  ارائه  را رانيا  تالیجيد  ی فضا  در

 . شدبا یمجاز  یفضا

 گان کلیدیواژ

. (رمفپلتسکو)  یمدن  و   یر فیک   تیولئمس  ،«امن  بندر»  ن يدکتر  ، رسانه  حقوق   ،امحتو  ینازبیم  (رمفپلتسکو)
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 دمه قم
  بشر   ق وقح  یا شور  که   است  ته افی  ش یازاف  ی اگونهبه  بشر   یزندگ   در   نترنتیا  وذ فن  گستره 

 ،نترنتیا  به  یدسترس  در  هادولت  یعمد   ل ختلاا  کردن   محکوم  ضمن  ،متحد  ملل  نا زماس

  یزامج  یاضف  در   ،برخوردارند  آن  از   یقیقح  ی اضف  در  افراد  که   ی قوقح  هیکل  داشته  اعلام

  ق ح   ،اساسنیبرا.  (Human Rights Council, 2016, p.3)  ردیبگ  قرار  تیحما  مورد   دیبا  زین

 . است شده نییتب و ییشناسا معاصر بشر  ق وقح زا یکی   عنوانبه نترنتیا به یدسترس

  ی اهسطهاو  قیطر   زا  ،نترنتیا  بستر   در  تاعطلاا  دل اتب  و  تملاا مع  مانجا  ،طارتبا  یر ارقبر

  مثابه به  ، لاتیجید  تاخدم  و  اهخت ارسیز   هائرا  ا ب  اهسطهاو  نی ا.  شود یم  ر یپذامکان  ینترنتیا

  یاهسطهاو.  کنندیم عمل تاخدم  ای کال  ،امحتو ناکنندگت افی در  و  ناکنندگعرضه نایم یپل

 تاخدم  هائرا  ،نترنتیا  به  یدسترس  کردنهمارف»  جمله  از  خدمات  از  یمتنوع  فی ط  ینترنتیا

  دهند یم  ارائه  ا ر  «ناربراک  نایم  ملاتع  بستر  داجیا  و   هاداده  ی زاسرهی ذخ  ای  لقانتا  ،ینازبیم

(Gellert & Wolter, 2021, p.9.)   

  در  یاساس شقن ،ینازبیم  و   یدسترس تاخدم دهندههائرا  یاه(رمفپلتسکو) ان،یمنیا در 

 ت ا خدم  نادهندگهائرا.  کنندیم  فایا  امحتو  یرا گذکاشترا  و  رانتشا  و  ینترنتیا  تا خدم  هائرا

  ورود   امکان  ، شودیم  اد ی  زین   ینترنتیا  خدمات  کنندگانفراهم  عنوانبه  آنها  از   که  یدسترس

  هم ارف  ی نور  بر یف  و   بلاک  ننداهم  یفمختل  ی اهیورانف  قیطر   ز ا  ا ر  نترنتیا  به   کاربران

 منظور   به   ر ادیاپ  تاخدم  عرضه  اب  ینازبیم  تاخدم  نادهندگهائرا  مقابل،در.  سازندیم

 ایمه  ار  امحتو  عانوا  به  یدسترس  و  شیانم  نامکا  ،سرورها  یرو  هاداده  یسازرهیذخ

 . (282-281  ص.ص  ،1399 ،دیگران و ی اهکلرودیس  انیرمضان) ندیانمیم

  اندشده   ی ع اق و   و   ی ک ی ز ی ف   ی ا ی دن   ت ا ز ا مو   در   رملموس ی غ   ی جهان   ی ر ی گ شکل   موجب ها  سکو   ن ی ا 

  در   ا ر   خود   روزمره   ی ا ه ت ی ل ا ع ف   ز ا   ی توجه بل قا   بخش   ، ن ی نو   ی ه ا ستگ ی ز   خلق   با   معاصر   ن ا نس ا   و 

  ن یی تع   عدم   و   سب ا من   ت ا رر ق م   ن ا د فق   صورت   در   که   ست ا   ی ه ی بد .  دهد ی م   م ا نج ا   فضا   ن ی ا 

  ر ا ث آ   ا تنه نه ها  سکو   ن ی ا   توسعه   ، ا ه ت ی محدود   و   ا ه ی د ا ز آ   ی ا بر   روشن   ی ق و ق ح   ی ها چهارچوب 

  ، رو ن ی ا ز ا .  شود ب   ز ی ن   ی جد   ی ا ه ن ا ی ز   بروز   به   منجر   تواند ی م   بلکه   ، داشت   نخواهد   همراه   به   ی مثبت 

  ی مر ا   نوظهور   ده ی پد   ن ی ا   ی هبر ا ر   و   رت ا نظ   ی برا   یی ا جر ا   ی سازوکارها   ن ی تدو   و   ن یی تب 
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  ل ا عم ا   ل ا ب ق   در   ی ر ی پذ ت ی ول ئ مس   نحوه   ، ی نوآور   ز ا   ت ی ا حم   ضمن   که ی ا گونه به   ؛ ست ا   ر ی پذ ا ن ب ا جتن ا 

 . گردد   م ی تنظ   ی نون قا   و   منسجم   صورت به   ز ی ن   فضا   ن ی ا   در   داده رخ   ع ی قا و   و 

و   ی ق ی حق   اشخاص   به   که   است   ی ساز ره ی ذخ  ی فضا   ن ی تأم   ی معنا   به   ی زبان ی م ،  ی فن   ات ی ادب   در 

.  (Batura, 2020, p.13)کنند    عرضه   مخاطبان   ی برا   را   خود   ی محتوا   تا   دهد ی م   را   امکان   ن ی ا   ی حقوق 

ماده   راستا،  همین  مقام    14در  در  اروپا  اتحادیه  الکترونیک  تجارت  تعریف  دستورالعمل 

دهنده  ارائه »   : د که نمای و همسو با تعریف فنی این واژه بیان می دهندگان خدمات میزبانی  ارائه 

   کند«. می را ذخیره    ان کاربر توسط  شده  فراهم   اطلاعات است که  ای  دهنده خدمات میزبانی، ارائه 

  صرفاً  سکو شود که  میزبانی به حالتی اطلاق میتوان گفت که  براساس این تعریف می

در  کند، بدون آنکه  زیرساخت فنی لزم برای ذخیره و نمایش محتوای کاربران را فراهم می

موجب برخورداری از    سکونقش منفعلانه    ش محتوا مداخله کند. درحقیقت،تولید یا گزین

یا پالیش محتوا  در ساماند  سکو که  هنگامیونیت است. درمقابل،  مصّ   مداخلۀ هی، ترویج 

  ؛کندماهیت انتشاری پیدا میموثر داشته باشد، فعالیت آن از حالت میزبانی خارج شده و  

 . بر محتوای کاربران است  سکوبنابراین معیار تفکیک میان این دو، حدّ مداخله و کنترل 

  ی هاشرفتیپ  از   ثرأمت  ،یالمللنیب  یحقوق  اتیادب  در  محتوا  یزبانیمهای  سکو  تیمسئول

  یهاپژوهش.  است  بوده  یمتعدد   یهابینش  و  فراز  و  تحولت  دستخوش  فناورانه،

  که  است  دهیانجام  امن«  »بندر  نیدکتر   یریگشکل  به  تینهادر  حوزه،  نیا  در  شدهانجام 

  ع یسر  اقدام  و  میمستق  یمال  انتفاع  عدم  نقض،  به  علم  عدم  صورت  درها  سکو  آن،  براساس

  التیا  یئقضا  ۀیرو  در.  مانندیم  مصون  یفریک  و  یمدن  یهاتیمسئول  از  ،محتوا  حذف  جهت

 ی مهم  نقش  اچ  اویا یو  هیعل  گروپ  ویآ  و    وبی وتی  هیعل  اکامی و   چونهم  ییهاپرونده  ،متحده

  قرار   بررسی  مورد  آتی  هایبخش  در  که  اندکرده  فایا  نی دکتر  نیا   میتحک  و  نییتب  در

 نسبت  تر فعال  ی کردیرو   تال«یجید   خدمات  »قانون  بیتصو  با  ز ین  اروپا   ه یاتحاد  در   . گیرندمی

  یمشارکت  تیمسئول  سمت   به  منفعل  تیوضع  از  تیمسئول  نظام  و   شده   اتخاذ  محتوا  کنترل   به

  تعادل  جاد یا  حوزه   ن یا  در   یالمللنیب  ی هاپژوهش ی اصل  محور  جه، یدرنت. است  کرده   حرکت

 . است بوده یرقانونیغ یمحتوا انتشار از یناش تیمسئول و  انیب یآزاد انیم

  نیقوان  از  ریتفس  قالب  در  و  پراکنده  صورتبه  عمدتاً  مرتبط،  یهاپژوهش  ران،ی ا  حقوق  در
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  «یکیالکترون  تجارت  »قانون  و   1388  مصوب   «یاانهیرا  می جرا  »قانون  جمله   از   موجود

  ی نظر  چهارچوب  ارائه  ا ی  یق یتطب   لی تحل  به   ی پژوهش  کمتر   و   شده   انجام  1382  مصوب

  سال   در   ی میتنظ   گزارش  در   مجلس  یهاپژوهش  مرکز   نمونه،عنوانبه  ؛است  پرداخته   منسجم

  ی فضا  در  واقع   خلاف   یمحتوا  و   اخبار  اطلاعات،  مسئله  ابعاد   یبررس»  عنوان  با  1401

 انتشار   با  مواجهه  در   کاربران  و   نشر  یسکوها  گر،میتنظ  ینهادها  فیوظا  لیتحل  به  ،«یمجاز

  کاربر   و  نشر  درگاه   ،سکو  انیم  تیمسئول  کیتفک   ضرورت  بر   و  پرداخته   نادرست  یمحتوا

  ة حوز   در  ژهیوبه   موجود  یقانون  چهارچوب  ضعف  نیهمچن  گزارش  نیا.  است  کرده  د یتأک

  ن یا  قوت  هنقط  هرچند.  سازدی م  برجسته  را  مستقل  ینظارت  نهاد  فقدان  و  اجرا  ضمانت

  ی قیتطب  ل یتحل  فقدان  اما  ؛است  یمجاز  ی فضا  در   تیمسئول  به  ی ستمیس  ینگاه  اتخاذ  گزارش، 

  آن  یهایکاست  ازجمله  ،یحقوق  و  یفقه  ظرامن  از  یمدن  تیمسئول   رامونیپ   ینظر   بحث  و

 .  رودیم شماربه

  اعمال  قبال  در  نیآنلاهای  سکو  یمدن  تی»مسئول  عنوان  با یامقاله  در یحدود   تا  خلأ  نیا

 ت یمسئول  یحقوق  و  یفقه  یمبان  پژوهش  نیا  در.  است  گرفته  قرار  توجه  مورد  «کاربران

  سه یمقا  اروپا  هیاتحاد  و   متحده  التیا  ی حقوق  یهاستمیس  با  رانی ا  ی حقوق  ستمیس  در ها  سکو

  که   رندیگیم  جهینت  ه،یامام  فقه  در  بیتسب  و   اتلاف   قواعد   به   استناد  با  سندگانینو.  است  شده

 نیهمچن.  شود  احراز  مباشر  از   یاقو   سبب  آنکه  مگر  هستند،  مبرا  تیمسئول  از   اصولًها  سکو

  کاربران  اعمال  قبال  در   سکو  تیمسئول  عدم  بر  ت،یمسئول  بودن  یشخص  اصل   به  اشاره  با

 چهارچوب   فاقد  مقاله  نیا  حال،نیباا.  کنندیم  دیتأک  تیسوءن  ای  ری تقص  فرض  در  جز

 نظام  اصلاح  ای  بهبود  یبرا  ی مشخص  شنهادیپ  و  بوده  یکارکرد  لی تحل  و  یگذاراست یس

 . دهدینم ارائه رانیا ینیتقن

  از   که  جامع  ی پژوهش  تاکنون  که  دهدیم  نشان  یخارج  و  یداخل  یحقوق  اتیادب  یبررس

  ی یالگو   یطراح  در  رانیا  یحقوق  یهاتیظرف  بر  گرید یسو  از  و  «امن  بندر»  نیدکتر  بر  سوکی

 مقاله   اساس،نیابر.  است  نشده  انجام  ، باشد  داشته  تمرکزها  سکو  تیمسئول  یبرا   یبوم

  ۀگانسه  ل یتحل  به   اروپا  هیاتحاد  و   متحده   التیا  با   رانی ا  یحقوق  ستم یس   سهیمقا  با  حاضر

  ی برداربهره  قابل  ییالگو  ت،ینهادر  و  پردازد یمها  سکو  ینظارت  و  یفریک  ،یمدن  تیمسئول
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 « امن  بندر»  نیدکتر  چهارچوب  در ها  سکو  تیمسئول  م یتنظ  یبرا   ورکش  ی حقوق  ستمیس  در

  گسترش   از   و   کرده   تیحما  ینوآور  و  انیب  ی آزاد  از  همزمان  که  یی الگو  ؛دهدیم  ارائه

 .  کندیم یر یجلوگ یمل سطح در  یرقانونیغ یمحتوا

-چالش  زا  ی کی  ،ناربراک  توسط  شده   منتشر   یامحتو  ل ابق  در   هاسکو  تیولئمس

  ،شرفتهیپ  یحقوق  یهاستمیس  در.  رود یم  شماربه  حوزه  نیا  در  یحقوق  مسائل  نیزتریبرانگ

  در   مقابل،در.  است  شده  یطراح  چالش  نیا  با  مواجهه  یبرا  یمنسجم  نسبتاً  یسازوکارها

های  سکو  تیمسئول  ثغور  و  حدود  نییتع  یبرا  یمشخص  یقانون   چهارچوب  رانیا  حقوق

 ، یفر یک  منظر  از   ، 1388  مصوب  ی اانهیرا  م یجرا  قانون  در   صرفاً  و   ندارد   وجود   یزبانیم

  فقدان  لیدل   به   کرد یرو  نیا.  است  شده   ی نیبشیپ  ینترنتیا  خدمات  دهندگانارائه  ی برا  یفیتکال

  کرده  جادیا  یمجاز  یفضا  یحقوق   تیری مد  در  یمتعدد  یهاچالش   مدون،  و  جامع  نیقوان

  نهیزم  در  رانیا  حقوق   کردیرو  که   است  نیا  پژوهش  یاصل  پرسش  اساس،نیابر.  است

  چه   در  اروپا  هیاتحاد  و   متحده  التیا  نیقوان  با  سهیمقا  در  ،یزبانیمهای  سکو  تیمسئول

  یمجاز  ی فضا  ی حقوق  یازهاین  به   ییپاسخگو  به   قادر   یزانی م  چه   تا  و  دارد   قرار   ی تیوضع

  ه یاتحاد  سپس   و   متحده   التیا   یحقوق  ستم یس  ابتدا   پرسش،   ن یا  به   پاسخ  ی برا.  است  کشور 

  جینتا  و  گرفته  قرار  یبررس  مورد  رانیا  حقوق  تیوضع  ،تیدرنها  و  شده   یبررس  پاارو

 . شد خواهد ارائه آن از حاصل
 

 کا يآمر  متحده  الاتيا  در  محتوا  یزبانیمهای  سکو  تیمسئول  یبررس.  1
  ی برا  ینینو  یحقوق  یهاچالش  نترنت،یا   از  استفاده  شدن  ر یفراگ  که  تیواقع  نیا   رشیپذ

  نیا  به   را   آمریکا  کنگره   ،کندیم   جادیا  یمجاز  ی فضا  در   فعال  یهاسکو  و  وقحق  صاحبان

.  ستندین  تالی جید  طیمح  در   روابط  میتنظ   ی گوپاسخ  ، رایتکپی  ی می قد  ن یقوان  که   د یرسان  جهینت

 د یانجام  (DMCA  اختصار  )به  1تال یجید  هزاره  رایتکپی   قانون  نیتدو  به  تینهادر  امر  نیا

(Ward, 2012, p.206)  .ة پروند  ریتأث  تحت  یتوجهقابل  حد  تا  قانون  نیا  نیتقن  فرایند  ،نیابرافزون  

  فهیوظ   که   یی وکارهاکسب  نمود  استدلل   دادگاه  ، آن  در  که  ی اپرونده  ؛داشت  قرار  کامنت

 
1. Digital Millennium Copyright Act (1998) 
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 به   د ینبا  ، عمد  و   قصد  فقدان  صورت  در   است،  نترنتیا  بر   یمبتن  خدمات  ارائه  هاآن  یاصل

 1.شوند  شناخته رایتکپی میمستق نقض مسئول ، یتصادف نقض  لیدل

  به .  است  2امن«  »بندر   نیدکتر  از   یر یگبهره  ، ذکورم  قانون  یهاینوآور   ن یترمهم  از  یکی

 خدمات   ای  یزبانیم  خدمات  دهندگان ارائه  از  اعم  دهندگانسیسرو   ،نیدکتر   نیا  موجب

  یناش  یحقوق  تیمسئول  از   قانون،  در   مقرر  ط یشرا  تیرعا  صورت   در  توانندیم  یدسترس

 .شوند معاف خود  کاربران  توسط منتشرشده  یمحتوا از

  ،«هیثانو  تیمسئول»  یکل  اصطلاح  یر یکارگبه   یجابه  متحده،  التیا   یحقوق  ستم یس  در

 تی»مسئول.  شودیم  استفاده  «یمشارکت  تیمسئول»  و  «یابتین  تیمسئول»  میمفاه  از  غالباً

  در   ی ماد  طور  به   ،ناقض  تیفعال  از   یآگاه  با  شخص  که  است  یتیوضع  بر   ناظر  ه«یثانو

 «یابتین  تیمسئول»  مقابل،در.  د ینما  نقض  به  بیترغ   را  یو  ای  کرده  مشارکت  کنندهنقض  رفتار

 نظارت  ییتوانا  و  حقکه  حالی در  ، شخص  که  شودیم  مطرح  ی زمان  «یمشارکت  تی»مسئول  ای

  ی مال  منفعت  ی دارا  و   شده   منتفع  تیفعال  آن  از   ناعادلنه  طوربه  رد، دا  را  ناقض  تیفعال  بر

  درها  سکو  هیاول  تیمسئول  عدم  یمبنا  رسدی م  نظر  به.  (Farano, 2012, p.65)  باشد  میمستق

  تحقق  که   کرد  جووجست   یمشارکت  تیمسئول  تحقق  طیشرا  در  دیبا  را  متحده  التیا  حقوق

 است  «میمستق  یمال  منفعت»  و   «نقض  کنترل   ییتوانا  و  حق»  عنصر  دو   اجتماع  مستلزم  آن

(Krokida, 2022, p.65)است  ی فکر  تیمالک  حقوق  نقض  مسئول  یدرصورت  تنها  سکو  نیبنابرا  ؛  

  در  ببرد؛   نقض  از   میمستق  نفع  ،اًیثان  و  ،باشد  داشته   را   نقض  کنترل  ییتوانا  و  حق  ،اولً  که

 . بود خواهد معاف تیمسئول از صورت،نیرایغ

 

 « امن  بندر»  نيدکتر  تي حما از ی برخوردار ط يشرا.  1.1

-یم  قرار   «امن  بندر»  نیدکتر   تیحما  تحت  یصورت  در   دهندهسیسرو  قانون،  نیا  موجب  به

  شرط   سه  که  شودینم  شناخته  مسئول  کاربر  توسط  شده  منتشر  یمحتوا  سبببه  و  ردیگ

 :باشد محقق همزمان صورتهب  ریز
 

 
1. Religious Technology Center v Netcom On-Line Communication Services, Inc. (1995) 

2. Safe Harbor Doctrine 
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 حق ناقض یمحتوا  از یآگاه عدم .  1.1.1

.  نباشد  آگاه  حق  ناقض  یمحتوا  وجود  از  دهنده سیسرو  که  است  آن  شرط  نینخست

  شود   مندبهره  ،«امن  ربند»  نی دکتر  از  یناش  تیمصون  از  تواندیم  یزمان  سکو  گر،یدانیببه

  از و قرائن موجود،    احوال  و  اوضاع  ازنداشته باشد و یا آنکه    نقض  به  نسبت  یواقع  علم  که

  حذف   به  نسبت  اًفور  ،اطلاع  ای   علم  لیتحص  محض  به  وپیدا نکند    یآگاه  حق  ناقض  تیفعال

 . دینما اقدام آن به یدسترس   از ی ریجلوگ  و محتوا

  درخصوص   مطروحه یدعاو ی بال حجم ل یدل  به  ژهی وبه  ،یگاهآ صیتشخ اریمع تیاهم

  تر شیپ   که   گونه همان.  شودیم  دوچندان  ، متحده  الت یا  یها دادگاه  در ها  سکو  تیمسئول

نقض    از   که   است  آن  مستلزم   «امن  بندر »  ن یدکتر  مصونیت   از  سکو   برخورداری   شد،   اشاره

  ی آگاه دهد، یم نشان را  ناقض تیفعال آشکار طور به  که  یاحوال و  اوضاع  از  ا ی رایت و کپی

مانند داشتن سیستم نظارتی بر محتواهای انتشار یافته،  از طرق مختلفی    سکو   . باشد  داشتهن

و    سکوشخصی از    وجود محتوای ناقض، و یا استفادهمبنی بر    پست الکترونیکدریافت  

 تواند علم حقیقی را به دست بیاورد. می کشف محتوا

تواند از طریق اوضاع و احوال و قرائن موجود، محتوای  می  سکودر غیاب علم واقعی،  

نماید.   کشف  را  .  شود ی م  شناخته  1«قرمز  پرچم  اری»مع  عنوان  با  اریمع  نیا ناقض 

  مستمر   شیپا  به   مکلف   هاسکو  ، DMCA  قانون  (1)(c)512  بخش  مطابق  اگرچه   ،اساسبراین

  مطلع   ی طیشرا  از  کهیدرصورت  اما  ؛ ندستین  نقض  موارد  فعالنه  یجستجو  ای  خود  خدمات

  از   یمندبهره  حق  د،ننکن  اقدام  محتوا  ی فور  حذف  در  و  سازدیم  آشکار  را  نقض  که  دنشو

  (.Ward, 2012, p.211) داد  خواهند دست از را «امن بندر » نیدکتر  تیحما

معیار ویاکام علیه یوتیوب، در خ  دادگاه در پرونده صوص تفکیک میان علم واقعی و 

 شخصاً   سکو سازد که آیا  ی، این حقیقت را آشکار میقرمز استدلل کرد که علم واقعپرچم  

کند که آیا مشخص میاز نقض اطلاع داشته است یا خیر؛ و درمقابل، معیار پرچم قرمز  

توانست محتوای ناقض را تشخیص  می  و از منظر یک فرد معقول و متعارف  ، نوعاًسکو

یا خیر که دادگاه  همچنین    ؟ بدهد  بیان داشت  این پرونده  داخلی    الکترونیک   هایپست  در 

 
1. Red Flag Test 
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مدرکی دال بر وجود    عنوانبهتواند  بودند، می  تارنماوجوی درون  یوتیوب که ناظر بر جست

  1. گردد قرمز تلقی  پرچم

های بعدی  مبنای استدلل در پرونده عنوانبهویاکام از آن جهت است که  اهمیت پرونده

این موضوع را که کارمند خوانده  رکوردز،  کپیتال  ة طورمثال دادگاه در پروندبه  ؛قرار گرفت

علم واقعی یا دال بر وجود    عنوانبهمشاهده کرده است،  های ناقض حق را  برخی از آهنگ

 2پرچم قرمز تلقی نکرد. 
 

 متخلف کاربر تیفعال از "م یمستق یمالمنفعت "  نداشتن.  2.1.1

  د ینبا  باشد،  داشته  را  متخلف  کاربر   تیفعال  کنترل   ییتوانا  و   حق  دهنده، سیسرو  چنانچه

 م،یمستق  یمال  منفعتکسب    فقدان  شرط .  کند   لیتحص  تیآن فعال  از   یمیمستق  یمال  منفعت

  ن یبد  رود؛یم  شمار به  امن«  »بندر  نیدکتر  یهاتیحما  از  یبرخوردار  یاساس  ارکان  از  یکی

  فروش   رینظ  ،یفکر  تیمالک  حقوق نقض    از  میمستق  طوربه  دینبا  دهندهسیسرو  کهمعنا  

 . شود منتفع آن، شینما قبال  در  وجه افتیدر  ای ناقض یمحتوا

کسب درآمد    یبرا  یقانون  یاوهیش  ،یزبانیخدمات م  ارائهقبال    در   نهیهز  افتیدر   اگرچه

  خود ، خدمات  وبیوت ی  ازجمله  یزبانیخدمات م  گاندهندارائهاز    ی اریعمل بس  در  اما  ؛است

  یفروش فضا قیاز طر را خود درآمد  و داده قرار کاربران ار یاخت در گانی را به صورت را

حاصل از    درآمد  ایکه آ  شودیپرسش مطرح م  نیا  راستا،نیدرا . آورندیم  دستبه  یغاتیتبل

 آن  و   کرد  یتلق  ناقض  تیفعال  از  یناش  میمستق  یمال  منفعتعنوان  به  توانیرا م  غاتیتبل   نیا

 دانست؟  امن« »بندر ن یدکتر نقض ق یمصاد از را

آن،   یجابهو   کردهپرسش اجتناب    نیبه ا  حیصرپاسخ    ارائهمتحده از    التیا  یهادادگاه

  موارد کنترل    ییحق و توانا  یزبان یدهندگان خدمات مارائه  ای موضوع که آ  ن یبر ا  تمرکز با  

را   آن  طیواجد شرا  ر،یخ  ای  اندداشتهنقض  برابودن  در    تیحمااز    یمندبهره  یها  مقرر 

، دادگاه  گروپ  ویآ، در پرونده  نمونهعنوان به(.  Wang, 2018, p.106)  کنندیم  یبررسقانون را  

»...حت  حکم که  فرض    ی داد  ،  نقض  یی ادعا  یهاتیفعال  از   میمستق  یمال  منفعت  افتیدربا 

 
1. Viacom International, Inc. v. YouTube, Inc. (2012) 

2. Capitol Records, LLC v. Vimeo, LLC (2016). 
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  دارا آن را    اعمال   ییتوانا  نه  و   داشته را    ییهاتیفعال  نیحق کنترل چن  نهازآنجاکه خوانده  

 1. «د...شوی مقرر در قانون محسوب م  تیحمااز    یمندبهره  طی ، همچنان واجد شرااست  بوده

پرونده    نیهمچن   است  ممکن...»  که  رفتی پذ  دادگاه  وب،یوت ی  هیعل  اکامیو در 

  ی محتوا  کل  بر  کسانی  صورتبه  که   یغاتیتبل  یدرآمدها  یتلق  خصوص  در  یینظرهااختلاف

 م یمستق  منفعت  عنوانبه  محتوا،  نبودن   ای  بودن  ناقضنظر از  ، صرفشودیم  اعمال  سکو

در کنترل   وبی وتی  ییحق و توانا فقدانحال دادگاه با استناد به نیابا...«. باشد  داشته  وجود

 . است امن« »بندر  نیدکتر   تیحما مشمولهمچنان  سکو  نیاموارد نقض، حکم داد که 
 

 اطلاع از پس قانون ناقض یمحتوا یمسدودساز اي  حذف در  عيسر اقدام .  3.1.1

  دهنده سیسرو  ،ییادعا  نقض  بر  یمبن  معتبر  اخطار  افتیدر  از  پس  ،DMCA  قانون  مطابق

  به   ی دسترس  ی مسدودساز  ا ی  موردنظر   ی محتوا  حذف   به   نسبت  ر یتأخ  بدون   است  مکلف

  یبرا   را  یاندهینما  تا  نداموظف  ،خدمات  گاندهندارائه  متحده،  التیا  در .  دینما  اقدام  آن

  که   دنکن  یمعرف  رایتکپی   اداره   به  رایتکپی  نقض  یهاادعا  به  مربوط  یهاهیاخطار  افتیدر

 . دارد قرار  عموم  دسترس   در  اداره نیا یرسم  وبگاه در آن مشخصات

  مورد  خدمات  دهنده ارائه  سکو   قیطر   از   رایتکپی   دارنده   به   متعلق  اثر   که   که یصورتدر

  اخطار "  عنوان   با  معمولً   )که  نقض  ی ادعا  ه یاخطار  تواند یم  حق  دارنده   رد، یگ  قرار   نقض

 متحده،   التیا  نیقوان  با  مطابق.  دینما  ارسال  شدهیمعرف  ندهینما  به  را  (شودیم  ادی  "حذف

  واجد  و  شده  میتنظ  یکتب  صورتبه  که  است  برخوردار  یقانون  اعتبار  از  یزمان  حذف  اخطار

  (:U.S. Copyright Office, 2020, p.25) دباش  ریز عناصر

 ؛ رایتکپی دارنده جانب  از  اقدام یبرا مجاز شخص یک یالکترون ای  یکیز یف یامضا. 1

 ؛ شدهنقض یادعا  مورد آثار ق یدق ن ییتع. 2

-سیسرو توسط آن افتنی یبرا یکاف اطلاعات ارائه و ناقض ییادعا یمحتوا  ییشناسا. 3

 هنده؛ د

 ؛ یشاکتماس  اطلاعات. 4

 
1. Io Group, Inc v. Veoh Internets, Inc. (2008) 



310     (16)پیاپی   2شماره  /  1405دوفصلنامه مطالعات فقه و حقوق رسانه / سال هشتم / پاییز و زمستان 

  مورد   استفاده  بودن  رمجازیغ  به  نسبت  یشاک  تینحسن   با   اعتقاد  یمبن  یااظهارنامه .  5

 ت؛ یشکا

  یبرا  یشاک  یقانون  اریاخت  و  هیاخطار  در  مندرج  اطلاعات  صحت  بر  یمبن  یااظهارنامه .  ۶

 . دروغ یبرا شهادت مجازات تحت اقدام،

  حذف   اخطار   ا ی آ   ادشده، ی   عناصر   از   ک ی هر   فقدان   درصوت   که   شود ی م   مطرح   پرسش   ن ی ا 

  عناصر   از   ی برخ   فاقد   که   ی ی اخطارها   گفت   د ی با   پاسخ   در   ؟ ر ی خ   ا ی   شود ی م   ی تلق   معتبر   همچنان 

  ر ی نظ   ی عناصر   باشند   ی کاف   ناقض   یی ادعا   ی محتوا   حذف   ی برا   توانند ی م   همچنان   ، هستند   ی الزام 

  ی ضرور   مطلقاً   ی اجزا   عنوان به   همواره   ، اطلاعات   صحت   اظهار   و   ت ی ن حسن   اظهار   امضا، 

  مقرر   دادگاه ،  کچرز ی پ   موشن   ه ی عل   ی روس   پرونده   در   راستا، ن ی هم در .  اند نشده   ی تلق   ه ی اخطار 

 1. شد   نخواهد   آن   ی اعتبار ی ب   موجب   حذف،   اخطار   مفاد   ی برخ   در   نقص   که   داشت 

  دارنده   تیشکا  قیطر   از   اگر  ژهی وبه  ،شود  آگاه  ناقض  یمحتوا   وجود  از  سکو  چنانچه

  ی مسدودساز  ا ی  حذف   به   نسبت  فوراً   دی با  ، باشد  صلاح یذ  مراجع  ی رسم  دستور  ای  رایت کپی

  که  است ینسب یمفهوم، قانون (c)512 بخش در   مندرج «عیسر اقدام » مفهوم. دی نما اقدام آن

  برداشت   نیا.  شود  ری تفس  پرونده  هر  احوال   و   اوضاع  به  توجه  با   و  یمورد   صورت به  دیبا

  در .  شودی م  استنباط  یحقوق  اتیادب  از  هم  و  یئقضا  هیرو  از  هم  ،ینیتقن  خچهیتار  از  هم

  عنوانبه  ،سکو   ینیع  یآگاه  ای  یواقع  علم   تحقق  از   پس  روز  چند   تا  کی  یزمان  بازه  ،عمل

  پرونده   در   نمونه،عنوانبه.  (Wilman, 2020, p.146)  است  شده   رفته ی پذ  ع یسر  اقدام   یکل  اریمع

  ظرف محتوا حذف بودن  یفور ص یتشخ...» : که نمود حیتصر  دادگاه نگیر اسکوئر شرکت

 2.«...است  یموضوع عوامل از  یامجموعه ی بررس مستلزم ساعت، 48

  بخش   خصوص  در  خود  2020  سالنه  گزارش  در  زین  متحده  التیا  رایتکپی  اداره  

512(c)،  یر یپذانعطاف  ضرورت   بر   ،ع«ی»سر  د یق   ر یتفس  در   هادادگاه  ه یرو   تنوع   به  اشاره   با  

 . (Smith, 2020, p.6) است کرده  د یتأک  پرونده  هر خاص طیشرا  به  توجه و یئقضا
 

 اشتباه  حذف اخطار  یاجرا  ضمانت. 2.1
 

1. Rossi v. Motion Picture Ass'n of America Inc. (2004) 

2. Square Ring, Inc. v. UStream.com (2015) 
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  هرگونه  از  سکو   ،اعتراض   مورد  یمحتوا  به   یدسترس  یسازرفعالی غ  ای  حذف  از  پس

 مصون ،است کرده  یبارگزار را محتوا که یکاربر هیعل یاحتمال یدعاو قبال در تیمسئول

  ه یاخطار  بودن  نادرست  صورت  در  که  است  آن  یاساس  پرسش  ،تیوضع  نیا  در .  ماندیم

 (f) 512  بخش  مطابق.  دارد  وجود  کاربر  شدهعییتض  حقوق  جبران  یبرا  ینیتضم  چه  حذف،

  ی تیفعال  ای  محتوا   که  کند  ادعا  حذف  اخطار  در   یاساس  طور به  و   اًعمد  که  یشخص  هر  ،قانون

  ازجمله   وارده   خسارت  هیکل  جبران   مسئول  نباشد،  نیچنکه  حالیدر  ،است  رایتکپی  ناقض

 .است شده  متهم نقض به  ینادرست به  که بود خواهد  یطرف  به  الوکالهحق و هانهیهز

  اعتراض »  ارسال  ق یطر  از  تواند یم  محتوا  منتشرکننده  کاربر   ،مقرره  ن یا  اساس  بر

  موظف  خدمات  دهندهارائه  راستانیا  در.  دهد  نشان  واکنش  حذف   اخطار  به  نسبت  ،«متقابل

  با  کاربر  چنانچه.  دهد   اطلاع   کاربر  به  را  محتوا  یسازرفعالی غ  ای  حذف   ر،یتأخ  بدون  تاس

 ظرف  است،  مکلف  خدمات  دهندهارائه  د،ی نما  اعتراض  حذف  اخطار  به  متقابل  اعتراض  ارائه

  مگر   کند،   یابیباز  را  شده حذف  ی محتوا  ،اعتراض  افتیدر  زمان  از  ی کار  روز  14  تا  10  مدت

 . دینماقضائی  دستور خذا و  ا دعو طرح به اقدام یزمان بازه  نیا در رایتکپی  دارنده  آنکه

   :باشد  ریز عناصر شامل دی با متقابل اعتراض ،(3)(g) 512 بخش مطابق

 کننده؛ارسال یک یالکترون ای  یکیز یف یامضا. 1

 حذف؛ از ش یپ آن محل ذکر و  شدهحذف یمحتوا ییشناسا. 2

 حذف   به  کنندهارسال   صادقانه  اعتقاد  بر  یمبن  دروغ  شهادت  مجازات  تحت  اظهارنامه.  3

 محتوا؛ اشتباه

  الت یا  در  صلاحی ذ  فدرال   دادگاه  تیصلاح  رشی پذ  همراه  به  ،کنندهارسال  تماس  اطلاعات.  4

 . متحده

  گروه   پرونده  واقع،  خلاف  اظهار  «بودن  یاساس»  و  «علم»  صیتشخ  اریمع  خصوص   در

  به   دادگاه   ، پرونده  ن یا  در .  دارد  ی اژهیو   تیاهم   بولد ی دا  شرکت  ه یعل  برخط  یگذاراستیس

  ینادرست  اظهارات  خود   حذف  اخطار   در   یاساس  طور   به   و  عمداً  خواهان  که   دی رس  جه ینت  نیا

 بحث   مورد  یمحتوا  ،رایتکپی  تیحما  شمول  فرض   در   ی حت  چراکه   ،است  کرده  ارائه



312     (16)پیاپی   2شماره  /  1405دوفصلنامه مطالعات فقه و حقوق رسانه / سال هشتم / پاییز و زمستان 

  داشت   مقرر  نیهمچن  دادگاه  1.است  بودن   رمنصفانهیغ  استفاده  یاستثنا  مشمول  وضوح به

  ی نادرست از عملاً ای شخص که  معناست نیا به «بودن  یعمد» ،512 ماده چهارچوب در  که

  «بودن  یاساس»  و  بود، یم  آگاه  آن  از   ستیبایم  متعارف  مراقبت  اعمال  با   ای  بوده،  آگاه  ادعا

  ر ی تأث  ،اخطار  به  نسبت  خدمات  دهنده ارائه  واکنش  بر  ،نادرست  اظهار  که   است  آن  بر  ناظر

 .(Wang, 2018, p.147) باشد  گذاشته
 

  متحده   ايالات  حقوق   در  امن«   »بندر  دکترين   بر  وارد   انتقادات  و   هاچالش .  3.1
 آمريکا 

در توسعه اقتصاد  DMCA قانون  512با وجود نقش مهم دکترین »بندر امن« مندرج در بخش 

دهندگان خدمات اینترنتی، این سازوکار با انتقادات دیجیتال و ایجاد اطمینان حقوقی برای ارائه 

ق مالکیت فکری ترین انتقاد، انتقال بار اصلی نظارت بر نقض حقو . مهم رو است ه روب متعددی  

پایش مستمر   از به دارندگان حقوق است. در نظام »اخطار و حذف«، صاحبان آثار ناگزیر  

کاربران،   محتوای  ةگسترداینترنت و شناسایی موارد نقض هستند؛ امری که با توجه به حجم  

های و برای اشخاص حقیقی و شرکت   بودهتوجهی  های مالی و فنی قابل هزینه صرف  مستلزم  

 . (Urban & Quitler, 2006, p.688)  نمایدمی کوچک غالباً دشوار  

  است؛ زیرا چالش دیگر، تکرار نقض پس از حذف محتوا در قالب »چرخه اخطار و حذف«  

جدید به نقض  کاربری  های  یا با حساب  کردهرا مجدداً بارگذاری    محتوا توانند  کاربران می

ماهیتی واکنشی دارد و    عمدتاً DMCA دهد که سازوکارادامه دهند. این وضعیت نشان می

 .  (U.S. Copyright Office, 2020, p.169) آن محدود است ۀپیشگیران کارکرد 

.  نیز محل چالش هستندمعیارهای »آگاهی« و »حق و توانایی کنترل«  ،  از منظر تفسیری 

کافی  را  ، آگاهی کلی  ویاکام علیه یوتیوب  ایالت متحده، ازجمله در پروندهقضائی    ۀ روی

اگرچه امنیت    تفسیر، . این  را ضروری دانسته استو علم نسبت به موارد مشخص    ندانسته

پذیری  مسئولیتبه معنای کاهش    دارندگان حقوق   دید ، از  را تقویت کرده ها  سکوحقوقی  

 .استتلقی شده دهندگان خدمات ارائه

 
1. Online Policy Group v. Diebold, Inc. (2004) 
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وکار مبتنی  های کسبتفسیر شرط فقدان »منفعت مالی مستقیم« و توسعه مدل  همچنین

را پیچیده کرده  ها  سکو، تعیین رابطه میان نقض حقوق و منافع اقتصادی  برخطبر تبلیغات  

زیرا حذف سریع  است؛    مورد انتقاد قرار گرفتهنیز  دکترین از منظر آزادی بیان  این  است.  

 .(Urban et al. 2017. P.392) شودمنجر می حذف آثار مشروعمحتوا گاه به 

های خودکار شناسایی محتوا، مرز میان درنهایت، تحولت فناورانه و استفاده از سامانه 

فعال   و  منفعل  و  ها  سکونظارت  ساخته  مبهم  اصلاح    هاییبحثرا  ضرورت  درباره 

 مسئولیت مطرح کرده است.   چهارچوب

 

 اروپا   هياتحاد  در  محتوا  یزبانیمهای  سکو  تیمسئول  یبررس.  2
  یمبنا  عنوانهب  ی اشدههماهنگ   و   واحد  چهارچوب  متحده  التیا  برخلاف  اروپا،  هیاتحاد  در

  محتوا  یزبانیم  یهاسکو  تیمسئول  حدود  نییتع.  ندارد   وجود  هاسکو  یمدن  تیمسئول  عام

 مانند   یمتنوع  میمفاه  از  کشورها  نیا  و  است  شده  واگذار  عضو  یکشورها  یداخل  نیقوان  به

  بار«انیز  عمل  ارتکاب  در  مشترک  تیمسئول»  و  «میرمستقیغ  تیمسئول»  ،«هیثانو  تیمسئول»

 . (Farano, 2012, p.22) کنندیم استفاده

  دو   ری تأث  تحت  عمدتاً  اروپا  هیاتحاد  در  یزبانیمهای  سکو  تیمسئول  یابیارز  حال،نیابا

  در   ییاروپا  گذارقانون  کردیرو  یجیتدر  تحول  انگریب  که  دارد  قرار  یحقوق  نیادیبن  سند

 .است تال یجید یفضا ندهیفزا یهاچالش  با مواجهه
 

 1اروپا   هياتحاد  کیالکترون  تجارت   دستورالعمل .2.1

  ک یالکترون  تجارت  میتنظ  و  لیتسه  هدف  با  که  اروپا  هیاتحاد  یک یالکترون  تجارت  دستورالعمل 

  ه یاول   قواعد   ،«امن  بندر »  نیدکتر  چهارچوب  استقرار   با   ،شد  ب یتصو  ه یاتحاد  داخل  در

  ن ییتب  به  خاص  طوربه  دستورالعمل  نیا.  نمود  یگذار هیپا  را  هازبانیم  محدود  تیمسئول

  دشدهیتول  یمحتوا  قبال  در  برخط   خدمات  دهندگانارائه  و  ینترنتیاهای  سکو  تیمسئول

  یفکر  تیمالک  حقوق  و  یمدن  تیمسئول  قواعد  با  هاآن  تعامل  نحوه  و   پرداخته  کاربران  توسط

 
1. Directive on Electronic Commerce (2000) 
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 .سازدیم مشخص را

 یزبانیمهای  سکو  که  معنا  نیا  به  ؛دارد  یانفعال  یتیماه  دستورالعمل  نیا   بر  حاکم  کردیرو

  با   و   بوده   آگاه   یرقانونیغ  یمحتوا   از  که   شوندیم  شناخته  مسئول  یصورت  در   صرفاً  را

 یمبتن نظام نیا. ندهند  انجام موقع به اقدام آن یمسدودساز ای  حذف در ،یآگاه نیا وجود

  ل،ی دل  ن یهم  به   و   شده   یطراح ه یاول  تالیجید   یفضا  بستر در «حذف  و  اخطار»  سازوکار   بر

 .است مواجه ییهاتیدودمح با حاضر عصر ی هایدگی چیپ به  ی یپاسخگو در

  ث ی ح   از   ژه ی و به   ، متحده   الت ی ا   حقوق   در   « امن   بندر »   ن ی دکتر   و   ک ی الکترون   تجارت   دستورالعمل 

  ی ها شباهت   ، ت ی مسئول   جاد ی ا   ی برا   ی آگاه   تحقق   لزوم   و   ها زبان ی م   ه ی اول   ت ی مسئول   عدم 

  توسط   دشده ی تول   ی محتوا   قبال   در   ی نترنت ی ا   دهندگان س ی سرو   ، نظام   دو   هر   در .  دارند   ی توجه قابل 

  واکنش   در   و   شوند   آگاه   ی فکر   ت ی مالک   حقوق   نقض   از   آنکه   مگر   ، ندارند   ی ت ی مسئول   خود   کاربران 

  از   ژه ی و   به   ، ک ی الکترون   تجارت   دستورالعمل   14  ماده   رسد ی م   نظر   به . ندهند   انجام  ی اقدام   آن   به 

  اروپا   ون ی س ی کم   ه ی اول   شنهاد ی پ   در   هرچند   باشد؛   شده   گرفته   الهام   DMCA  قانون   (c) 512  ماده 

  و   ی مفهوم  ی ها شباهت  و  مقرره  دو   ب ی تصو   زمان هم  اما  ؛ است  ده ش ن  موضوع  ن ی ا  به   ی ا اشاره 

   (. Wilman, 2020, p.17)   سازد ی م   آشکار   را   ی ر ی رپذ ی تأث   ن ی ا   ها، آن   ی اصطلاح 

  شده رهی ذخ  اطلاعات  قبال  در   یزبانیم  خدمات  دهندهارائه  ، دستورالعمل  14  ماده  مطابق

  ادامه در که داشت نخواهد یت یمسئول مقرر، طیشرا تحقق به مشروط کاربر، درخواست به

 . شوندیم یبررس
 

 یرقانونیغ یمحتوا  از یآگاه عدم .  1.1.2

 اطلاعات  ای  تیفعال  از   دهندهسی سرو   که  است  آن  تیمسئول  از  تیمعاف  شرط  نینخست

یا    نداشته  یواقع  علم  یرقانونیغ  ا ی  تیفعال  یرقانونیغ  تیماه  که  یاحوال  و   اوضاع  ازو 

 .نباشد آگاه سازد،یم آشکار را اطلاعات

  و  ارهایمع  صیتشخ  و  دهدی نم  ارائه  «یواقع  علم»  از  یمشخص  فی تعر  دستورالعمل 

  مفهوم   نیا   آشکار،  نقض   از  یآگاه  خصوص   در .  است  کرده   واگذار  هدادگا  به   را   آن  قیمصاد

  حقوق   در  که  دانست  «یآگاه  یبرا  لی دل  »وجود  ای  دانستن«  به   ف ی»تکل  معادل  توانیم  را

  یدادگستر   وانید  نهیزم  نیا  در.  روندیم  کاربه  یفرض  یآگاه  سنجش  یبرا  یمدن  تیمسئول
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 خدمات   دهنده ارائه  یآگاه  احراز  ی برا  ییارهایمع  یبِی ا  هیعل  لورل   پرونده   در   ،اروپا  هیاتحاد

  زبانیم  شدن  محروم  ی برا  ،یأ ر  نیا  براساس.  کرد   ارائه  14 ماده  موضوع  نقض  از  یزبانیم

 فعال  کی  که  بوده   آگاه  یطیشرا  ای  عیوقا  از   یو  که  شود  ثابت  است  یکاف  ،مقرر  تیمعاف  از

  ص یتشخ  را  نقض  وجود  ها،آن   براساس  ستیبای م  مشابه  تیوضع  در  متعارف  یاقتصاد

 1. کردیم  اقدام 14 ماده  مطابق و داده 
 

 یآگاه از پس محتوا عيسر  حذف. 2.1.2

  یمحتوا  به   نسبت  ی آگاه  ای  علم   ل یتحص  از  پس  دهنده،سی سرو   که   است  آن   دوم   شرط

 اقدام  موردنظر  اطلاعات  به  یدسترس  یسازرفعالیغ  ای  آن  حذف  به  نسبت  فوراً  ،یرقانونیغ

  از  پس   و  بوده   محتوا  یرقانونی غ  تیماه  از  ینیع  ی آگاه  فاقد  ابتدا   در   سکو   واقع،در .  دینما

  واکنش  به   ملزم  ،14  ماده  در  مقرر  تیمصون  از  یمندبهره  ی برا  ،یآگاه  نیچن  به  یابیدست

 .(Wilman, 2020, p.39) است عیسر

مشخص همچنین  گذشت،    بِی که سابقاًلورل علیه ای در پرونده  دیوان دادگستری اروپا  

که   طرق  تواند  می  سکوکرد  جمله    گوناگونیبه  ثبتاز  در  اخطار  کاربران  توسط  شده 

در راستای    سکو های خود  بررسی  ، و یاها ناقض حق استخصوص محتوایی که به نظر آن

 د. دست یاب 14.1به علم حقیقی یا آگاهی مندرج در بند )ب( ماده   محتوای ناقض،کشف 

  ن یا.  است  نکرده   ارائه  ع«یسر  »اقدام   مفهوم  از   ی قیدق  ف یتعر  ، دستورالعمل  در  حال،نیابا

  موجب   زمانهم  اما  ؛کندیم  فراهم  را  ی مورد  یدگی رس  در  یری پذانعطاف   امکان  اگرچه  ابهام،

 یزمان  ی هابازه  ن ییتع.  شودیم   ییاروپا  یهازبانیم  ی برا   یتوجهقابل  یحقوق  ت یقطع  عدم

  ی آزاد   بر  یمنف  اثر  و  دهد  سوق  محتوا  ازحدشیب  حذف  به  را   هازبانیم  است  ممکن  هکوتا

  ی متفاوت  یکردهایرو   اروپا  ه یاتحاد  عضو   یکشورها  یمل  مقررات  عمل،   در.  باشد  داشته   انیب

  اقدام   یبرا  را  روز  سه  تا  ساعت  دوازده  نیب  یمتفاوت  یزمان  یهاهباز  و  اندکرده  اتخاذ

   (.Angelopoulos, 2016, p.88) انددانسته آورالزام

 

 
1. L'Oréal v. eBay (2011) 
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 1تالیجيد خدمات  قانون .  2.2
 گرانی باز   ظهور  و  نترنت ی ا   بستر  در   محتوا  انتشار   و   ع ی توز  د، یتول   وهیش   در  گسترده  تحولت

 ازجمله  اروپا   ه ی اتحاد  ی سنت   مقررات  ی نسب   ی ناکارآمد   تال، ی جی د   خدمات   حوزه  در   دی جد 

 در   ابهام   به  توانی م   های کاست   نی ا  ازجمله.  ساخت   آشکار  را  کی الکترون   تجارت   دستورالعمل

 حذف«   و  »اخطار  سازوکار  یاجرا  و  یطراح   در  توجه  قابل  یهاتفاوت   «،ی واقع   ی آگاه »   مفهوم 

 و   اخطار »   مدل   کشورها   ی برخ .  کرد  اشاره   عضو  ی کشورها   حقوق  ی هاستم ی س  ی ناهمگون   و 

 ی موارد  در   و   اند رفته ی پذ  را   اخطار«   و  »اخطار   ی برخ   و   ماندگار«   حذف   و   »اخطار  ی برخ   «، حذف 

 تی قطع   عدم   به   منجر   ها ی ناهمگون   نی ا .  است   نشده  ی ن ی بش ی پ  ی مشخص   سازوکار   چ ی ه   ز ی ن 

 . ( Madiega, 2020, pp.5-6)  است   شده  ه یاتحاد   سطح   در   ی نترنتی ا   یها واسطه   یبرا   یحقوق 

 عنوانبه  تا  پا به عرصۀ وجود گذاشت  تالیجید  خدمات  قانون  ،تیوضع  نیا  به   واکنش  در

  قانون  نیا.  کند  نقش  یفایا  تالیجید های  سکو  تیمسئول  حوزه   در  یگذار قانون  جدید  نسل

  تجارت  دستورالعمل   14  ماده متن  و   نداده   ریی تغ  را  هازبانیم محدود   تیمسئول  اصل   اگرچه

  ، یاهیرو  الزامات  از  یامجموعه  وضع  با  اما  ؛است  کرده   تکرار  خود   ۶  ماده  در   را کیالکترون

  و   است  داده  ارتقا  یمعنادار  طور به   راها  سکو  ییگوپاسخ  سطح  ،ینظارت  و  یساختار

  دهند ی م  نشان  مطالعات.  است  شده  میترس  هاآن   تیمسئول  فاءیا  یبرا  مندترنظام   یچهارچوب

  هیاتحاد سطح در کیالکترون تجارت  دستورالعمل یاجرا در  یاساس یهاتفاوت  همچنان که

  پراکنده  و  ناهماهنگ  ت،یمسئول  یهانظام   نهیزم  در  یملقضائی    یهاهیرو   و  دارد  وجود  اروپا

  آراء  وجود   و   یمل  نیقوان  کاربرد  در  یحقوق  ابهامات  تداوم  به  پژوهشگران  و  مانده  یباق

 .(Madiega, 2020, p.4) دارند اذعان کشورها درون ی حت و عضو  یکشورها انیم متناقض

  ک ی الکترون   تجارت   دستورالعمل   ی اجرا   در   ی ناهماهنگ   تداوم   رش ی پذ   با   تال ی ج ی د   خدمات   قانون 

  را ها  سکو   ت ی مسئول   و   کرده   اتخاذ   ی مراتب   سلسله   ی کرد ی رو   ، ی مل قضائی    ی ها ه ی رو   ی پراکندگ   و 

  قانون   ن ی ا .  است   نموده   ک ی تفک   ها آن   ی فن   ی ها ی توانمند   و   ی رگذار ی تأث   زان ی م   اندازه،   با   متناسب 

  به  الزام   با   2، بزرگ   ار ی بس های  سکو   ی برا   ه شرفت ی پ   ی نظارت   ی سازوکارها   ی ن ی ب ش ی پ   بر   علاوه 

 
1. Digital Services Act (2022) 
2. Very Large Online Platforms (VLOPs) 
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  تر جامع   ی چهارچوب   کاربران،   حقوق   ت ی تقو   و   اعتراض   ی سازوکارها   جاد ی ا   ، ی تم ی الگور   ت ی شفاف 

 . (Van Hoboken et al, 2018, p.27)  دهد ی م   ارائه   تال ی ج ی د   ی فضا   ی حکمران   ی برا 

 یدهگزارش ستم یس جاديا.  1.2.2

  ، ساده   ی ها نظام   اند موظف   ی زبان ی م   خدمات   دهندگان ارائه   تال، ی ج ی د   خدمات   قانون   1۶  ماده   مطابق 

  امکان   د ی با   ها نظام   ن ی ا .  کنند   جاد ی ا   ی رقانون ی غ   ی محتوا   گزارش   ی برا   را   ی کاربرپسند   و   برخط 

  دهنده گزارش   تماس   اطلاعات   ،   محتوا   مشخص   محل   ، ی حقوق   ل ی دل   شامل   ق ی دق   ی ها گزارش   ثبت 

  منزله   به   ی گزارش   ن ی چن   افت ی در .  سازند   فراهم   را   اطلاعات   صحت   د یی تأ   و   ( خاص   موارد   در   جز ) 

  را   گزارش   افت ی در   اند مکلف ها  سکو .  شود ی م   ی تلق   ی رقانون ی غ   ی محتوا   از   سکو   ی رسم   ی آگاه 

  اطلاع  به   اعتراض   امکان   همراه   به   را   خود   یی نها   م ی تصم   ، وقت   اسرع   در   و   کرده   د یی تأ   فوراً 

  درصورت   و   شود   انجام   موقع به   و   ی ن ی ع   صورت به   د ی با   ها گزارش   ی بررس .  برسانند   کاربران 

 . شود   داده   اطلاع   کاربران   به   د ی با   موضوع   ن ی ا   خودکار،   ی ها ستم ی س   از   استفاده 

  « حذف و  اخطار» یسازوکارها که  کندیم د یتأک تالی جید خدمات  قانون 1۶ ماده  اول بند

  قابل   وضوحبه  دیبا  سازوکارها  نیا .  باشند  کاربرپسند  و  دسترس   قابل   یسادگ به  دیبا

  زان یم  همان  به   کمدست  و  رند یبگ  قرار  مربوطه  یمحتوا  مجاورت  در  ،بوده  ییشناسا

  قابل   و  ساده  ،یزبانیم  خدمات  از  استفاده  طیشرا  با  ریمغا  ی محتوا  گزارش  یسازوکارها

  میمستق  طور به  استفاده  طیشرا  نقض   گزارش   ی سازوکارها  هرچند   رو ن یازا.  باشند  استفاده

  ی ابیارز  یبرا  سهیمقا  اریمع  عنوانبه  توانندی م  اما  ؛ندارند  قرار  مقرره  نیا  شمول  تحت

 . (Wilman et al, 2024, p.136) رندی گ قرار  استفاده مورد ماده نیا الزامات تیرعا

 ارسال   امکان  دیبا  «حذف  و  اخطار»  یسازوکارها  که   دینمایم  حیتصر بند    نیا  نیهمچن

 دهندگانارائه  ،بیترتنیبد.  آورند  فراهم   ی کیالکترون  لیوسا  قیطر   از   صرفاً  را  هاهیاطلاع

 یکاغذ  مکاتبات  مانند  یکیرالکترونی غ  یهاوهیش  به  را  هاهیاطلاع  ارسال  توانندینم  خدمات

 امکان   ،یکی الکترون  یابزارها  از   استفاده  به   الزام  نیع  در  ماده  نیا  حال،نیباا.  بکنند  یالزام

 ی راستا  در   که   کرد یرو  نیا .  شناسدیم  تیرسم   به   زی ن  را  متناسب  و   متنوع   یراهکارها  اتخاذ

  تیماه  در  گسترده   تنوع   به   توجه  با  شده،   اتخاذ   ینوآور   لیتسه  و  یفناور  ی طرفیب  حفظ

  ن یتضم  به  ،مقرره  مشمول  یرقانونیغ   یمحتوا  انواع  و  دهندگانارائه   یفن  امکانات  خدمات،
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 الزامات   واسطهبه  خدمات  دهندگانارائه  ار یاخت  دامنه  ، نیوجودابا.  ندکیم  کمک   تناسب  اصل

 . گرددیم محدود ،سازوکارها بودن کاربرپسند و  یدسترس سهولت خصوص  در  مقرر

 

 

   داوطلبانه اقدام .  2.2.2

  ماده  مطابق.  است  «داوطلبانه  اقدام»  ییشناسا  ،تالیجید  خدمات  قانون  یهاینوآور   از   یکی

  لزم، ر یتداب تیرعا  با و تینحسن با که  ل یدل  نیا  به  صرفاً واسطه خدمات دهندگانارائه ،7

  ی برا  لزم  اقدامات  ای  پرداخته   یرقانونیغ  ی محتوا  خصوص  در   داوطلبانه  یهایبررس  به

 اقدامات   ای  دهند،  انجام  را  محتوا  نیا  به   یدسترس  ی مسدودساز  ای  حذف   ،کشف  ،ییشناسا

  را  هیاتحاد  حقوق  با  همسو  یمل  نیقوان  و  اروپا  هیاتحاد  مقررات  با  انطباق  یبرا  یضرور 

 .شد نخواهند محروم تیمسئول یهات یمعاف شمول  از ،بکنند اتخاذ

 عبارتبه  و   «شود  مجازات  د ینبا  مطلوب  »عملکرد   که   کندیم  انیب   ساده  زبان  به   مقرره   نیا

 یاقدامات  نیچن  اتخاذ  از  ت،یمسئول   از  تیمعاف  دادن  دست  از   به  د یتهد   با  دینبا  تر، قیدق

  که   بودند   داده  هشدار  نفعانی ذ  تال،یجید  خدمات  قانون  نیتدو   انیجر  در .  کرد  ی ریجلوگ

 ازحد شی»ب  است  ممکن  هاآن  اقدامات  که   لی دل  نیا  به  ،تیمعاف  ی ایمزا  از   شدن  محروم   از  ترس

  یرقانونیغ  ی محتوا  با  مؤثر  مقابله  برابر  در  بازدارنده   یعامل  به   تواندیم  ،شود  یتلق  فعالنه«

  نتوانسته  ظاهراً   بودند،  شده  اتخاذ  هاینگران  ن یا  رفع  برای  که   نیشیپ  اقدامات.  گردد  لی تبد

 .(Wilman, 2022, p.6) بکنند جادی ا یکاف یحقوق نانیاطم  بودند 

 یرقانونیغ   یمحتوا  با  مقابله  یبرا  واسطه  خدمات  دهندگانارائه  که   داوطلبانه  اقدام  هر

  ی طیشرا   در  مثال،عنوانبه  ؛باشد  مخرب  تواند یم  بعضاً  و  ستی ن  د«ی»مف  لزوماً  دهند،ی م  انجام

  که   یاطلاعات ناعادلنه حذف  یعنی  ـ شود حد  از  شیب  حذف  به  منجر داوطلبانه  اقدام ک ی که

  خواهند   انیب  ی آزاد  بر  یمنف  ریتأث  اقدامات  ن یا  ـ  شوندینم  محسوب  یرقانونیغ  یمحتوا

  ن یا مشمول شرط، دو  تحقق  صورت  در ها  سکو مشکل، نیا  از ی ری جلوگ منظور به. گذاشت

 . لزم مراقبت تیرعا و تینحسن :شوندیم ماده

 اقدامات  که کند یم نیتضم  و است اقدامات یواقع هدف  و  قصد رب ناظر تینحسن  شرط
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  صورت   یرقانونی غ  یمحتوا  با  مقابله   هدف  با  ز ین  عمل   در  بلکه  ظاهر،   در   تنهانه  شدهانجام 

  ؛شود  انجام  یرقانونیغ  ی محتوا  با   مقابله  عنوان   تحت  یاقدام  اگر   ، نمونهیبرا  ؛باشند  گرفته 

 ت ینسنح  طشر  کند،  دنبال  را  یرضروریغ  سانسور  ای  غاتیتبل  ری نظ  یاهداف  واقعدر  اما

  نقض   به   تواندیم  یقانون  الزامات  از   یرمنطقیغ   یر یتفس  به   اتکاء  ن،یهمچن.  شد  نخواهد  محقق

 . بشود منجر شرط نیا

  در  که  گونههمان.  است  مربوط  اقدامات  یاجرا  وه یش  به   لزم  مراقبت  تیرعا  شرط

  و   ز یآمضیرتبعی غ  ،ینیع  رفتار  مستلزم  شرط  نیا  ،است  آمده   قانون  نیا  2۶  1ی بازنگر

 کندیم  جابیا  و  بوده   نفعیذ   یهاطرف  تمام  مشروع  منافع  و  حقوق  لحاظ  با  ،متناسب

  ق یدق  نییتع.  شود  ینیبشیپ  محتوا  ی رضروری غ  حذف  از  یر ی جلوگ  ی برا  لزم  یهانیتضم

حدودی   تا امر نیا اگرچه و دارد ی بستگ پرونده هر احوال و  اوضاع به شرط نیا قیمصاد

  هدف   و  مقرره  مشمول  خدمات  گسترده  تنوع  به  توجه  با  اما  ؛شودی م  تیقطع  عدم  موجب

  و   بوده   دشوار   تریجزئ  قواعد  ارائه  ، ینگر ندهیآ  و  فناورانه  ی طرفیب  حفظ  در   گذارقانون

  رسد یم  نظر  به  موجه  ی کردیرو   ، یمورد   صورت به  هادادگاه  به   ی ری گمیتصم   یذار واگ

(Wilman, 2024, p.82-83) . 
 

 اروپا   اتحاديه   حقوق   در   امن«   »بندر   دکترين   بر   وارد   انتقادات   و   ها الش چ . 3.2

ارائه محدود  مسئولیت  نظام  تثبیت  وجود  ماده    دهندگان با  در  میزبانی    14خدمات 

در  دستورالعمل تجارت الکترونیک و توسعه آن در قانون خدمات دیجیتال، این سازوکار  

اروپا   اتحادیه  چالشسطح  قابلبا  مهم های  است.  بوده  مواجه  عدم    ترینتوجهی  انتقاد، 

هماهنگی در اجرای مقررات میان کشورهای عضو است. واگذاری اجرای دستورالعمل به  

ملی رویهشکلبه    ،قوانین  سازوکار گیری  آگاهی،  معیارهای  خصوص  در  متفاوت  های 

پذیری حقوقی را در بازار  بینیو پیشانجامیده  ها  سکواخطار و حذف و حدود مسئولیت  

  (.Madiega, 2020, p.8) اده استواحد دیجیتال کاهش د

ها، ابهام در مفاهیم »آگاهی واقعی« و »اوضاع و احوال آشکارکننده فعالیت از دیگر چالش

 
1. Recital 
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معیار »فعال  یبِ یا ه یعل لورل غیرقانونی« است. دیوان دادگستری اتحادیه اروپا در پرونده

این معیار  انعطاف اما    ؛ اقتصادی متعارف« را برای تشخیص آگاهی مطرح کرد به  پذیری 

و امنیت حقوقی فعالن اقتصادی را    انجامیدهحقوقی ملی    هایسیستمتفاسیر متفاوت در  

 . (Angelopoulos, 2016, p.85) تحت تأثیر قرار داده است

انتقال بار نظارت بر نقض به دارندگان حقوق، با    دلیلسازوکار »اخطار و حذف« نیز به

بهمواجه  انتقاد   وضعیت،  این  است.  هزینهشده  کوچک،  حقوق  صاحبان  برای  های  ویژه 

به  براین، نبود تعریف دقیق از مفهوم »اقدام سریع«  افزونکند.  توجهی ایجاد مینظارتی قابل

عضو   کشورهای  در  متفاوت  زمانی  استانداردهای  امری  شده  منجر  ایجاد  از  است؛  که 

از  بینجامد  تواند به حذف پیشگیرانه و گسترده محتوا و تهدید آزادی بیان  سو مییک و 

دهد سوی کاهش  را  فکری  مالکیت  حقوق  از  حمایت  اثربخشی  است  ممکن    دیگر 

(Angelopoulos, 2016, p.90). 

اگرچ ناهماهنگیدرنهایت،  رفع  با هدف  قانون خدمات دیجیتال  افزایش شفافیت ه  و  ها 

هزینه و  نظارتی  الزامات  پیچیدگی  شد،  نگرانیتصویب  انطباق،  خصوص  هایی  های  در 

محدود شدن رقابت و ورود بازیگران جدید به بازار ایجاد کرده است. همچنین ابهام در  

تواند به عدم قطعیت حقوقی و حذف بیش  مینیت حسن حدود »اقدامات داوطلبانه« و معیار 

در اتحادیه اروپا تا حد زیادی    «بندر امن»رو، موفقیت نظام  ایناز حد محتوا منجر شود. از

 .استها و نهادهای نظارتی وابسته و اجرای مقررات توسط دادگاهبه نحوه تفسیر  

 

 رانيا  در  یزبانیمهای  سکو  تیمسئول  یبررس.  3
  و  متحده   التیا  مانند  شرویپ   یحقوق  ی هاستمیس  در  ریاخ  یهاسال  ی ط  آنکه  وجود   با

  ت یمسئول  دیتحد   یبرا   نیادیبن  یچهارچوب  عنوانبه  «امن  بندر»  نیدکتر   اروپا،  هیاتحاد

  گستره،   و  عنوان  نیا  با  ینهاد  نیچن  رانیا  حقوق  در  ،است  شده  نهینهاد  یزبانیمهای  سکو

  میحر  حفظ  رینظ  ییهاتیمسئول  پژوهشگران  یبرخ.  است  نشده  میتنظ و  ف یتعر  صراحتبه

  عهده  بر  را  تالی جید  یمحتوا  حقوق  بر  نظارت  و  نادرست  اطلاعات  با  مقابله  ،یخصوص

  به ها  سکو  نیا  آنجاکهاز  که  اندکرده  استدلل   اساسنیا  بر  و   دانسته   یزبانیم  یهاسکو

  نهیزم  در  یتر گسترده  تیمسئول  دی با  ند،زپردا ی م  حساس  یها داده  پردازش  و  یآورجمع
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  ارائه   و   هاتمی الگور  بر   نظارت  شده،  ی بارگزار  ی محتوا  یبررس  ، یخصوص  میحر  حفظ

  بر  یمبتن  دگاه ید   نیا  . (78  .ص  ،1404  ان،یمم یکر)  باشند  داشته  برعهده  شفاف  یهاگزارش

  ندارد  انطباق  یزبانیمهای  سکو  یذات  یهایژگیو و  عملکرد  نحوه  با  تنهانه  که  است  یمقدمات

  عمل   ران یا  ی حقوق  ستمیس  در حوزه  نیا  توسعه   ر یمس  در  یجد  مانع  عنوانبه  تواندیم  بلکه

  انیم در  یجار دگاهی د با حاضر، پژوهش بر  حاکم دگاهید تفاوت وضوحبه مطلب نیا. بکند

 .سازدیم انینما را حاکم  نیقوان یحت و حقوقدانان

  گاهیجا  ن ییتب   ضرورت   ،یداخل های  سکو  از   استفاده   روزافزون  گسترش  و   ی فن  تحولت

 نخست   را یز  سازد؛یم  انینما  ش یپ  از   ش یب  را   ران یا  ی حقوق  ستم یس  در   «امن  بندر»  نیدکتر 

  در   نهیزم  نیا  در  یمشخص  یقانون   چهارچوب  ،اروپا  هیاتحاد  و  متحده  التیا  برخلاف  آنکه

  به   یفریک  تیمسئول  منظر  از  صرفاً  موجود  مقررات  آنکه  دوم  و  ندارد  وجود  رانیا  حقوق

  فاصله  «امن  بندر »  ن یدکتر  بر   حاکم  منطق  با   که   ی کردی رو   اند؛ پرداخته  موضوع   نیا

 . دارد یتوجهقابل
 

 ینترنتيا  خدمات دهندگانارائه یفریک  ت یمسئول .  1.3
  در  ،یاسلام  مجازات  قانون  امیس  فصل   در   مندرج  ، 1388  مصوب   یاانهیرا  جرائم  قانون

  فهرست  و   یفن  ضوابط   طبق  موظفند  یدسترس  خدمات  دهندگانارائه»  : داردیم  مقرر  21  هادم

  در   که  مجرمانه  یمحتوا  لی ذ  ماده  موضوع  قیمصاد  نیی تع  کارگروه   یسو   از  مقرر

 که  یی محتوا و  یا انهیرا جرائم  از یناش ی محتوا از اعم است شده میتنظ قانون چهارچوب

-ارائههای  سکو  ،اساسنیبرا.  «...کنند  شیپال  را  رود  یم  کاربه  یاانهیرا  جرائم  ارتکاب  یبرا

  کاربران  توسط  منتشرشده  ی محتوا  قبال   در  یتیمسئول  اصولً  یدسترس  خدمات  دهنده

  ی فضا  ای  نترنتیا  به   یدسترس  امکان  یسازفراهم  صرفاً  هاآن  یاصل  فه یوظ  رای ز  ؛ندارند

  یهاتیفعال  از  یر یجلوگ  بر  ناظر  عمدتاًها  سکو  از  دسته  نیا  ی فریک  تیمسئول.  است  یمجاز

  وجود  از   یآگاه  صورت   در  ی حت  ن، یبنابرا  ؛ کاربران  یمحتوا  بر   نظارت  نه  ،است  مجرمانه

  نخواهد   آن  حذف   مسئول  میمستق  طور به  یدسترس  خدمات  دهندهارائه  ،مجرمانه  یمحتوا

 . باشد  کرده نقش یفایا  جرم، ارتکاب لی تسه ای نشر  در  آنکه مگر ، بود
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 خدمات  دهندگانارائه»  که کندیم  حیتصر   یاانهیرا  جرائم قانون  23  ماده  راستا نیهم  در

 ای فوق مادة در مذکور  قیمصاد نییتع کارگروه دستور افتیدر محض به موظفند یزبانیم

  یهاسامانه   در  مجرمانه  یمحتوا  وجود   بر  یمبن  پرونده  به   کنندهیدگیرسقضائی    مقام

  یمقررات  تنها  ،ماده  دو  نیا.  «...آورند  عمل  به  ممانعت  آن  به  یدسترس   ادامۀ  از  خود  یاانهیرا

  مقررات،   نیا  اساس  بر.  است  داده   قرار  یبررس  مورد   راها  سکو  تیمسئول  که  هستند

  ای  حذف  به  مکلف  مجرمانه،  ی محتوا  وجود   از  اطلاع  از  پس  تنها  یزبانیمهای  سکو

  تیمسئول  با  است  ممکن  ف،ی تکل   ن یا  تیرعا  عدم  صورت  در   و  هستند  آن  یمسدودساز

  شیپال   و   نظارت  تیمسئول  اصولً  یزبانیم  ی هاسکو  رانیمد  جه، ینتدر.  شوند   مواجه  ی فریک

 ات یمحتو   تیمسئول  و   ندارند  برعهده   را   کاربران   توسط  شدهیبارگذار   ی امحتو  مستمر

  ی موارد   در   صرفاً  زبانیم  تیمسئول .  است  منتشرکننده  کاربران   متوجه   اصل   در   منتشرشده،

  ق یمصاد  ن ییتع  روه کارگ  ایقضائی    مقام  دستور   ی اجرا  از  فعل،  ترک   با  که   ابد ییم  تحقق

 . باشد کرده  ی خوددار

  ای  «امن  بندر »  نیدکتر   از   ی مصداق  را  آنها  توان ینم  که   دهدیم  نشان  مقررات   نیا   لیتحل

  ی فر یک  تیمسئول  به  صرفاً  مواد   نیا  آنکه  نخست.  کرد  یتلق   هاواسطه  محدود  تیمصون

  یمدن  تیمسئول  د ی تحد  خصوص   در   ی ا قاعده  گونهچیه  و   پرداخته   خدمات  دهندگانارائه

  در  محتوا یمسدودساز و یدهگزارش به الزام آنکه دوم. دهندینم ارائه یزبانیم یهاسکو

  جرم   بودن   یقانون  اصل  اساس  بر  بلکه   امن«،  »بندر  نیدکتر  رشیپذ  یمبنا  بر  نه  ،مقررات  نیا

  موجب  تواندیم  خود   ف،یلاتک  نیا  انجام  در  قصور  که  معنا  ن یا  به  ؛است  استوار  مجازات  و

  جادیا  بر   مواد  نیا   در  گذارقانون  تمرکز  ن،یبنابرا.  شود  هاسکو  یفریک  تیمسئول

  ی تیحما  نظام  یطراح  بر  نه  است،  ی فریک  یاجراهاضمانت  اعمال   و   ی کنترل  یهاسازوکار

 . هاسکو تیمسئول د یتحد  یبرا

  دهندگان ارائه  نقش  مقررات،  نیا  که  دهندیم  نشان  هاپژوهش  یبرخ  ،چهارچوب  نیهم  در

  محتوا  نگیلتریف  و  شیپال  فرایند  انیمجر  قالب  در  عمدتاً  را  یزبانیم  و  یدسترس  خدمات

  سلب  ق یطر  از  قانونگذار  درواقع،  . (79  ،ص1401  همکاران،  و   ی آبادده  ی)حاج  اند کرده  ف یتعر

.  کند   اعمال  یمجاز  یفضا  بر  ی ترکامل  نظارت  و   کنترل  تا  کرده  تلاش  ،یزبانیم  و   یدسترس
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  یاجرا  اما  ؛ باشد  ه یتوج  قابل  تواند یم  رانه یشگیپ   اقدامات  از  ی کی  عنوانبه  نگیلتریف  هرچند

  نشود  کاربران  نیادیبن  حقوق  نقض  به  منجر  که  ردیگ  صورت  ی اگونه  به   دی با  ریتداب   نیا
 . (559 . ص ، 1394 ،یرضوان و یابرندآباد ینجف)

  ،یزبانیمهای  سکو  تیمسئول  ثغور  و  حدود  نییتع  جهت  مشخص  یقانون  چهارچوب  فقدان

  است،  شده  رفتهیپذ  یحقوق  یها ستمیس  ریسا  در  «امن  بندر»  نیدکتر   قالب  در  آنچه  مشابه

نمونه بارز این وضعیت را  .  شود یمقضائی    ه یرو  در   تتشتّ  سازنهیزم  یمحسوس  طور به

در مراحل مختلف رسیدگی به پرونده شکایت سازمان   توان در آراء متفاوت صادرشدهمی

علیه   ایران  اسلامی  جمهوری  سیمای  و  که    سکوی صدا  جایی  کرد؛  مشاهده  »آپارات« 

میزبانی، به نتایج کاملاً متعارض    سکوی های متفاوت قضات از حدود مسئولیت  برداشت

نظر هیئت منصفه و به    انجامیده است. در این پرونده، ابتدا دادگاه کیفری یک با استناد به

خواهی، پرونده جهت جهت عدم کفایت دلیل، حکم برائت صادر نمود؛ لیکن در پی فرجام

صادر کرد    سکورسیدگی مجدد به دادگاه کیفری دو ارجاع و این مرجع حکم به محکومیت  

قانون   477نهایت با طرح درخواست اعمال ماده  درکه در مرحله تجدیدنظر نیز تأیید شد.  

دادرسی کیفری و پذیرش آن، پرونده در دیوان عالی کشور مورد بازبینی قرار گرفت    آیین

ی که طی حدود یک دهه رسیدگی، خود  فرایند و رأی قطعی به نفع آپارات صادر گردید؛  

نگرش   تدریجی  تحول  مسئولیت  قضائی  گویای  به  بروز  های  سکونسبت  است.  میزبانی 

میزبانی را در  های  سکوی در نظام مسئولیت  چنین مواردی به روشنی ضرورت بازاندیش

 . سازدحقوق ایران برجسته می
 

  مجازات   قانون  در  یزبان ی م  سکوی   و  ی دسترس  سکوی  ت ی مسئول  ک یتفک.  2.3
 ی اسلام 

 اشاره   هاآن  به  دمهقم  بخش  در   که  یزامج  یاضف  در  فعالهای  سکو  متنوع  انواع  نایم  زا

  ر ارق ر اگذنونقا توجه  مورد یم سلاا تازامج نونقا در  که ینترنت یاهای سکو نیمهمتر ،شد

 : هستند کیتفک قابل یزبانی م یهاسکو و  یدسترس یها سکو دسته دو  در   ،اندتهفگر

-فراهم  فه یوظ  ،یزبانیم  تاخدم  نادهندگه ائرا  ننداهم  ،اهسکو  نیا   :یدسترس  سکوی.  1

  در .  دارند  برعهده  ار  یزامج  یاضف  ای  نترنتیا   شبکه  به  نا ربراک  یدسترس  امکان  یازس
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  نادهندگهائرا  ، 1393  مصوب  یک یلکترونا  دله ا  ی ریدپذاستنا   و   یورآجمع  نونقا  مهاننییآ

  اب  ناربراک  طارتبا  نامکا  که  هستند  یصاشخا»  :ند اشده  فی تعر  نیچن  یدسترس  تاخدم

  ا ر  گرید  لقمست  شبکه  هر  ای  یلملل انیب   ای  یخلاد  یطارتبا  و  یت ابرامخ  ای  یانهایار  یاهشبکه

  به   ی دسترس  تاخدم  ناکنندگعرضه  ،ناکنندگعیتوز   ،ناکنندگنیمأت  ل یب ق  ز ا  ؛ ورندآیم  همارف

-شرکت به  ینترنتیا تاخدم نادهندگهائرا ،ماع یامعن در . «تابرامخ ای ی انهایار یاهشبکه

  بلکه   ، ورندآیم  همارف  ار  نترنتیا   به کاربران  یدسترس  نامکا  اتنهنه  که  شود یم  قطلاا  ییاه

  و   ینترنتیا  یجستجو  ،مها نایا ر  همچون  یمتنوع  برخط  تاخدم  نترنت،یا  به  اتصال  از  پس

 . (2 . ص ،1390 ،یریم  و ی)ابهر دهندیم قرار  ناربراک اریاخت در   زین را هیپا خدمات ریسا

  و  اهدهاد  یزاسرهیذخ  یفضا  یسازفراهم  با  یزبانیم  یهاسکو  :ینازبیم  سکوی .  2

  یاسروره  مانند  ؛کنند  ی رارگذاب  ا ر  خود   ی امحتو  دهند یم  زهاجا  ن اربراک  به   ، برخط  یامحتو

  ادله   یر یاستنادپذ  و  یآورجمع  قانون  نامهنییآ  در.  وب  ینازبیم  تاخدم  دهندههائرا

  که   هستند  یاشخاص»  :اندشده  ف یتعر  گونهنیا  یزبانیم  خدمات  دهندگانارائه  ،ی کیالکترون

  و   یمخابرات  ،یاانهیرا  یهاسامانه  توسط  شده  جادیا  یفضا  به   کاربران  یدسترس  امکان

  کاربر   توسط  ای  رأساً  تا  کنندیم  واگذار   کاربران  به  را  خود  کنترل   ای  تصرف   تحت  یارتباط

  یداخل  ی هاشبکه  در   ارائه  ای  ع یتوز  انتشار،  ،ینگهدار  جهت  را   یاانهیرا   یهاداده  ،یمتقاض

 . «کنند  پردازش ای  رهیذخ  گر ید  منظور هر ای ی المللنیب ای

 

 رانيا  در  «امن  بندر»  نيدکتر  یاجرا  یسنجامکان .  3.3

  اکنون   «امن  بندر»  ن یدکتر  یقی تطب  و   ی نظر  یمبان  بارهدر  نی شیپ  ی هایبررس  به  توجه  با

  و  است  ری پذامکان  رانیا   در  یچهارچوب  نیچن  ی اجرا  ایآ  که   پرداخت  پرسش   ن یا  به   توانیم

 ؟ ردیگ  قرار توجه مورد دیبا ییهاشرطشیپ و الزامات چه ،مثبت پاسخ صورت در

  ، ینهاد  بستر  لحاظ  بدون  ،یخارج  یهامدل  از  صرف اقتباس  که  کرد  دیتأک  دیبا  نخست،

 عنوانبه  ران یا.  بشود  ن یدکتر  نیا  مؤثر   تحقق  به  منجر  تواندینم  ران، یا  ی فن  و   یحقوق

  یطراح  ازمندین  فناورانه،  و قضائی    ،ینظارت  محدود   یهاتیظرف   با   ،توسعهدرحال  ی کشور

 .است نانهیبواقع  و  شدهیسازیبوم یچهارچوب

  قابل   و   روشن  ساده،  صورتبه  د یباها  سکو  تیمسئول  به  مربوط   قواعد  نخست،  گام  در
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  در   ازحدشیب  یدگیچیپ.  باشند  برخوردار   ی عمل  یاجرا  تیقابل   از  تا  شوند   نیتدو   ریتفس

  احتمال  بلکه  انجامدیم  ناظر  ینهادها  و ها  سکو  یسردرگم  به  تنهانه  ت،یمسئول  مقررات

  ت یمعاف  .(OECD, 2011, p.14)  ددهیم  ش یافزا  ز ین  را   مقررات  از  سوءاستفاده   و   ی اقهیسل  یاجرا

  یواقع یآگاه عدم» جمله از اثبات، قابل و مشخص ییارهایمع هیپا  بر دیبا زین تیمسئول از

 . شود  ف یتعر  ،«اطلاع از  پس  مؤثر اقدام» و «یرقانونی غ یمحتوا از

  به   واکنش  در  بودن«  »متعارف  همچون  یمنعطف  یاستانداردها  تیرعا  ،نیا برعلاوه

 از   ،هاسکو  یبرا  نیمع  و  مشخص  اقدامات  ز یتجو  مقابل،  در  ای  ،بالقوه   یرقانونیغ  یمحتوا

  را   دوم   کرد یرو  کاربران،   هم  و   هاسکو  هم   غالباً  ، عمل  در.  است  برخوردار   ییبال   تیاهم

  د یصلاحد  دامنه  کاهش  و  ینی ب شیپ  تیقابل  شیافزا  موجب  وهیش  نیا  رای ز  ؛دهندیم  حیترج

  م یتنظ  یدرستبه  که  یمقررات  حال،ن یابا  (.Van Hoboken & Keller, 2019, p.6)  شودیم  هاسکو

  اخطار  یسازوکارها  رو،نیااز.  نجامدیب  محتوا  حد  از  شیب  ذفح  به  است  ممکن  ،باشند  نشده

  حقوق  از   ،حقوق  دارندگان  منافع  از  انتیص  ضمن  که  شوند  یطراح  ی اگونهبه  دیبا  حذف  و

  ی بررس  اعتراض،  امکان  ینیبشیپ.  کنند  محافظت  زین  خودسرانه  یهاحذف  برابر  در  کاربران

 . است یضررو   راستا  نیا در  ، شتباها صورت  در   محتوا یبازگردان  و مجدد

  در  ،یمصنوع  هوش   بر   یمبتن  یهاسامانه  ژه یوبه  ن، ینو  یهایفناور  نقش  گر، ی دیسو  از

  یابزارها  از  استفاده.  شود  گرفته   دهیناد  دینبا  «امن  بندر»   نیدکتر  مؤثر  یاجرا  لیتسه

  فرایند   ییکارا  و  سرعت  تواندی م  یرقانونی غ  یمحتوا  هیاول  ییشناسا  یبرا  خودکارمهین

 Cambridge)  دهد  کاهش  را  یانسان   یرو ین  مداخله  به   ازین  و   داده  شیافزا  را   حذف«  و  »اخطار

Consultants, 2023, p.46).  دینبا  ابزارها   ن یا  ، یالمللنیب  ی رهنمودها  با  مطابق  حال،نیباا  

 ، یانسان  یداور  و  ینیماش  نظارت  انیم  توازن   حفظ.  شوند  یانسان  ص یتشخ  کامل  نیگزیجا

  از   ی پاسدار  و   محتوا   ازحدشیب   حذف   از   ی ری جلوگ  ، یخصوص  م یحر  تیرعا  کننده نیتضم

 .است تال یجید  یفضا در  انیب  یآزاد

  یسازوکارها  ی طراح  ،«امن  بندر »  ن یدکتر  موفق   یاجرا  ی دی کل  الزامات  از   گر ی د  ی کی

 ی نهادها  کاربران،  مشارکت.  است  نفعانیذ  یواقع  مشارکت  با  اختلافات  وفصلحل

  بر   نظارت  و   مقررات  ن یتدو  فرایند   در  انی دانشگاه  جامعه  و   یخصوص   بخش  ،یتخصص
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 و  هااستیس  ی کارآمد  و  تیف یک  یارتقا  به  مات،ی تصم  تیمشروع  شیافزا  ر ب  علاوه  اجرا،

 ی نهادها  جادیا  راستا،نیدرهم  (.Tworek et al., 2020, p.2)  کندیم  کمک  یعموم  اعتماد  یبازساز

  حدود   ن ییتع  ای  محتوا   حذف   از   یناش  اختلافات  به   ی دگیرس  ی برا  ی تخصص  و   مستقل

  ی رونیب   یفشارها  از  ی ری رپذی تأث  ای  ی فرد  قهی سل  اعمال  از  مانع  تواندیم  ها،سکو  تیمسئول

 آسان   یدسترس  امکان  و  شفاف  یهاهیرو  ،مشخص  اراتیاخت  یدارا  دیبا  نهادها  نیا.  شود

  ،یساختار  نیچن.  باشدقضائی    ینیبازب  تیقابل  زین  هاآن  ماتیتصم  و   باشند  نیطرف  یبرا

 یمجاز ی فضا یگر میتنظ نظام به  یعموم اعتماد ،ییگوپاسخ و  ی طرفیب نیتضم   بر  علاوه

 . کرد   خواهد تیتقو  را

  ی گرمیتنظ  استیس  از  یبخش  عنوانبه  دیبا  نوپا  و  یداخلهای  سکو  از  تیحما  ن، یبراافزون

  در   تفاوت  به  توجه  بدون  ،مقررات  رانهیگسخت  و  دستکی  یاجرا.  رد یگ   قرار  توجه  مورد

 منجر   سالم  رقابت  ف یتضع  و  بزرگهای  سکو  انحصار  به  تواندیم  سکوها  تیظرف  و  اسیمق

  ق یطر  از   ژهی وبه  ها،سکو  اندازه  و  تیفعال  نوع  با  متناسب  قواعد  اعمال  رو،نیازا.  شود

 .  رسدیم نظربه یضرور   شده،یبند طبقه یاستانداردها

  در   و یالمللنیب اتیتجرب با مستمر تعامل در  دیبا حوزه نی ا  در یگذار است یس ت،یدرنها

  و   ی امنطقه  یتخصص  ینهادها  با  یگذار مقررات  و   یآموزش  ،یفن  یهایهمکار  چهارچوب

  و   استانداردها  نیتدو  دانش،  انتقال  در  تواندیم  ییهایهمکار  نیچن.  ردیگ  انجام  یجهان

 . کند  فایا یمؤثر نقش ینهاد تیظرف  یارتقا

  یهانظام  در  و   ستین  چالش  و   راد ی ا  از   یخال  امن«  »بندر   ن یدکتر آنکه  وجود   با   ان،یپا  در 

  ی هایکاست  و   خلأها  لحاظ  با   است،  بوده   مواجه   ییهاتیمحدود  و   نقدها  با   ز ین  شرو یپ   یحقوق

  ن یا  از  یر یگبهره  ها،سکو  تیمسئول  میتنظ   نهیزم  در  رانیا  یحقوق  چهارچوب  در  موجود

  شود؛   یتلق  حوزه  نیا  یدهسامان  یبرا  یمناسب  نیآغاز  نقطه  عنوانبه  تواندیم  کردیرو

  ی سازیبوم  بر  ی مبتن  و   ر یپذاصلاح  ، یجیتدر  ی کرد ی رو  با  آن  ی اجرا  آنکه   بر   مشروط

  گر، یدانیب به.  باشد  همراه  کشور   ینهاد  اتیمقتض   و  فناورانه  تحولت   پرتو  در   مقررات

  دهیسنج  انطباق  در   بلکه  آن،  مطلق  رشی پذ  در  نه  رانیا  یحقوق  نظام  در  نیدکتر  نیا  یکارآمد

  حضرت   کهچنان   بود؛  خواهد  تحقق  قابل  یداخل  یازهاین  با  متناسب  آن  یجیتدر   یارتقا  و



     327 ...با تمرکز بر نقض  یراهکار مل   میو ترس یقیمحتوا: مطالعه تطب یزبانی م یهاسکو)پلتفرم( تی حدود و ثغور مسئول

 

 : دیفرمایم ریمس نیا یعمل  حکمت انیب  در  زین یسعد

 بکوشم  وسع  قدر به ،ابمین  مراد  گر که                 باطل نشستن از  به  ،رفتن هیباد  راه  به
 

 ی ریگجهینت
  به   دی با  ریزناگ  رانی ا  گذارقانون  کردیرو  ،یمجاز  یفضا  یفرامرز  تیماه  به   توجه  با

  ی آرا  و  نیقوان  ها،هیرو   قیدق  مطالعه   راستا،نیا  در.  باشد  کی نزد   یالمللنیب  یاستانداردها

  در   یداخل  قواعد  اعمال  و   ریتفس  ی برا  یمطمئن  ر یمس  ،شرفتهی پ  یحقوق  یهاستمیسقضائی  

 . آوردیم فراهم یجهان یاستانداردها با هماهنگ یچهارچوب

  که   دهدیم  نشان  اروپا  ه یاتحاد  و  متحده  التیا  یحقوق  یهاستمیس  یقیتطب  مطالعه

  ی برا روشن یارهایمع ن ییتع با  شده،شناخته ی حقوق نهاد کی  عنوانبه امن« »بندر نیدکتر 

  ل یتحم  بدون  را  کاربران  مشارکت  بر  یمبتنهای  سکو  رشد  امکان  ها،سکو  تیمسئول

  مشروع   یهایآزاد  حفظ  ضمن  ،نیدکتر  نیا.  است  کرده  فراهم  نامتعارف  یهاتیمسئول

  ت یسوءن  با  همراه   و  آگاهانه  موارد   به   را  ینترنتیا  خدمات  دهندگانارائه  تیمسئول  کاربران،

 . سازدیم محدود

 ل ائمس  ا ب  جههامو  در   رانی ا  در   موجود  نیقوان  که   دهدیم  نشان  پژوهش  نیا  یهاافتهی

  برخوردار  لزم  ی کارآمد از  ،امحتو ینازبیمهای سکو تیولئمس نهیزم در   ژه یو به  ،نوظهور

  ش یب  یفعل  مقررات  در  جامع  ی بازنگر  و   یتخصص  نیناوق  نی تدو  ضرورت  رو نیازا.  ستندین

  یهاینگران  کاهش  ضمن  کارآمد،  و  منسجم  یچهارچوب  جادیا.  شودیم  احساس  شیپ  از

  یقوقح  تیمنا  تواندیم  ،یفکر  تیلکام  وققح  ضقن  و  یانهایار  میا جر  از  یری شگیپ  و  یاجتماع

 .  وردآ فراهم ا ر حوزه  نیا در   یرا گذهیاسرم شیازاف نهیزم و  کرده  تیتقو راها سکو

 اقتباس   ن، یتقن  فرایند   در   که   نمود   دی کأت  د یبا  ، پژوهش  ن یا  یینها  ماحصل  عنوانبه

  تواندینم ران، یا ی فن و  یحقوق  ،ینهاد بستر   به  توجه  بدون  ،یخارج ی هامدل از  بسته چشم 

  ی چهارچوب  یطراح  ازمندین  توسعه، درحال  یکشور   عنوانبه  رانی ا.  دباش  اثربخش

 . باشد  برخوردار اجرا تیقابل از زین عمل  در  که است نانهیبواقع  و  شدهیسازیبوم

  ، یکم : آنکه ازجمله  است؛ یضرور  یاساس ملاحظات از  یا مجموعه تیرعا راستا،نیا  در

.  شوند   نیتدو   ر یتفس  قابل  و  شفاف  ، ساده  صورت به  د یباها  سکو  تیمسئول  به   مربوط   قواعد
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 یآگاه  عدم   همچون  ،ریپذاثبات  و  مشخص  یارهایمع  یمبنا  بر   تیمسئول  از  تیمعاف  ،دوم

  ، سوم.  گردد  ف یتعر  اطلاع،   از  پس   موقعبه  و   مؤثر  اقدام  و  یرقانونیغ  یمحتوا  از  یواقع

  ای  ، بالقوه  یرقانونیغ  یمحتوا  به   واکنش  در  بودن«  »متعارف  رینظ  یمنعطف  یاستانداردها

  موسع   ر یتفس  از   و   شده   میترس  قیطوردقبه  ها،سکو  یبرا   نیمع  و  مشخص  اقدامات  درمقابل،

  امکان   ،چهار.  دشو  محافظت  محتوا  یمحابایب  و  خودسرانه  حذف   از  تا  دیآ  عملبه  ممانعت

  ی نیبشیپ  ی ر یگمیتصم   در   اشتباه  صورتدر  محتوا   یبازگردان  و   مجدد   ی بررس  اعتراض، 

  ل یتسه  در  ،یمصنوع  هوش  بر  یمبتن  یهاسامانه   ژهی وبه  ن،ینو  یهایفناور  نقش  ،پنج.  شود

  ی ابزارها  از  استفاده  ،شش.  ردی گ  قرار  نظر  ملحوظ  امن«  »بندر  نیدکتر   مؤثر  یاجرا

  یی کارا  و  سرعت  شیافزا  ضمن  ،یرقانونیغ  یمحتوا  هیاول  ییشناسا  یبرا  خودکارمهین

  سازوکار  ،هفت.  دهدیم  کاهش  را   یانسان  یخطا  بروز   احتمال  ، حذف«  و   »اخطار   فرایند

.  گردد   ی طراح  ممکن   زمان  حداقل  با  و   نفعانیذ  یواقع  مشارکت  با  اختلافات  وفصل حل

  قرار کار دستور   در یتیحما استیس ک ی عنوانبه نوپا و یداخلهای سکو از تیحما ،هشت

 .  شود یریجلوگ سالم  رقابت  فیتضع  و بزرگ های سکو ییگراانحصار از  تا رد یگ

  در   و یالمللنیب اتیتجرب با مستمر تعامل در  دیبا حوزه نی ا  در یگذار است یس ،تینهادر

  و   ی امنطقه  یتخصص  ینهادها  با  یگذار مقررات  و   یآموزش  ،یفن  یهایهمکار  چهارچوب

 یطراح  به  ،یداخل  ینهادها  تیظرف   یارتقا  و  دانش  انتقال  ضمن   تا  ردیگ  صورت  یجهان

 . کند  کمک کشور تالیجید   بومستیز  داری پا توسعه  و ییاجرا یسازوکارها هوشمندانه
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