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Abstract 
This paper aims to analyze the privacy governance mechanisms employed by 

Google and Meta platforms. Recently, several instances of data privacy violations 

have been observed across various platforms in Iran. The lack of a comprehensive 

privacy law and insufficient focus on developing privacy governance frameworks 

in Iranian platforms are key contributors to this issue. Addressing privacy and data-

related challenges in platforms, including social media, can be facilitated by 

drawing lessons from global platforms. To achieve this objective, the study 

employs thematic analysis to extract and examine the primary and secondary 

themes associated with the policies and strategies of these two platforms. This study 

was conducted during the first half of 2024, utilizing various documents, including 

those published by the platforms themselves, as data sources. The findings indicate 

that drafting transparent laws on privacy and data protection is essential for 

strengthening public trust and enhancing the competitiveness of domestic 

platforms. Investments in advanced encryption technologies and cybersecurity, 

alongside providing tools for data management such as viewing, deletion, and 

control options, are of critical importance. Overall, the protection of privacy and 

data in Iran’s platform ecosystem can be improved by adopting general principles, 

guidelines, and practical data protection strategies from global platforms, including 

empowering users . 
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  چکيده 
های گوگل و متا نگاشته شده سکو این مقاله با هدف تحليل سازوکارهای حکمرانی حریم خصوصی در  

فقدان یک  . های مختلف در ایران مشاهده شده است سکو های  موارد متعددی از نقض حریم داده  اًاخير   . است 
قانون جامع درباره حریم خصوصی و عدم توجه به توسعه سازوکارهای حکمرانی حریم خصوصی در 

پاسخگویی به بخشی از مسائل مرتبط با حریم   .تواند باشد از جمله دلایل این چالش می های ایرانی  سکو 
های جهانی سکو اجتماعی از طریق الگوگيری از  یها ها ازجمله رسانه سکو های در انواع خصوصی و داده 

شناسی تحليل مضمون برای استخراج و تحليل در راستای دستيابی به این هدف، از روش   .پذیر است امکان 
مطالعه در   نی ا   .استفاده شده است   سکوها و راهبردهای این دو  مضامين اصلی و فرعی مرتبط با سياست 

 نی که ا   یها از اسناد گوناگون از جمله اسناد داده   یگردآور   یانجام شده است و برا  1403اول سال    مهي ن 
و   ی اعتماد عموم   تی تقو   ی برا دهد  نتایج این پژوهش نشان می  استفاده شده است.   ، اند ها منتشر کرده سکو 

 یها ضرور و حفاظت از داده   ی خصوص   م یشفاف در حوزه حر   ن ي قوان   نی تدو   ، ی داخل   ی هاسکو   ی ری پذ رقابت 
ها تنها داده   ی آور هدف پردازش داده« )جمع   ت یمانند »محدود   ن ی اد ي اصول بن   ت یها با رعا سکو   ن ی ا   . است 

 می ( و »حر ی شده به حداقل ضرور   رهي داده« )کاهش حجم اطلاعات ذخ   لي اهداف مشخص شده(، »تقل   یبرا 
 اني تعادل م   جادی دنبال ا در مراحل توسعه محصول(، به   ی ت ي )ادغام الزامات امن   « ی طراح  ق یاز طر   یخصوص 

ها در حفاظت از داده درکل، حفاظت از حریم خصوصی و    کاربران هستند.   م یو حفظ حر   ی فناور   شرفت ي پ 
ها ها و نيز راهکارهای عملی حفاظت از داده تواند با ملاحظه اصول کلی، دستورالعمل ایرانی می   بوم زیست 

 .های جهانی ازجمله توانمندسازی کاربران بهبود پيدا کند سکو در  

 

 های کليدیواژه 
  . متا  ، گوگل  ، حریم داده  ، حریم خصوصی   ، ها( )پلتفرم   ها سکو   ، حکمرانی 

 
 نرايتهران، ا پژوهشگاه فرهنگ هنر و ارتباطات، ،یمجاز  یگروه مطالعات فضا ارياستاد. 1
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 مقدمه  .  1
حريم   از  داده  2خصوصی حفاظت  محرمانگی  شخصیو  عصر    3های  از  گذار  از  پس 

اينترنت و همرسانه  آنالوگ و ديجیتال و سپس ظهور  پلتفرمیهای  اينترنتاکنون   4شدن 

(Flew, 2021)  ازپیش در شمار نسبتاً محدودی  ها و ارتباطات بیشکه طی آن تعاملات، کنش

-تر میروز پیچیده  دهد، بیش از گذشته دشوار و هربزرگ ديجیتال روی می  هایسکواز  

درهم   . شود فزاينده  درواقع،  رسانهسکوتنیدگی  و  ديجیتال  زندگی  های  با  اجتماعی  های 

های شخصی بیشتری را  شود افراد به شکل خواسته يا ناخواسته دادهروزمره سبب می

با طرف مجازی  )شرکتدر فضای  اشتراک  بهافراد(    و  هاها، سازمان ا، دولتههای ديگر 

مثابه مدل  های شخصی ما را بهازپیش دادههای ديجیتال نیز بیشسکوهمچنین،    . بگذارند

اين موارد، تسهیل و تعمیق مخاطره  .بندندکار میوکار بهاصلی کسب ها برای  پیامد همه 

ازجمله حق   -  اجباری  گیری از اين روندهایحريم شخصی افراد و دشوارترشدن کناره

   .است - 5فراموش شدن

های  وکار شرکتواسطه مدل کسبازپیش به های شخصی بیشحريم خصوصی و داده

ها  سکوگیرد؛ زيرا يکی از منابع عمده درآمدزايی اين  پلتفرمی جهانی مورد خدشه قرار می

سازی نیز  سفارشیسازی و  های شخصیهای کلان کاربران است و نیز رويهتحلیل داده

داده مبنای  بر  کاربران  رفتاری  الگوهای  استخراج  و  تحلیل  آنها  به  که  اشتراک  بههايی 

تنیدگی حريم شخصی های درهماين موارد صرفاً برخی از نمونه  .بستگی دارد  ،گذارندمی

  گويد، مأموريت می  ( 43  ، ص.1386)  6دايک طور که فنهمان  .ها استسکوکاربران با عملکرد  

گشوده  بوکفیس متصل يعنی  و  کردن  اشتراکتر  قالب  در  جهان  کردن  محقق تر  گذاری 

شود؛ معنای اجتماعی اين اصطلاح در تقابل با اصطلاح حقوقی حريم خصوصی قرار  می

 .گیری از اجتماع استگیرد که مبتنی بر حق انزوا و کنارهمی

 
2. privacy 

3. data privacy 

4. platformization of the internet 

5. right to be forgotten 

6. van Dijck 
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از حکمرانی حريم خصوصی    ديگراز سوی امروزه بخش مهمی  داشت که  توجه  بايد 

رسانهسکوتوسط   میهای  انجام  اجتماعی  که    .شودهای  دارد  گوناگونی  دلايل  امر  اين 

ويژه در مدل  ها برای خدشه در آزادی بیان، به ند از: عدم تمايل دولتاترين آنها عبارتمهم 

حکمرانی   آمريکا  سکوبازارمحور  در  که  عقبها  دارد،  قانون رواج  نهادهای  گذار  افتادگی 

ها که ناشی از تحولات سکوبرای وضع قوانین مرتبط برای حفاظت از حريم خصوصی در  

غول حجم  نیز  و  است  ارتباطی  و  اطلاعاتی  فناوری  حوزه  اين  محتواهای شتابان  آسای 

متنوع در سطح  اجتماعی و زبانی  -های فرهنگیکه توسط کاربرانی از زمینه  7کاربرساخته

پلتفرمی ايران و    بومزيستهای جهانی بر  سکوسیطره    .شودگذاشته میاشتراک  بهجهان  

های بديل بومی  سکوهای جهانی، در غیاب  سکوانتقال بخش عمده زيست ايرانیان به عرصه  

های  ای دادهسبب شده است تا بخش عمده  های اجتماعی،ويژه از منظر رسانهجايگزين، به

   .ذخیره شود و مورد استفاده قرار گیرد غیرايرانیهای سکودر خصوصی 

خصوصی  حريم  داشتن  انسان   8حق  همه  بنیادين  حقوق  از  بهيکی  و  حقوق  ها  ويژه 

فرهنگی و رسانهمخاطبان رسانه  که   ایها و محصولات  آگاهی  بر  کنار حق  است و در 

مثابه يکی از حقوق اساسی مخاطبان مورد بحث قرار داده است، را به( آن1401اسماعیلی )

است مخاطبان  حقوق  اساسی  حريم   ؛ازجمله وجوه  از  حفاظت  امکان  و  توانايی  بنابراين 

های اجتماعی به اين معنا است های رسانهسکوخصوصی اشخاص در فضای مجازی و  

   .که يک بعد محوری از حقوق مخاطبان مورد توجه و تأکید قرار دارد

ای از اسنادی که توسط شورای عالی فضای مجازی و مرکز ملی فضای  در مجموعه

های گوناگون بر اهمیت حفظ حريم خصوصی کاربران  مجازی مصوب شده است، به شکل

ايران در ف )مرکز ملی  ضای مجازی  تأکید شده است. در سند راهبردی جمهوری اسلامی 

انداز، اهداف و اقدامات کلان است و با هدف  ها، چشمکه شامل ارزش  ( 1401فضای مجازی،  

های ديجیتال و  سکوتحکیم و تقويت حکمرانی و اعمال حق حاکمیت بر فضای مجازی و  

مثابه های اجتماعی تصويب شده است، صیانت از حريم خصوصی و حقوق عامه بهرسانه

م ارزش  قاعدهيک  سند،  اين  در  دارد.  قرار  تأکید  دادهورد  به  دسترسی  های  مندسازی 

 
7. UGC 

8. right to privacy 
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راستا  عنوان يک هدف کلان بیان شده است. درهمینها بهدادهخصوصی، عمومی و کلان

در مورد حريم خصوصی يکی از اقدامات کلانی است    ها ازجملهطراحی نظام حکمرانی داده

 که بايد پیگیری شود.  

های اجتماعی که مصوبه شورای عالی  رسانها و اقدامات سازماندهی پیامسند سیاست 

های اجتماعی رسان طور خاص بر حکمرانی بر پیاماست، به  1396فضای مجازی در سال  

»اعتمادسازی و صیان اين سند  از حقوق شهروندی، حريم خصوصی،  تأکید دارد. در  ت 

يک سیاست کلان ذکر شده است. هدف اين سند فراگیرکردن  عنوان  بهامنیت ملی و عمومی«  

پیامرسانمپیا سازماندهی  و  ايرانی  است  رسان های  خارجی  اجتماعی  عالی  های  )شورای 

های  ادهريم خصوصی و دحتوان مدعی شد حفاظت از اساس میبراين (.1396فضای مجازی، 

ها، تا های سوم به اين دادهشخصی کاربران و رفع نگرانی آنها نسبت به دسترسی طرف

 رسان اهمیت دارد.  چه اندازه برای اعتماد کاربران به يک پیام

های مختلف بر اهمیت حفظ  ساير اسناد مصوب شورای عالی فضای مجازی نیز به شکل

)شورای عالی فضای  الزامات شبکه ملی اطلاعات  اند. در سند تبیین  حريم خصوصی تأکید کرده

مثابه يکی از  صیانت از حريم خصوصی، حقوق عمومی و آزادی مسئولانه به  (1395مجازی،  

سازی و امنیت شبکه ملی اطلاعات ذکر شده است. همچنین حمايت ويژه از  الزامات سالم 

ن در قالب شبکه  های ارائه خدمات ايمیحريم خصوصی و حقوق عمومی يکی از نیازمند

ملی اطلاعات ذکر شده است. در سند نظام هويت معتبر در فضای مجازی نیز صیانت از  

)شورای عالی فضای  حريم خصوصی يکی از الزامات زيست بوم هويت معتبر ذکر شده است  

(، حريم  1397در سند الزامات حاکم بر اينترنت اشیاء در شبکه ملی اطلاعات )  (. 1396مجازی،  

   کی از الزامات ارائه خدمات در اين قلمرو ذکر شده است.خصوصی ي

وجود تأکید اسناد بالادستی گوناگون به اهمیت حريم خصوصی و ضرورت ايجاد    با

های رسانهای شخصی افراد، در شبکه ملی اطلاعات تا پیامسازوکارهای حفاظت از داده

و   راسکوايرانی  در  عملی  اقدام  خارجی،  اجتماعی  رسانه  جامع های  اسناد  تدوين  ستای 

ها و  طور خاص حفاظت از دادهمرتبط با حفاظت از داده و حريم خصوصی در ايران و به

 ها در ايران صورت نگرفته است.سکوحريم خصوصی توسط 
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شد،   گفته  آنچه  اساس  اهمیت  بر  ملاحظه  با  که  است  اين  پژوهش  اين  اصلی  مسئله 

بزرگ جهانی تاکنون چه اسناد و مقرراتی را برای حفاظت   های سکوها،  سکوحکمرانی در  

اند و چه سازوکارهايی را برای صیانت های شخصی ارائه کردهاز حريم خصوصی و داده

پاسخ به اين    اند؟های خود انجام تعبیه کردهسکواز حقوق حريم خصوصی کاربران در  

می بهموضوع  اتواند  حفاظت  ارتقاء  برای  راهنمايی  دادهمثابه  و  حريم خصوصی  های  ز 

در اين مقاله ضمن ملاحظه مفهوم حريم    . کاربرانی در اکوسیستم پلتفرمی ايران عمل کند

ها، به مطالعه نحوه حکمرانی حريم خصوصی و حريم  سکوخصوصی و مفهوم حکمرانی  

 بزرگ جهانی خواهیم پرداخت.  سکویداده در دو 

 

 پيشينه پژوهش.  2
دادههای صورت گ مطالعه پژوهش ايران  رفته در حوزه حريم خصوصی و حريم  ها در 

دهد که تاکنون مطالعات بسیاری درباره حريم خصوصی و حريم داده در ايران  نشان می 

اين حوزه يک حوزه پژوهشی باسابقه است که در جاهای مختلف اين  انجام شده است.  

و ارتباطات نیز مطالعاتی در حوزه رسانه طور مقاله به برخی از آنها استناد شده است. به

ها در  توان به مسئولیت مدنی رسانه اند. ازجمله آنها می درباره حريم خصوصی انجام شده

انگلستان   و  ايران  حقوق  در  خصوصی  حريم  نقض  و  قبال  حريم    (،1402،  ديگران)اصلانی 

و راهکارهای حمايت از حريم خصوصی    (1383)انصاری،  های همگانی خصوصی در رسانه

 (. 1400، ديگران)فرامرزيانی و کودکان در فضای مجازی اشاره کرد 

ها سکوها و حريم خصوصی در طور خاص در مورد حفاظت از دادهبرخی مطالعات به

رسانه شدهو  انجام  ايران  در  اجتماعی  )های  جهانشاهی  و  احمدوند  ازجمله    ، ( 1402اند. 

اند.  های خدماتی را مطالعه کردهسکوهای کاربران توسط  ر تأمین امنیت دادهالزامات حاکم ب

دادهسکوآنها بر مسئولیت   برابر  تأکید کردهها در  اند. حسام و همکارانش  های کاربران 

برابر نقض    در  برخطهای  سکودر مطالعه تطبیقی خود در مورد مسئولیت مدنی    ،(1402)

کاربران، سوی  از  اطلاعاتی  بیان    حريم  مسئولیت،  بودن  شخصی  اصل  ملاحظه  ضمن 

هدف  کرده با  مجازی  فضای  در  کاربران  حقوق  از  صیانت  پیشنهادی  طرح  مفاد  که  اند 
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( نیز نظام حاکم 1402نماز و رکنی )ها پیشنهاد شده است. پیشسکوپذير کردن  مسئولیت 

 اند.  های شخصی را از منظر حقوق اموال تحلیل کردهبر داده

تماي خودتنظیموجه  سازوکارهای  بر  تمرکز  حاضر  مقاله  خصوصی  ز  حريم  گری 

  - سکو  ، حکمرانی در  سکوها )حکمرانی بر  سکوگانه حکمرانی  يکی از اشکال سهعنوان  به

خودتنظیم محتواهمان  تعديل  يا  توسط    -  گری  حکمرانی  موضوع  هاسکوو  اين  است.   )

 تاکنون در ايران مطالعه نشده است. 
 

 ارچوب مفهومیهچ.  3
های مرتبط  و سپس بحث  کنیممرور می  حريم خصوصی و تعاريف آن  اين بخش درابتدادر  

 دهیم. مورد ملاحظه قرار میبا حکمرانی حريم خصوصی را 
 

 تعاریف حریم خصوصی .  3-1
 یها ی اب ي ارز  هي را بر پا   یاجتماع   یها در رسانه   یخصوص   مي حر   ( Trepte, 2021, p. 13) ترپته  

مؤلفه    ی فرد دو  م کندی م   ف يتعر  اصلی از  نخست،  افراد،   گران ي د  ی دسترس   زانی :  از  )اعم 

به فرد در جرشرکت   ی روابط؛ و دوم، وجود سازوکارها   ا ي تعاملات    ان ي ها و مؤسسات( 

 یدسترس   ن ي سطح ا  کننده ن یی که تع   ی اجتماع   ی اعتماد و هنجارها   ،ی فردن ی ارتباطات ب   ، ی کنترل

عنوان به  ی: )الف( خودافشاگر شوندی م   ل یسازوکارها از دو جنبه تکم   ن ي هستند. به باور او، ا

فعال،   ، یخصوص   مي حر   م ی تنظ  یبرا   یو رفتار   یشهود   باًيتقر   سازوکار  ک ي  کنترل  و )ب( 

 ن ی تضم  یتر برا تر و آگاهانه مفصل   يی عنوان ابزارهابه   قی دق   یو بررس   ی فردن ی ارتباطات ب

و مات ی تنظ  ني ا  کارآمد  کندی م   دی تأک  نی همچن   ی.  در   یخصوص   مي حر  یسازوکارها   یکه 

 کنندی که کاربران منتشر م   يی متأثر از دو عامل است: نوع محتوا  داًي شد  ، یاجتماع   ی ها رسانه 

 از آن محتوا.  بعدیاستفاده   ی چگونگ   نیی ها در تع سکو   ی فن  ی ها ی و توانمند

حريف    ،(2000)  9نادو مختلف  انواع  که  دارد  خصوصی  حريم  به  جامع  رويکردی 

مفهومی سیال شامل آزادی  عنوان  بهبه گفته وی، حريم خصوصی    .خصوصی را دربردارد

 
9  . Nadeau 
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تنهايی در زمان و مکان خصوصی،   و  انديشه، کنترل بر جسم، داشتن خلوت  وجدان و 

های سمعی و بصری ديگران، حمايت از حیثیت  از نظارتکنترل بر اطلاعات شخصی، رهايی  

)نقل شده در  شود  تفتیش، تجسس و رهگیری را شامل می  و اعتبار خود و حمايت در برابر

   . (11  ، ص.1400انصاری، 

گويد تعاريفی که از حريم خصوصی ارائه شده است بر يکی از  نیز می(  1398سروش )

اين وجوه است: حق تنها ماندن؛ توانايی ايجاد مانع در دسترسی ديگران به انسان؛ پنهان  

داشتن برخی امور؛ کنترل بر اطلاعات شخصی؛ حمايت از  ماندن از ديگران و محرمانه نگه

   .(12.ص،  1398روش، س)کرامت و شخصیت؛ و نزديکی و صمیمیت 

( می(  1400احمدلو  ارائه  از حريم خصوصی  اين  تعريفی  رويکرد  با  که  که دهد    مقاله 

  به گفته او »حريم خصوصی عبارت   . تمرکز بر بعد اطلاعاتی حريم خصوصی همخوانی دارد

حوزها مسائل  و  اطلاعات  مجموعه  از  نمی-های خصوصیست  که شخص  خواهد  فردی 

)احمدلو،  کسی بدون تمايل و اطلاع وی نسبت به آن دسترسی حاصل و به آنها تعرض شود«  

   . (34  ، ص.1400
اين    .(Gavison, 1980, p. 428)   مبنا هستند-تعاريف حريم خصوصی کنترل  ديگردسته    يک

جای  منظر، بهاز اين .کنندمنزله دسترسی محدود تعريف میتعاريف حريم خصوصی را به

به بايد بر »حريم خصوصی  منزله محدوديت دسترسی  تمرکز بر محدودسازی اطلاعات 

  .( Véliz, 2024, p. 81 :نقل شده در)تمرکز شود  ديگران به يک فرد«

 یخصوص   مي که حر کنند ی استدلال م   یدسترس  ی هاه ي طرفداران نظر (  2024به گفته ولیز ) 

کردن   محدود  دسترس   ی ری جلوگ  ا ي شامل  اطلاعات شخص   ی از  ا   . است   ی به   دگاه،يد   ن ي از 

 .رود ی م  نی از ب یخصوص  مي حر رد،یگ ی قرار م  گراني د   اری در اخت  یاطلاعات  نی که چن  ی هنگام 

مفهوم را   ني و ا   کنندی م   دی تأک  یحفظ کنترل بر اطلاعات شخص   ت ی کنترل بر اهم  یهاه ي نظر 

به   دارندی م   انی ب  اکه  انداختن  د   ني خطر  توسط  اطلاعات   ی زمان   یحت   گران،يکنترل  به  که 

هم  د يبا  یخصوص  م ي درباره حر  ی کاف  هي نظر  ک ي ، اينکه جه ی نت  . ندارند، اشتباه است ی دسترس 

 (. Véliz, 2024, p. 98)   کند  نی تا حفاظت جامع را تضم  رد ینظر بگ   در و هم کنترل را  ی دسترس 
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 های شخصی کاربران دادهحریم خصوصی . 3-2
ها، حريم اطلاعات کاربران  های مهم در مورد حريم خصوصی اطلاعات يا دادهيکی از بحث

 ،برخط  یهاسکوو    یاجتماع  یها کاربران در عصر رسانه  یهاداده  یخصوص  ميحر  .است

دغدغه    کيبه   گذارند، یماشتراک بهرا  یاز اطلاعات شخص ی میکه کاربران حجم عظ  يیجا

از    یتالیجيد   ی افراد ردپا  ،برخطصورت  به  شتر یبا گذراندن زمان ب  . شده است  لي تبد  یجد

به ثالث جمعتوسط شرکت  تواندیمکه    گذارندیجا مخود  اشخاص  و    لی تحل  ،یآورها و 

و    ی شخص  یهااز داده  یرا در مورد استفاده اخلاق  هايیپرسشامر    ن يا  . کسب درآمد شود

 .کندی م جاديا شانبرخطکنترل افراد بر حضور   زانیم

کاربران    یهاداده  تيرينحوه مد  لی دلو گوگل به  نستاگراميا  بوک،سیمانند ف  يیهاسکو

  یهاروشو    دهیچیپ   یهاتميها اغلب از الگورشرکت  نيا  .اندمورد انتقاد و نظارت قرار گرفته

برا  داده  م  یاستخراج  استفاده  کاربر  اطلاعات  از  ارزشمند  اطلاعات  که    کنندیاستخراج 

  ، نيبراعلاوه  .کار رودبه  برخط  اتیتجرب  یدهو شکل  غاتیهدف قرار دادن تبل  یبرا   تواندیم

داده و دسترسنقض  نگران  رمجازیغ   یها  اطلاعات حساس،  امن  هایبه  مورد  در  و    تیرا 

داده از  افزا  ی هاحفاظت  تنظ  ی برا  . داده است  شيکاربران    ی ضرور   هاکنندهمیکاربران و 

 ی آوردر نحوه جمع  تیاز شفاف  نانیها و اطمداده  یخصوص  م ياست که در حفاظت از حر

 .باشند اریهوش تالیجيد  یدر فضا یو استفاده از اطلاعات شخص

های دهد که حقوق کاربران در فضای مجازی و رسانههای فوق نشان میمرور بحث 

انواع   و  استسکواجتماعی  نگرفته  قرار  توجه  مورد  تاکنون  ايران  در  حقوق    .ها  مفهوم 

را ايجاد کرده    هايیوبیش بحثکم  ،های جمعی اختصاص داردمخاطب که به عصر رسانه 

عصر    ؛است به  که  کاربران  حقوق  دارد سکواما  تعلق  بحث  .ها  حقوق  در  با  مرتبط  های 

)  ی ها و ارتباطات ناچیز است و انصاررسانه  ايران  عمده  ،(1402و عطار  ترين تلاش در 

اين بحث است های مرتبط با حريم خصوصی  همه، بخش عمده بحثبااين  . برای توسعه 

بداده سطح  در  بدينینها  جهت الملل  استسو،  کرده  ارتباطات   ؛گیری  بخش  اکنون  زيرا 

پلتفرم ارتباطات  اينترنتی،  است-ارتباطات  رسانهسکو  .مبنا  شامل  صرفاً  که  های هايی 

  .شوندها را شامل میسکواجتماعی نیستند و انواع 
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کارا همان که  می 2021)  10طور  بحث  ويژگی(  مهمترين  از  يکی  ای  هسکوهای  کند، 

استرسانه  داده  گردآوری  اجتماعی    تيهدا   ی برا  یاجتماع  یهاشبکه  ی هاسکو  . های 

هدفمندساز  ه یتوص  یهاتمي الگور جمع  یو  به  وابسته  یهاداده  یآور محتوا،    . اندکاربران 

  م یامر سه  نيدر ا  کنندیم  دیکه تول   يی هامحتوا و داده  ،یکاربران فعال با تعاملات اجتماع

ها  سکو  نيا  .کنندیدرآمد استفاده م  جاديجلب توجه و ا   ی ها براداده  نياز ا  هاسکوهستند و  

محتوا را    ،یو ارتباطات اجتماع  قيعلا  ،یمکان  تیمانند موقع  یاطلاعات متنوع  یآوربا جمع

درواقع، اين ويژگی خود به امری    .کنندی م  یسازیکاربران شخص  یبرا   یا صورت لحظهبه

در حوزه حريم خصوصی تبديل شده و مسائل نوظهوری متعددی را باعث   برانگیزچالش 

   .شده است
 

 ها و حریم خصوصی سکو تعدیل محتوا در  .  3-3
مشی ها، تعديل محتوا و ارتباط آن با خطسکووسیله  يک موضوع بااهمیت در حکمرانی به

 برخط  طیمح  کيحفظ    یبرا   یضرور   یامحتوا به جنبه  تعديل  .داده و حريم خصوصی است

  ی قو  یهااستیهمراه با س  دي محتوا با  تيريمد   یهاوهی حال، شنيباا  .شده است  لي سالم تبد

 . باشد تا از حقوق و منافع کاربران محافظت شود ی خصوص ميداده و حر 

به  ، یآورداده، نحوه جمع  استیس  گر، ي دیسو   از   یهااشتراک گذاشتن دادهاستفاده و 

  يی هاکاربران مهم است که بدانند چه داده  ی برا  .کندیا مشخص مها رسکوکاربر توسط  

 یهااست یس  (.Boyd & Crawford, 2012)  یچه اهداف  ی و برا  شودیم  یآوردر مورد آنها جمع 

آگاهانه   ماتی خود تصم  برخط  یهاتیتا درباره فعال  کندیکمک م  نشفاف داده به کاربرا

امر با توجه به حجم    نيا  .مسئولانه داده پاسخگو کنند  یهاوهیش   یها را براسکوو    رند یبگ

شخص  ی میعظ اطلاعات  رسانه به  یاز  در  شده  گذاشته  سا  یاجتماع  یهااشتراک    ر يو 

 . دارد  ت یاهم ژهي وبه ،برخط یهاسکو

داده دارد، نحوه محافظت   استیبا س  یکيکه ارتباط نزد  یخصوص  ميحفظ حر  استیس

حرسکو از  رس  ی خصوص  ميها  و  ب  ی دگیکاربران  را  حساس  اطلاعات   . کندیم  انیبه 

 
10 .Carah 
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حر  یهااست یس برا   دي با  یخصوص  ميحفظ  شده  انجام  داده  یاقدامات  از    ی هامحافظت 

برابر دسترس در  به  ا ي  ده سوءاستفا  رمجاز،یغ  ی کاربران  را  بنقض  واضح  کنند    انیطور 

(Solove, 2013).  خود    ی خصوص  م يحر  ماتیبه کاربران کنترل بر تنظ  د يآنها با  ن، يبراعلاوه

اشتراک  به  یو با چه کس  یارائه دهند و آنها را قادر سازد تا انتخاب کنند که چه اطلاعات

 . گذاشته شود

کنترل    .در رويکرد خود به حريم خصوصی بر کنترل و قابلیت تمرکز دارد   (2021ترپته )

طور گسترده  به یخصوص ميو معاصر حر یخيتار یهاهيدر نظر یاتیجزء ح کيعنوان به

عنوان  بهکنترل را    ،یخصوص  م ياز پژوهشگران حر  یاریبس  .مورد توجه قرار گرفته است

با    رند،یگیدر نظر م  یخصوص  ميبه حر  ی ابیو دست  میافراد جهت تنظ  یبرا   ی ابزار اصل

  ی هامنجر به بهبود تجربه  ،یشخص   یها  به داده  یکنترل بر دسترس  شيفرض که افزانيا

با حر  از    (Trepte, 2021, p. 13)  ترپته   . شود  ی م  یخصوص   ميمرتبط  سپس تعريف خود را 

 کند: های اجتماعی به اين شکل اعلام میحريم خصوصی در رسانه

  ن يبه ا  یدسترس  زانی)الف( م  :از  ی فرد  یهایابيرا بر اساس ارز  یخصوص  ميمن حر

تعامل   در  د  ايفرد  با  شرکت  گرانيرابطه  مؤسسات()افراد،  بودن    ؛ها،  دسترس  در  )ب( 

ب   یسازوکارها ارتباط  برا  ، یفردنیکنترل،  هنجارها  و  ا   یدهشکل  یاعتماد  سطح    نيبه 

  باًي )تقر  ی خصوص  ميحر   یرفتار  ی گرمیتنظعنوان  به  ی)ج( خودافشاگر  ؛ قياز طر  ی دسترس

  م یاز تنظ  نانیاطم  یبرا  یابزارعنوان  به  یو بررس  یفرد نی( و )د( کنترل، ارتباط بیشهود

در    ،یاجتماع  یهاسپس، در رسانه  .کنمیم  في تعر  یخصوص  ميتر( حرمفصل  ی)تا حدود

سازوکارها بودن  برا  يیدسترس  حر  نانیاطم  ی که  هستند،    ل قاب  ی خصوص  م ياز  اعمال 

  یهایو توانمند   شودیگذاشته ماشتراک  بهاست که    يیمحتوا  ریتحت تأث  یطور اساسبه

 . رد یگیقرار م کنند،یم نییمحتوا را تع نياز ا شتریکه نحوه استفاده ب  یاجتماع یهارسانه 

ها، کاربران، داده نیرابطه ب میبه تنظ یاجتماع یهارسانه  یهاسکودر  یخصوص ميحر

قابل است  سکو  یهاتیو  قابل  هاسکو  نيا  .وابسته  ارائه   ، یناشناس  رینظ  يیهاتیبا 

  ن ي اما ا  ؛کنندیها را فراهم مداده  یگذارامکان تعامل و اشتراک  ،یو ماندگار ،یري پذشيرايو

 یخصوص   ميداده و حر  یهااستیس  .کندیم  جاديا  یخصوص  ميحر  یبرا  یراتامر مخاط
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ها را قادر سازند تا کنترل  باشند تا از حقوق کاربران محافظت کرده و آن  یشفاف و قو   ديبا

باشند  ی شتریب داشته  خود  اطلاعات  و    ر ینظ  يیسازوکارها  ن،یهمچن  . بر  اعتماد،  کنترل، 

  ت يريبه اطلاعاتشان را مد یتا سطح دسترس کنندیمبه کاربران کمک  یاجتماع یهنجارها

 . فضاها داشته باشند نيدر ا ی صوصخ مياز حفظ حر ی کنند و تجربه بهتر
 

 شناسی روش.  4
روش    ها از برای گردآوری دادهدر اين پژوهش    .اين پژوهش از نوع تحلیلی و کیفی است

منابع    .انجام شده است  1403اين مطالعه در نیمه اول سال    .استفاده شده است  اسنادی

شامل تحلیل  برای  استفاده  علمکتاب  مورد  مقالات  روزنامهگزارش  ،یها،  مجلات،  ها،  ها، 

که به موضوع    بوده   ی گر يد  یر يتصو   اي  ی و هر نوع مدرک کتب  هالمیف   ر،ي ها، تصاومصاحبه 

البته، بخش عمده اسناد تحلیل شده شامل اسنادی است که   ؛ارتباط داشته استپژوهش  

   .ر دسترس قرار داشتندهای مورد تحلیل منتشر شده بودند و يا دسکوتوسط خود 

برای    .ها از روش تحلیل مضمون استفاده شده استدر اين پژوهش برای تحلیل يافته

اند استفاده  معرفی کرده  2006انجام تحلیل مضمون از روشی که براون و کلارک در سال 

به    یفیک   یهاداده  لی تحل  یبرا ري پذجامع و انعطاف   ی، روشآن دو در مقاله خود  .شده است

و گزارش    ل،یتحل  ،يیبه شناسا  کیتمات  لی تحل  .دهدیارائه م  مضمون يا تماتیک  لینام تحل

مراحل   .ساختارمند انجام شود  یا وهی به ش  تواندیو م پردازدیها مها( در دادهتم  ايالگوها )

  يیآشنا(  1شامل اين موارد است:    (2006در رويکرد براون و کلارک ) کیتمات  لیتحل  یاصل

شامل خواندن چندباره    نيا  .ها آشنا کندخود را با داده  ديمرحله، محقق با  نيها: در ا با داده

و    قیمرحله درک عم   نيهدف از ا   .است  ه یاول  یهادهيا  يیو شناسا یبردار ادداشتيها،  داده

ها که  از داده  يیهامرحله، محقق بخش  ن ي: در اه یاول  ی کدگذار  (2؛  باشدیها مجامع از داده

ه باشند که مفهوم  کوتا  یعبارات  توانندیکدها م  نيا  .کندیم  یبه نظرش مهم هستند را کدگذار 

تر  کوچک یها به اجزاداده  کی مرحله تفک  نيهدف ا  .دهندیم  ح یاز داده را توض  یاقطعه  یکل

  یشده را بررس  جاد يا  یمرحله، محقق کدها  نيها: در اتم  ی جستجو  .3؛  است  تيري و قابل مد

آن و  دستهکرده  در  را  تم  يیهاها  سازمانده  یهاکه  هستند،  باتم  .کندیم  یبالقوه    دي ها 
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  ی هامرحله، محقق تم  ن يدر ا ها:تم  ی نیبازب . 4؛  ها باشنددرون داده  یالگوها و معان  انگرينما

  ايها ممکن است کنار گذاشته شوند  از تم  یبرخ  .کندیم  شيو پالا   ینیرا بازب  شدهيیشناسا

  ی هاها با دادهکه تم  شودیمطمئن م  پژوهشگرمرحله،    نيدر ا  . ادغام شوند  گريد  یهابا تم

بهتر  یهماهنگ  یاصل به  و  نما  نيدارند  هستندداده  یمعنا  انگريشکل  و    ف يتعر  .5؛  ها 

به    نیهمچن  . دهدیم  حیو توض   ف يها، محقق هر تم را تعرتم  شيها: پس از پالاتم  ی گذارنام 

  . 6؛ و  دآن باش  ی مضمون کل  انگريکه نما  شودینام مشخص و معنادار داده م  کيهر تم  

 يی گزارش نها  کيخود را در قالب    ی هاافتهي: در مرحله آخر، محقق  يینوشتن گزارش نها

دهد    حیها را توضتم  يیشناسا  يیو چرا  یوضوح چگونگبه  ديگزارش با  نيا  .دهدیارائه م

  کنندیم  دی بران و کلارک تأک  .دهندیپاسخ م  پژوهش  پرسشها چگونه به  و نشان دهد که تم

به محققان در استخراج    تواندیاست و م  قیو قابل تطب   ري پذانعطاف  یروش  ک یتمات  لی که تحل

 . کمک کند یف یک یهاو الگوها از داده یمعان
 

 هاتحليل یافته .  5
های بزرگ جهانی شامل سکو هدف اين بخش مطالعه اصول بنیادين حاکم و اقداماتی است که  

ها برای تدوين مطالعه اين سیاست   .اندهای کاربران اتخاذ کرده نسبت به داده   و متا  گوگل

های مرتبط با حريم سیاست   .های ايرانی کمک شايانی خواهد کرد سکو اصول مشابه برای  

داده   خصوصی و نحوه حفاظت  از بخش از  تعديل ها يکی  يا  پلتفرمی  های اصلی حکمرانی 

ما در هر مورد ابتدا سازوکار حکمرانی حريم خصوصی در هر   .است   ( Gorwa, 2019) محتوا  

کنیم و در پايان هر بخش جدولی از مضامین کلی و فرعی گوگل و متا را تحلیل می   سکوی دو  

  .کنیم ريم خصوصی است ارائه می را نشانگر اصول و مسائل حاکم بر حکمرانی ح 

 



   175ران یا  یپلتفرم  بومستیز یآن برا  یها)گوگل و متا( و دلالت یجهان یهاداده در پلتفرم میو حر یخصوص میحر  یحکمران

 

 گوگل  سکوی .  5-1
 های حریم خصوصی گوگل سياست

دهیم،  را مورد بررسی قرار میهای حريم خصوصی و داده آنکه سیاست  سکويینخستین  

  11جیپ   یتوسط لر   1998است که در سال    یفناور  یتیشرکت چندمل  کيگوگل    .گوگل است

اطلاعات جهان و در دسترس و    یگوگل سازمانده  تيمأمور  . شد  سیتأس 12نيبر   ی و سرگ

  .همه است یساختن آن برا دیمف

اين تحلیل در اصل با تکیه بر اسناد خود گوگل و ساير مطالعات نهادها و پژوهشگران  

اين تحلیل به شکل تحلیل    .شودمختلف درباره سیاست حريم خصوصی گوگل انجام می 

ها تحلیل  سکوبه اين معنا که اسناد مرتبط با تکیه بر اسناد خود    .شودانجام می   مضمونی

هستند،   سکودهنده اصول حاکم بر اين های اصلی که شکلها يا مضمونشوند تا مقولهمی

در مورد ساير    .شوداين تحلیل ابتدا به شکل توصیفی و تحلیلی انجام می   .استخراج شوند

   . شدها نیز به همین روش اقدام خواهد سکو

در يک مرور کلی بخش سیاست حريم خصوصی و شرايط خدمت گوگل شامل اين دو  

، اصول حريم خصوصی  14، حساب کاربری گوگل 13گفته و نیز مرکز ايمنی گوگل بخش پیش

ما ايمنی  طور که  همان  .است  16و راهنمای حريم حريم خصوصی محصولات گوگل   15و 

ارائه خدمت در گوگل اهمیت    مشخص است، بحث حريم خصوصی در سطوح گوناگون

های شخصی اهمیت فراوانی  ازجمله در حساب کاربری گوگل، توجه به داده . فراوانی دارد

از خدمات    . دارد به بسیاری  اتصال  برای  اکنون  اينکه  به  و حتی خدمات   برخطبا توجه 

م  های متعدد فراهنام نام از طريق گوگل به جای ثبتهای هوش مصنوعی، امکان ثبتسکو

شود،  شده است و حساب کاربری گوگل به يک حساب کاربری فراگیر و جهانی تبديل می

 . کندازپیش اهمیت پیدا میهای شخصی کاربران گوگل بیشحفاظت از داده

 
11. Larry Page   

12. Sergey Brin 

13. Google Safety Center  

14. Google Account  

15. Our Privacy and security Principles  

16. Google Product Privacy Guide 
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مختلفی را برای    ، گوگل اسناد بالادستیسکومثابه بخشی از رويکرد کلی حکمرانی در  به

اين  اعلام شروط و پیش گوگل شرايط    .اعلام کرده است  سکو شرط فعالیت کاربران در 

 .18را در يک بخش معرفی کرده است 17سیاست حريم خصوصی و شرايط ارائه خدمت خود 

مشی رازداری( از شرايط  سیاست حريم خصوصی )و يا در ترجمه فارسی گوگل از آن خط 

روزرسانی گوگل به  2024مه    22شرايط ارائه خدمت گوگل در    .هستند)ارائه( خدمت متمايز  

شود که سیاست حريم خصوصی بخشی از شرايط  صراحت اعلام میشده است و در آن به

اينکه گوگل چگونه اطلاعات کاربران را    ؛ارائه خدمت نیست اما مطالعه آن به درک بهتر 

 . (Google privacy policy, 2024)ننده است  ککند، کمکروزرسانی، مديريت، صادر و حذف میبه

شرايط ارائه خدمت نوعی توافقنامه میان کاربران و اين شرکت به هنگام استفاده از خدمات  

گوگل و به تعبیر گوگل بیانگر انتظارات کاربران از خدمات گوگل و انتظارات کاربران از  

   .شرکت گوگل است

 

 اصول حریم خصوصی گوگل

 فرض شيصورت پبه و یبر اساس طراح ی خصوص میاصل حفظ حر -

های شخصی شدگی گسترده اصول و سازوکارهای حفاظت از دادهرسد تعبیهنظر میبه

يا حفظ    19کاربران و حريم خصوصی تابع اصل حفظ حريم خصوصی بر اساس طراحی 

  م يو حر یبر اساس طراح یخصوص  ميحر .است 20فرض صورت پیشحريم خصوصی به

پیشبه  یخصوص برا صورت  که  هستند  مکمل  اصل  دو  حر  یفرض  از    م يمحافظت 

بر ادغام   یبر اساس طراح  یخصوص   م يحرمفهوم    .کنند  یکاربران با هم کار م یخصوص

در توسعه محصولات و خدمات از همان ابتدا    یخصوص  ميفعالانه ملاحظات مربوط به حر

  یخصوص  ميبا در نظر گرفتن حر  یرسانه اجتماع  سکوی   کنچه يدر عمل، چنا  . دارد  د یتأک

  ، یقو  ی مانند رمزگذار  يیهایژگ ي توسعه، و  ند يامهندسان در طول فر  ،شده باشد  یطراح

 
17 .Google Privacy and Terms 

18 . https://policies.google.com/privacy?hl=en 

19 .privacy by design 

20 .privacy by default  
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ها را  داده  یآور به حداقل رساندن جمع  ی برا  يیهاو راه  یخصوص  ميحر   قیدق  یهاکنترل

   . رندیگیدر نظر م

موضوع تمرکز دارد که   نياز ا نانیفرض بر اطم پیشصورت به یخصوص ميحرمفهوم 

را    یخصوص  ميحداکثر سطح محافظت از حر  ،خدمت  ايمحصول    ک يفرض  پیش  ماتیتنظ

 یهارسانه  سکوی  چنانچه مثال  .به کاربران ارائه دهد   یماتیتنظ   چیه  ریی به تغ  ازیبدون ن

بگیريم، اجتماع نظر  در  را  تضمشی پ صورت  به  ی خصوص  ميحر  ی  که  یم  ن یفرض  کند 

 ی مکان  تیموقع  یگذار باشند، اشتراک  ی فرض خصوصشیپ صورت  به  یکاربر  یهانمارخ

جمع و  باشد  برا داده  ی آورخاموش  غپیشصورت  بههدفمند    غاتیتبل  یها   رفعالی فرض 

  تيرضا  شتر،یاشتراک گذاشتن اطلاعات ببه  یتوانند برا یم  لي تما  صورتکاربران در    .باشد

به هسته    ، پسینیفکر    کي  یجارا به یخصوص  ميحر اين دو اصل با هم    . خود را اعلام کنند

  ، یخصوص  ميحر  به  قرار دادن  تياولو  بااين دو اصل    .کنندیم  ليتبد   ستمیس  کي  یاصل

 .کنندمیکاربران را توانمند 

اساس طراحی جزو اصول    ادعای گوگل  بر  کلی حريم خصوصی  که اصل  است  اين 

کند  گوگل در بخش اصول حريم خصوصی خود ادعا می  .لاينفک اين شرکت فناوری است

سازيم که برای همه به شکل خصوصی بر اساس طراحی هستند« و  »ما محصولاتی می

کند، نحوه استفاده از  هايی که استفاده میمنظور از آن اين است که اين شرکت برای داده

 .(Google privacy policy, 2024)کند  کارانه عمل میآنها و نحوه حفاظت از آنها به شکل ملاحظه

گوگل خصوصی  حريم  اصول  کلیدی  مضمون  يا  محوری  مفهوم  حريم  بنابراين   ،

خصوصی بر اساس طراحی است که راهنمای عمل گوگل در طراحی و تولید محصولات،  

داشتن داده و فراهم کردن امکان کنترل  فرايندها و نیز کارکنان آن برای حفظ و ايمن نگه

 . شان استکاربران بر اطلاعات

 

 مرکز ایمنی گوگل و حریم خصوصی -

به همین دلیل است که در    .ارتباط نزديکی با يکديگر دارندايمنی )امنیت( و حريم خصوصی  

توجه میبحث نیز  به حريم خصوصی  ايمنی  با  مرتبط  طور که کوريا و همان  .شودهای 
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گفته2023)  21رودريگز  حر  تیامناند،  (    . هستند   یاوابستههمبه  یهارشته  ی خصوص  م يو 

ز  ی خصوص  ميحر حد  امن  یاد يتا  مورد  و   یاطلاعات شخص  یمحرمانگ  ژهيوبه  ت،یدر 

  .است یشخص یشناساگرها

 
 ایمنی و حریم خصوصی -

امن  یخصوص   ميحر زمبه  ی میمفاه  تیو  در  اغلب  که  هستند  مرتبط    یهایفناور  نهیهم 

دارند،    یزيمتما  یکه آنها معانیدرحال  .با هم در ارتباط هستند  برخطو تعاملات    تالیجيد

هدف    . هستند  ی آنها ضرور  یاز محافظت از افراد و اطلاعات شخص  نانیاطم   ی هر دو برا

محافظت از کاربران و  یهدف مشترک برا  کي تیو امن یخصوص ميمشترک محافظت حر

دارند آنها  رو   یخصوص  ميحر   .اطلاعات  شخص  یبر  اطلاعات  از  برابر    یمحافظت  در 

اطم  رمجازیغ  ی دسترس به  نانیو  و  استفاده  نحوه  بر  افراد  کنترل  گذاشتن  از  اشتراک 

دارد   شانيهاداده داده  گر، يد یسواز    تی امن  .تمرکز  از  محافظت  دستگاهشامل  و  ها،  ها 

 .است رمجازیغ یکردن، سرقت و دسترس مانند هک ی داتيها در برابر تهد شبکه

ايمنی بخش  22مرکز  از  بحثيکی  آن  در  که  است  گوگل  ديگر  نحوه  هايهای  درباره  ی 

يکی از شعارهای گوگل در    .مورد تأکید قرار دارد  سکو گری حريم خصوصی در اين  تنظیم

سازيم که شما در جايگاه  ای را میاين بخش اين است که »ما ابزارهای حريم خصوصی

آشکار رابطه بین حفظ    طوراين گفته به  .(Google Safety Center, 2024)کننده قرار دهد«  کنترل

در اين   . شوددهد و بر اهمیت آنها تأکید میايمنی در گوگل و حريم خصوصی را نشان می

 :مديرعامل گوگل نقل شده است 23قولی از سوندار پیچایبخش نقل

اطلاعات    خصوص  یشخص  برخطما  را  م  ، یشما  نگه  مطمئن  و    ی تمام  . ميدار یامن 

هدا تحت  ما  دارند  تيمحصولات  قرار  مهم  اصل  داشتن    .سه  پ  یکيبا    نيتر شرفتهیاز 

به   یتیامن  یهارساخت يز ما  پ جهان، محصولات  امن هستندشیطور  به   .فرض  از ما  شدت 

  م يسازیکه م  یهر محصول  ن يبنابرا  ؛میکنیم  یرو یپ  برخط  یهامسئولانه داده  یهاوهیش

 
21. Correia & Rodrigues 

22. Safety Center  

23. Sundar Pichai 



   179ران یا  یپلتفرم  بومستیز یآن برا  یها)گوگل و متا( و دلالت یجهان یهاداده در پلتفرم میو حر یخصوص میحر  یحکمران

 

را   ی اداده تیو امن یخصوص  م يحر ماتی و ما تنظ  است هشد  ی طراح ی خصوصصورت به

  .(Pichai, 2021) د یها آسان است تا شما کنترل داشته باشکه استفاده از آن میکنیم جاديا

حريم    .دهد، چند اصل مورد تأکید قرار دارد قول نشان می طور که مضمون اين نقلهمان

های  هفرض و بر اساس طراحی؛ مسئولیت نسبت به حفظ ايمنی دادخصوصی به شکل پیش

اين اصول مبنای ادعايی    .هايشانکاربران و لزوم توانمندسازی کاربران برای کنترل داده

  .رويکرد گوگل نسبت به حفظ حريم خصوصی کاربرانش است

 

 ابزار حفظ ایمنیعنوان به رمزگذاری  -

گوگل  از    همچنین  استفاده  آن  تحقق  اصلی  ابزار  که  است  کرده  تأکید  داده  حريم  بر 

امنیتی با  درواقع کاربرد فناوری  .24اند تعبیهای است که از پیشهای پیشرفتهفناوری های 

  دات يطور خودکار تهد بهساختار امنیتی پیشرفته گوگل،    .دهدها رخ میهدف حفظ ايمنی داده

  توانند اطمینان داشته باشند افراد می  نيبنابرا  ؛کندیم  یر یلوگو از آنها ج  يیرا شناسا  برخط

دارد  یکه اطلاعات خصوص قرار  ايمنی  فناوری    .آنها در وضعیت  کاربرد  از موارد  يکی 

 .است 25ها رمزگذاری پیشرفته برای حفظ محرمانگی داده

ا  یاتیح  ینقش  ی رمزگذار دارا  یسازمني در  مختلف  و    یفناور  یهايیانواع  اطلاعات 

محافظت از محرمانه   یرمزگذار  یهدف اصل  .کندیم  فايا  یشخص   يیاطلاعات قابل شناسا

  نترنتيا  قياز طر   ايشده    رهیذخ  یاانهيرا  یهاستمیاست که در س  یتالیجيد  یهابودن داده

ها،  از داده  یا گسترده  ف یمحافظت از ط  یبرا   . شوند  یمنتقل م  یاانهيرا  یهاشبکه  ريسا  اي

 یو نظام  یحساس شرکت تا اسرار دولت  یهايیگرفته تا دارا  یشخص  يیاطلاعات شناسااز  

اطلاعات حساس را    ی خود، خطر افشا  ی هاداده  ی ها با رمزگذارسازمان   . شود یاستفاده م

 . (Sheldon, Loshin & Cobb, 2024) دهندی کاهش م

ها در  داده  تیو امن  یمحرمانگباعث    ی رمزگذار  طور که گوگل اعلام کرده استهمان 

م انتقال  افزا  یرمزگذار  .شودیهنگام  حر  تیامن  شيباعث  ما    یخصوص  ميو  خدمات 

الکترونیکی که    یهنگام  .شودیم م  پست  از    د، ي گذاریماشتراک  به  يیو يد يو  د،یکنیارسال 

 
24. built-in 

25. Encryption 
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  ، دیکنیم  جاديکه ا   يیهاداده  د،یکنیم  ره یخود را ذخ  یهاعکس  اي  دیکنیم  د يبازد   تارنمايی

  ن يها با چندداده  ن يما از ا  . شودیمجا  هو مراکز داده ما جاب  گوگل دستگاه شما، خدمات    نیب

 27لايه امنتی انتقالو    26اس.پی. تی.تی.اچمانند    شرو یپ   یرمزگذار   ی از جمله فناور  ی تیامن  هيلا

  .(Google Safety Center, 2024) میکن یمحافظت م

ايمنی گوگل به آن  نکته مهم ديگری که بايد بر اساس بحث  های مطرح شده در مرکز 

های خودشان  اشاره کنیم، اهمیت دادن به امکان کنترل کاربران بر حريم خصوصی و داده

توانیم به دلايل مختلف بحث کنیم که چرا اين قابلیت  ما می  .(Google Safety Center, 2024)است  

  .حريم خصوصی دارای اهمیت استاز منظر ايمنی و 
 

 فراهم کردن امکان کنترل کاربران -

هنگام  تيو رضا  اعتماد کنند حر  یکاربر  احساس  کاربران  مورد  آن  یخصوص  ميکه  ها 

 کنند،یاعتماد م  سکوبه    اديخود کنترل دارند، به احتمال ز  یهاو بر داده  ردیگیاحترام قرار م

کاربر را    تيامر رضا  نيا  .گذارندیماشتراک  بهو اطلاعات را    کنندیبا آن تعامل برقرار م

توصیه به  و   سکوکاربران در يک    بالاتر  ماندگاریمنجر به نرخ    تواندیو م  بخشدیبهبود م

   .شود خاص  سکویديگران باری کاربرد يک 

مهم از  می  ترينيکی  آن  طريق  از  که  رويکرد  اسنادی  به  درباره    سکوی توانیم  گوگل 

داده دادهگردآوری  از  حفاظت  تا  ببريم،  ها  پی  کاربران  حريم مشخطهای  سیاست  يا  ی 

  . به اجرا گذاشته شده است  2024مارس    28خصوصی گوگل است که نسخه آخر آن از  

استفاده و محافظت از   ،یآورجمع  یهاجامع است که روش  یگوگل سند  حريم خصوصی

  .دهد یاطلاعات کاربران توسط گوگل در سراسر محصولات و خدمات مختلف آن را شرح م

سال بهطی  سند  اين  مختلف  استهای  شده  حريم    .روزرسانی  سیاست  نسخه  اولین 

اين سند    . گرددبرمی  1999خصوصی گوگل که در دسترس قرار دارد، به ماه ژوئن   در 

 ين شکل شرح داده شده است: وگل به ارويکرد کلی گ

 
26. HTTPS 

27. Transport Layer Security 
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و کنترل کامل ما، احترام و محافظت از    تیتحت مالک  یهاتارنماگوگل در قبال    استیس

قابل    یطور شخصکه به  یگونه اطلاعاتچیگوگل عمداً ه  .کاربرانمان است  ی خصوص  ميحر

  چیبه ه  ، یاز آن مشتر  یاجازه قبل  افتيخود، بدون در   انيباشد راجع به مشتر   يیشناسا

که چگونه اطلاعات را   د يگویبه شما م  یمشخط هیانیب  نيا .افشا نخواهد کرد  یشخص ثالث

 . (Google Privacy & Policy, 1999)  میکنیو چگونه از آن استفاده م  میکنیم یآور از شما جمع

 

 های کاربراناصل تقليل داده -

های  موضوع ديگری که از همان ابتدا مورد تأکید گوگل دررابطه کاربردهای تجاری داده

 های کاربران است:اصل تقلیل داده کاربران قرار داشته است،

تبل با  را  کاربران  به  مربوط  اطلاعات  است  ممکن  شرکا غ ی گوگل   ،ی تجار   ی کنندگان، 

در مورد کاربران   فقط حال، ما  ن ي باا   . بگذارداشتراک  به ثالث    ی ها طرف   ر ياسپانسرها و سا 

 م یمثال، ممکن است فاش کن ی برا  ؛ می کن ی جداگانه صحبت م صورت  به کل، نه  صورت  به خود  

کدام کلمات پرسش   نکه ي ا   ا ي کند،  ی مراجعه م   گوگل چند بار به    گوگل   ی کاربر معمول  ک يکه  

 (. Google Privacy & Policy, 1999)د  شو ی استفاده م   « کروسافت ي ما » اغلب با کلمه پرسش    ی گريد 

تنظیم هنگام  در  اساسی  نکته  اين  داردسکوگری  ملاحظه  اساسی  اهمیت  ايران  در    .ها 

های کاربران که  ها را ملزم کند تا از انتشار دادهسکوتنظیم مقررات حريم خصوصی بايد  

کاربران بر تقلیل  ها کند، اجتناب نمايد و در صورت کاربرد دادهپذير میکاربر را شناسايی

مختلفی دارند که  های  تقلیل داده شکل  . شده تأکید شودها يا ارائه آنها به شکل مجموعداده

قابل    یحذف اطلاعات شخص  اي  ریی تغيعنی    28داده   یسازناشناس ند از  اترين آنها عبارتمهم 

داده  يیشناسا مجموعه  برااز  حر  یها  از  خطر   یخصوص  ميمحافظت  کاهش  و  افراد 

خلاصه کردن    اي  بیترکمعنای  که به  29تجمیع داده   و نیز  سوءاستفاده  اي  رمجازیغ   یدسترس

  .است شده  رهیو حجم اطلاعات ذخ اتیکاهش جزئ یها در سطح بالاتر برا داده

 

 
28. Data anonymization 

29. Data aggregation 
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 های کاربران گذاری دادهمشی یا سياست اشتراکخط -

های کاربران اهمیت زيای دارد  گذاری دادهبزرگ برای نحوه اشتراک  سکویدرک سیاست  

اشتراک گذاشته شده يا جستجو  های بهکه همه محتواها و دادهدرحالی  .و روشنگر است

شده در همه خدمات زيرمجموعه گوگل به شکل آشکار همراه با نام برای گوگل مشخص  

گذاری  بگذارد، اين اشتراکاشتراک  بهرا    گیرد اطلاعات کاربراناست، وقتی گوگل تصمیم می

ترين رويه  مهم  .ها است ّها يا افراد خارج از گوگل مبتنی بر برخی رويهها، سازمان با شرکت

  .است کسب رضايت کاربران يا اقدام 
 

 کسب رضایت کاربران -

 :خوانیمطور که در سیاست حريم خصوصی گوگل میهمان

  میخواهاشتراک  به  گوگلرا خارج از    یاطلاعات شخص  ،باشیدرضايت داشته  شما    چنانچه

برا  يی هارلکنت  نیهمچن  ...گذاشت شخص    یهاتيها و سابرنامه   تيري و مد  ی بررس  ی را 

داده  یثالث به  اجازه دسترس  گوگلموجود در حساب    یهاکه  آنها داده  یخود  در    د،يابه 

، حساس  یگذاشتن هرگونه اطلاعات شخصاشتراک  به  یما برا  .م یدهیشما قرار م  اریاخت

 . (Google privacy policy, 2024طور صريح رضايت شما را خواهیم گرفت )به

شوند تا گوگل بدون نیاز به کسب رضايت کاربران  سبب می   قانونی يا حقوقی اگرچه، دلايل  

 : اند اين دلايل به اين شکل بیان شده   . اقدام به افشای اطلاعات شخصی کاربران نمايد 

گوگل    یاطلاعات شخص از  خارج  در  به حسن  میخواهاشتراک  بهرا  اگر   تینگذاشت، 

 :است ی معقولانه ضرور ريموارد ز  یاطلاعات برا  یکه افشا میاعتقاد داشته باش

 ؛ یدولت یدرخواست قابل اجرا اي یبه هر قانون، مقررات، روند قانون پاسخ -

 ؛قانون یدر مورد نقض احتمال  قیخدمات قابل اجرا، از جمله تحق طيشرا یاجرا -

  اي  یری شگیکشف، پ یمشکلات فن اي تیبه تقلب، امن ی دگیرس  اي یر یشگیپ کشف، -

 ؛ کشف یمشکلات فن اي تیبه تقلب، امن ی دگیرس

 . عموم ايگوگل، کاربران ما  تیامن ايبه حقوق، اموال  بیدر برابر آس محافظت -

مضامین اصلی و فرعی حاصل از    1شماره  مجموع با ملاحظه موارد فوق در جدول  رد

 . مطالعه اسناد مرتبط با حکمرانی حريم خصوصی در گوگل ذکر شده است
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 ( مضامين و اصلی فرعی حکمرانی حریم خصوصی در گوگل  1جدول 

 مصادیق و توضيحات مضامين فرعی  مضمون اصلی 

  ی مشخدمت و خط طيشرا های حریم خصوصی سياست

 یرازدار

 یمشر ارائه خدمت و خط  طيشررا

 یصرررورت اسرررنرادبره  یرازدار

اند جداگانه اما مکمل ارائه شررده

اسرررتفراده و    ،یترا نحوه گردآور

ها توسررط گوگل را داده تيريمد

 .دهند  حیتوض

بر اساس   یخصوص ميحر گوگل   یخصوص میاصول حر

 یطراح

حررريررم  مررلاحررظررات  ادغررام 

خصروصری در طراحی و توسرعه  

 .محصولات از ابتدا

صورت  به یخصوص ميحر

 فرضشیپ

محصررولات   فرضشیپ  ماتیتنظ

 مياز حر یحفراظرت حرداکثر یبرا

 .کاربران  یخصوص

اطررلاعررات    ايرر کرراهررش   های کاربرانتقلیل داده هااقدامات مرتبط با داده  حررذف 

 ع یو تجم یشخص  يیشناساقابل

براداده از   یهررا  بهتر  حفرراظررت 

 .کاربران

شفافیت در گردآوری و استفاده 

 هااز داده 

ارائره اطلاعرات شرررفراف دربراره  

  شرررده، یآورجمع یهاانواع داده

اهررداف  و  اسررررتررفرراده  نررحرروه 

 .هاآن  یگردآور

شرررخصررر  عدم فروش اطلاعات شخصی  اطرلاعررات   یگروگررل 

 یغاتیاهداف تبل  یکاربران را برا

 .رساندیبه فروش نم

های  تسهیل کنترل کاربران بر داده

 خود

خود  یهاداده  توانندیکاربران م

و حرذف   تير ريمرد  ،یرا بررسررر 

 .کنند

 شررفتهیپ  یهایاسرتفاده از فناور هارمزگذاری داده هاحفاظت و امنيت داده

و    اس.پرری.ترری.ترری.اچمررانررنررد  
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 مصادیق و توضيحات مضامين فرعی  مضمون اصلی 

از   یبررا  یرمرزگررذار حرفرراظررت 

اطلاعرات در حرالرت سرررکون و  

 .انتقال

های پیشرفته حفظ توسعه فناوری 

 حريم خصوصی 
اشرررترراک و  گررذاری نروآوری 

هرا برای افزايش امنیرت  فنراوری

 .در سطح اينترنت

 
صورت  ساخت محصولات ايمن به

 فرضپیش
طراحی محصرررولات برا امنیرت  

در پیش حفرراظررت  برای  فرض 

 .برخطبرابر تهديدات 

 

 

گذاری  مشی اشتراکخط
 کسب رضايت کاربران هاداده 

اطرلاعررات  اشررررترراک گررذاری 

شرررخصررری تنها با رضرررايت 

برره مرروارد  کرراربررران،  در  جررز 

 .قانونی يا امنیتی

 
اهداف   یاطلاعات برا یافشا

 یتیامن اي یقانون

مقررات،  و  قوانین  برره  پرراسرررخ 

جلوگیری از تقلرب، و حفراظرت از 

 . حقوق و امنیت کاربران و گوگل 

  توانمندسازی کاربران 

 ميحر مات یکنترل کاربران بر تنظ

 ی خصوص

ابرزارهررافرراهرم   یبررا   يریکرردن 

 ،یاطلاعرات شرررخصررر   تير ريمرد

و   ،یخصرروصرر  ميحر  ماتیتنظ

 .هاداده یگذارکنترل اشتراک

ايجراد رضررررايرت و اعتمراد از  رضايت کاربراناعتماد و 

حررريررم  برره  احررترررام  طررريررق 

خصررروصررری و ارائه تنظیمات  

 .کاربرپسند
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 مصادیق و توضيحات مضامين فرعی  مضمون اصلی 

 
 

ارتباط حریم خصوصی و  
 امنيت

همپوشانی امنیت و حريم  

 خصوصی 

و    یقو  تير احراز هو  ،یرمزگرذار

دسرررتررسررر  عرنروان  برره  یکرنرتررل 

 تیامن یمشرترک برا  یهاحلراه

 .یخصوص ميو حر

  ميو حر  تیامن نیتعادل ب

 ی خصوص

 تیر امن  ینظرارت برا  انیر توازن م

  ی خصرروصرر  ميو احترام به حر

 .کاربران
 

 بوک(متا )فيس  سکوی. 5-2

  سکوی  ک يشد، از  س یتأس 2004 ه يدر فور سبوک، یشرکت متا پلتفرمز که در ابتدا با نام ف

 ی در سطح جهان  یبا حضور قو   ی فناور  یتیغول چندمل  کي به    یاجتماع  یهاساده شبکه

است  لي تبد انقلاب  ن يا  سیتأس  .شده  برقرار   یشرکت  و  تعامل  نحوه  افراد    یدر  ارتباط 

 . هموار ساخت یاجتماع یهاعصر رسانه یراه را برا   وکرد   جاديا برخطصورت  به
 

 حریم خصوصی در متا 

های سکو بخش شرايط ارائه خدمت در   هایطورکلی حريم خصوصی يکی از زيرمجموعه به 

هايی ترين محل دو بخش مرکز حريم خصوصی و سیاست حريم خصوصی عمده  . متا است 

می  که  کنیمهستند  درک  را  متا  خصوصی  حريم  کلی  سیاست  زاکربرگ   . توانیم    30مارک 

 یخوب   ز ی ارتباط با افراد اساساً چ   یکرد که برقرار   س ی تأس   ده ي ا  ن ي بوک را بر اساس ا س ی ف 

 تي ر يخاطر نحوه مد هم به   سبوک ی اما از همان ابتدا، ف   .کسب سود خوب   یبرا   ی و راه  - است  

شده توسط کاربر مورد   دی تول  یمحتوا  تي ر يخاطر نحوه مد کاربران و هم به   یخصوص   مي حر 

متحده در سال   الات ي ا  یجمهور   است ي دو موضوع پس از انتخابات ر   ن ي ا  .قرار گرفت   اد انتق 

و نشت اطلاعات کاربران   ی اس ی در انتشار اطلاعات نادرست س   سبوک ی ، پس از نقش ف2016

شرکت متا   . ( Yoffie & Fisher, 2020)   با هم ادغام شدند   ،ی اس ی مشاوره س   یها به شرکت   سبوک ی ف 

 
30. Mark Zuckerberg 



186 ( 13)پیاپی  1شماره  /1404دوفصلنامه مطالعات فقه و حقوق رسانه / سال هفتم / بهار و تابستان 

 

در   اين شرکت  ازجمله در   . ها جريمه شده است در موارد متعدد به اتهام نقض محرمانگی داده 

 1.3)   ورو ي  ارد ی لی م   1.2اروپا، مبلغ    ه ي حفاظت از داده اتحاد  ن ینقض قوان   ل ی دلبه   2023سال  

 سبوک ی از کاربران ف   شده ی آورجمع   یها شد و ملزم به توقف انتقال داده   مهيدلار( جر   ارد ی ل ی م 

مورد نقض حريم خصوصی  ترينهمچنین مهم  .( 1402)صاحبی،  متحده شد الات ي در اروپا به ا 

آنالتیکا کمبريج  رسوايی  فیسبوک،  توسط  شخصی   31کاربران  اطلاعات  آن  طی  که  است 

  .برای کارزارهای انتخاباتی مورد استفاده قرار گرفت   سکوکاربران اين  
 

 متا  حریم خصوصی اصول بنيادین

متا نوشرته    تارنمای(، مدير ارشرد حريم خصروصری متا، مطلبی را در  2022)  32میشرل پراتی

 سرررکوو در آن در مورد بروزرسرررانی حريم خصررروصررری و شررررايط ارائه خدمت اين  

 :توضیحاتی را بیان کرده است

  ميحر  سیاستتا به کاربران اطلاع دهد که ما »  کندیرا منتشر م  يی هااز امروز، متا اعلان

  .م ياکرده  یروزرسانبه  شد،یداده« شناخته م   سیاست»عنوان  بهقبلاً  خود را که    «یخصوص

 سیاست   ،یخصوص  ميما و کارشناسان حر  یهایما با الهام از بازخورد کاربران فناور

  ی دي تر شود و محصولات جدتا درک آن آسان  م ياکرده  یسي خود را بازنو  ی خصوص  ميحر

  رسد، یاز نقاط متفاوت به نظر م  ی اریمتن در بس  کهیدرحال  . منعکس کند  م یدهیرا که ارائه م

  ،یآور جمع  دي جد  یهاشما را به روش  یهاداده  است،یس  یروزرسانبه  نيمتا بر اساس ا

 . (Protti, 2022)یم فروشیگذارد و ما همچنان اطلاعات شما را نمینماشتراک به اياستفاده 

نخست اينکه متا سیاست حريم خصوصی خود    .چند نکته از اين نوشته قابل فهم است

دوم اينکه،    .را از داده به حريم خصوصی تغییر داده است که البته علت آن بیان نشده است

ادبیات حريم خصوصی برای قابل فهمساده اين  سازی  آن برای عموم کاربران  تر شدن 

داده متا  اينکه  بر  تأکید  و  است  ديگران  پلتفرم  با  را  کاربران  و  نمیاشتراک  هبهای  گذارد 

های به ظاهر، اين موضوع در راستای انتقادها نسبت به انتشار و فروش داده  . فروشدنمی

   .کاربران بیان شده است

 
31. Cambridge Analytica 

32. Protti 
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طورخاص بخشی به بیان اصول بنیادين متا درباره حريم خصوصی اختصاص  گرچه به

است که برای    بیان شده  33روزرسانی بهبود حريم خصوصیاما در بخش به  ؛نیافته است

حريم  درباره  راهنما  ملاحظات  برخی  جديد  کردارهای  و  خدمات  محصولات،  توسعه 

منزله اصول راهنمای متا نسبت به حريم توان بهاين اصول را می  . خصوصی وجود دارد

 . حکمرانی متا درباره حريم خصوصی مبتنی بر اين اصول است .خصوصی در نظر گرفت

شود  یم  تيهدا  یاصل اساس  نيتوسط چند  یخصوص  ميمتا به حر  کرد ي روديگر،  از منظری

 : ند ازااصول عبارت نيا  .دهدیآن را شکل م یکه محصولات، خدمات و تجربه کاربر 

م  :کاربر  تيو شفاف  کنترل ابزارهایمتا تلاش  تا  برا  یکند  اطلاعات   ی آسان  و  استفاده 

کاربران قرار دهد تا آنها را قادر    ار یرا در اخت  ی خصوص  مي حر  ماتیشفاف در مورد تنظ

انتخاب  تا  ها  یهاسازد  داده  مورد  در  باشند  ی آگاهانه  داشته  با    تیامن.  خود  متا 

فناور  یگذارهيسرما بهتر   شرفتهیپ  یها  یدر  براوهیش  نيو  برابر    یها  در  محافظت 

 . دهدمیقرار    تيکاربر را در اولو   ی هاداده  تیو سوءاستفاده بالقوه، امن  رمجازیغ   یدسترس

ارائه خدمات و   یاست که برا  یتنها اطلاعات ی و نگهدار  یآوردنبال جمعمتا به تقليل داده:

 یبه حداقل رساندن افشا کردي رو  نيا .است یشده ضرور   یسازیشخص اتیارائه تجرب

   .کندمیحساس کمک  یهابالقوه داده

  ی صنعت  یو استانداردها  نیمقررات، قوان  تيمتا خود را مسئول رعا  : و انطباق  ییپاسخگو

  م ياز حفظ حر  نانیاطم  یبرا   نفعانيها و ذ کنندهمیبا تنظ  نیداند و همچنیم  ی خصوص  ميحر

 . کندمی ی کاربران همکار یخصوص

متا ملاحظات مربوط به    :فرضشيپصورت  بهو    یطراح  قیاز طر  یخصوص  میحر  حفظ

  ميکند تا حر  یادغام م  ديتوسعه محصولات و خدمات جد  ند يرا در فرآ  یخصوص  ميحر

 . دهداز محصولات خود قرار  یجنبه اساس کيعنوان بهرا از همان ابتدا   یخصوص

کند تا   یکاربران، تلاش م  یخصوص  مياحترام و محافظت از حر  نیمتا در ع  :کاربر  منافع

شرکت به دنبال    نيا  .کند  جادي شده ا   یسازی ارزشمند و خدمات شخص  یکاربر  اتیتجرب

 است  ی خصوص ميو حفظ حر ی نوآور ن یتعادل ب جاديا

 
33. Privacy progress update  
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ها،   ه يتعهد مستمر است و دائماً رو کي  یخصوص ميمتا اذعان دارد که حر : مستمر بهبود

  یخصوص مينوظهور حر یهابه چالش  یدگی رس ی خود را برا یها یها و فناور استیس

 .بخشدیو تکامل م  یابيارز

  طیمح  کي  جاديمتا هدف خود را بر ا  ،یخصوص  ميحر  یاصول اساس  نيبه ا  یبنديپا  با

  ی تجربه کاربر  یکل  یاعتماد و ارتقا  تيکاربران خود، تقو  یتر براتر و امنیخصوص  برخط

  .(Meta, 2023) خود قرار داده است یهاسکودر سراسر 

ها، کنترل  برخی از اصول بنیادين که در اينجا به آن اشاره شده است، ازقبیل تقلیل داده

فرص ازجمله اصولی هستند که  کاربران، حفظ حريم خصوصی از طريق و به شکل پیش

   .متا مورد تأکید قرار دارد و در گوگل نیز بر آنها تأکید شده بود سکویدر 
 

 حریم خصوصی و امنيت در متا

طور  همان   .بخشی از رويکرد کلی متا به حريم خصوصی در اين بخش قابل مشاهده است

 : کندکنیم، متا ادعا میکه در صفحه اين بخش مشاهده می

تا    میو محافظت از اطلاعاتتان را بده  یشخص  ميکه به شما کنترل حر  میما متعهد هست

است که ما   لیدل   ن یبه هم  .دي باارزش خود در محصولات ما لذت ببر  اتیاز تجرب   د یبتوان

  نهیدرست در زم  یهااطلاعاتتان و انتخاب   یسازمنيکمک به شما در ا   یرا برا   يیابزارها

 یشخص  ميحفظ حر  یصنعت برا  رانهیسختگ  یت استانداردهاي با رعا  ،یشخص  ميحفظ حر

  .(Meta privacy and data policy, 2024) مياساخته تان،يهاو محافظت از داده

اين مطلب کوتاه قابل توجه استدو   اينکه کاربران    :نکته محوری در  نخست تأکید بر 

 سکویموضوعی که مورد تأکید    . بر حريم خصوصی خود را دارند  اعمال کنترلتوانايی  

حفظ حريم    .است  های حفظ حريم خصوصیفناورینکته دوم، توسعه    .گوگل نیز هست

داده محرمانگی  و  در  خصوصی  فناوریهاسکوها  توسعه  مستلزم  است،  متناسب   . های 

ها بايد متعهد شوند تا از تمام ابزارها برای حفاظت از حريم خصوصی کاربرانشان سکو

   .استفاده کنند و اين يک روند مستمر و الزام تعهدآور است
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 موضوعات حریم خصوصی 

، موقعیت موضوعات مرتبط با حريم خصوصی شامل ايمنی، امنیت حساب کاربری، مخاطب

  .جغرافیايی، تبلیغات، گردآوری اطلاعات و نحوه کاربرد اطلاعات است
 

 اهميت ایمنی در حریم خصوصی -

ايمنی امکانات کاربرد اعمال   .نخستین بخش از موضوعات حريم خصوصی متا ايمنی است

در اين بخش    .دهداطلاعات شخصی را در اختیار کاربرد قرار می  گذاریکنترل بر اشتراک

می محدوديتکاربران  می توانند  کسانی  چه  اينکه  برای  را  به  هايی  اطلاعات  توانند 

توانند از  همچنین افراد می  .گذاشته شده توسط آنها را مشاهده کنند، اعمال نماينداشتراک

همچنین اگر کاربران مورد آزار و قلدری    .ها و اطلاعات شخصی خود محافظت کنندپیام

بنابراين مضمون محوری در    ؛ توانند مورد حمايت شرکت متا قرار بگیرندگیرند میقرار می

  . است گذاری اطلاعات توسط کاربرمديريت اشتراکاين بخش 

های شخصی  دو بخش حائزاهمیت ديگر نحوه گردآوری داده و نحوه استفاده از داده

  ، کندتواند اطلاعاتی را که متا درباره او گردآوری میبخش نخست، کاربر میدر اين  .است

در بخش استفاده توضیح داده شده است که کاربر در اين بخش    . مشاهده و مديريت کند 

کند و يا اطلاعاتی را درباره او  گیرند متا با اطلاعاتی که درباره کاربر گردآوری میياد می

آگاهی بیشتر درباره اين کردارهای حريم خصوصی به سیاست   .کندچه می  ،کنددريافت می

   .حريم خصوصی گوگل ارجاع داده شده است
 

 سياست حریم خصوصی متا -

خط  و  در  سیاست  حريم خصوصی  استبه  2024ژوئن    26مشی  شده  در    .روزرسانی 

« است:  آمده  اين گزارش  مابتدای  از شما  متا  بدان  می خواهیما در  اطلاعات  د یکه  را    یچه 

 Meta privacy)«  ميگذاریماشتراک  بهو    میکنیو چگونه از آن استفاده م  م یکنیم  یآورجمع

and data policy, 2024.)  توان گفت که هدف از اين سند بیان کردارهای متا  اساس میبراين

داده گردآوری  نحوه  نحوه    هایدرباره  نیز  و  آن  از  استفاده  چگونگی  کاربران، 

همچنین هدف اين حريم خصوصی آگاه کردن کاربران    .گذاری اين محتواها استاشتراک
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دادهاز حقوق متا میبراين، همانعلاوه  .هايشان استشان نسبت به حريم  که  گويد:  طور 

به شما    نيبنابرا  ؛ دیخود را کنترل کن  ی خصوص  ميچگونه حر  دیما مهم است که بدان  یبرا»

 ی که استفاده م  محصولات متا  ماتی اطلاعات خود را در تنظ  دیتوانی کجا م  میده  ینشان م

ای که در اينجا بر آن بنابراين، نکته  ؛(Meta privacy and data policy, 2024)«  دیکن  تير يمد  دیکن

  .است امکان کنترل کاربر بر حريم خصوصی خود شود، تأکید می

آنها را در   متا در موارد کلیدی فوق  اينجا برای فهم سیاست حريم خصوصی  ما در 

 . دهیمهای جداگانه مورد بررسی قرار میمقوله
 

 شده توسط متا نحوه استفاده از اطلاعات گردآوری

ها  سازی آگهیشده برای کاربران ازجمله برای شخصیمتا برای ارائه يک تجربه شخصی

منظور  به اين  . کندگوناگون از اطلاعات گردآوری شده از کاربران استفاده می  دلايلو نیز به

کرده ارائه  کشور  اين  مختلف  محصولات  در  کاربران  که  اطلاعاتی  از  هم  نیز  متا  و  اند 

است دسترسی  قابل  کاربران  ارتباطی  وسايل  طريق  از  که  می  ،اطلاعاتی    . کننداستفاده 

ش اين  که  است  مدعی  متا  يکايک  باوجوداين  به  مربوط  که  اطلاعاتی  از  اينکه  برای  رکت 

هويت اطلاعات  اين  از  کند،  استفاده  کمتر  است  میکاربران  را  زدايی  آنها  يا  و  کند 

نباشندمی  34سازیانبوهه شناسايی  قابل  تا  از    ؛کند  حفاظت  برای  رويکرد  يک  بنابراين 

  .است هاسازی و يا تقلیل دادهناشناس های شخصی کاربران داده
 

 مبنای قانونی پردازش اطلاعات کاربران

داده از  حفاظت  برای  موضوعه  قوانین  اساس  شرکتبر  اطلاعات  ها،  پردازش  برای  ها 

کنند عمل  قاناونی  مفاد  مبنای  بر  بايد  داده  .شخصی  پردازش  از  شخصی،  منظور  های 

کاربران است که در سیاست حريم    هایگذاری دادههای گردآوری، استفاده و اشتراکروش

  . خصوصی متا بیان شده است

شود، متا برای پردازش اطلاعات  گونه در سیاست حريم خصوصی متا مشاهده میهمان

 کند تا اعمال خود را قانونی جلوه دهد:  کاربران به قانون تکیه می

 
34. aggregate 
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  ی رازدار   یمشخط  نياهداف شرح داده شده در ا   ی پردازش اطلاعات شما برا  ی ما برا 

ما هنگام پردازش اطلاعات مشابه   ط، يبسته به شرا  .میهست  یمتک   یمختلف  یقانون  یهاهيبه پا

در    یقانون  ه يهر پا  ی برا  .میکنیم  هی تک  ی متفاوت  یقانون  یهاهي اهداف مختلف، به پا  ی شما برا

از    نکهيبسته به ا  نیهمچن  .میکنیکه چرا اطلاعات شما را پردازش م  میدهیم  حیتوض  ر،يز

شما در نظر گرفته شده است که ما  یبرا  یحقوق خاص م،یکنیاستفاده م یقانون هيکدام پا

  شه یاعمال شود، شما هم  یقانون  هيچه پا  نکه ينظر از اصرف  .م يا داده  حیآنها را توض   نجايدر ا 

   (.Meta privacy and data policy, 2024) دي اصلاح و حذف اطلاعات خود را دار ،یحق دسترس
 

 رضایت کاربران  -

است استوار  محور  چند  بر  فیسبوک  کاربران  اطلاعات  پردازش  قانونی  نخست   .مبانی 

به هنگام عضويت در هرکدام از خدمات متا امضاء می    .کنندقراردادی است که کاربران 

ايط ارائه  توان به شرايط ارائه خدمت، شرايط ارائه خدمت اينستاگرام، شرازجمله آنها می 

رتال تکمیلی و شرايط  وهای متا، شرايط ارائه خدمت پسکوهای تکمیلی  خدمت در فناوری

اشاره کرد که درمجموع شرايط ارائه خدمت نامیده   35ارائه خدمت نگرش تکمیلی فیسبوک 

 است:   رضايت کاربرانيکی مبنای قانونی ديگر  .شوندمی

  د یتوانیمثال، شما م  ی برا   ؛ میکن  ی شما پردازش م  تيما اطلاعات شما را در صورت رضا

کنندگان و  غیکه تبل  یشده را بر اساس اطلاعات یساز یشخص غاتیتا تبل  دیبه ما اجازه ده

شما    تیشامل اطلاعات مربوط به فعال  ن يا  .میدهند، به شما نشان ده یبه ما ارائه م گرانيد

شما    .است  د يمانند خر  غیربرخطتعاملات    ی برخ  نیآنها و همچن  یهاها و برنامه تارنمادر  

 (.Meta privacy and data policy, 2024) دي ریخود را در هر زمان پس بگ  تيرضا دیتوانیم
 

 ها در متا اعمال مقررات مرتبط با سياست

ها ازجمله حريم  را برای اعمال مقررات مرتبط با سیاست  هاای از رويهشرکت متا مجموعه

 ،يیشناسا یمتا برا .خصوصی تعبیه کرده است که درکل ذيل تعديل محتوا قابل فهم است

و    ی هر روز از فناور  نستاگراميو ا  سبوک یمحتوا در ف  هاونی لیم  نسبت به و اقدام    ی بررس

 
35. Supplemental Facebook View Terms of Service 
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تا   کنندیا کمک متبه م  یبررس  یهاروهگو    یفناور  .کندیاستفاده م  کنندهیبررس  یهاگروه

  . کنند  ی و بررس  يیهستند را شناسا  نیکه بالقوه ناقض قوان  یکاربر   یهامحتوا و حساب 

: حذف،  کندمیمحتوا استفاده    اعمال مقرارت در مورد  یبرا  یسه بخش  کرديرو   کياز    متا

اطلاع و  حريم    .یرسانکاهش  ناقض  محتواهای  مورد  در  موضوع  اين  که  است  روشن 

 . خصوصی نیز مصداق دارد

 طور که در مرکز شفافیت متا آمده است: همان .بخش اول شامل حذف است

محتوا مغا  یاگر  استانداردها  ريشما  ف  یبا  انجمن    یهادستورالعمل  اي  سبوکیانجمن 

کرد  متاباشد،    نستاگراميا خواهد  را حذف  همچن  .آن  خواه  نیما  اطلاع  تا    میبه شما  داد 

را درک   نده يکننده در آنقض  یاز ارسال محتوا   ی ری حذف محتوا و نحوه جلوگ  ل یدل د یبتوان

شمارش تخلفات و مسئول نگه داشتن شما در قبال    یبرا  یازده یامت  ستمیس  کياز    ما  .کنید

 یمششما با کدام خط  یمحتوا  نکه يبسته به ا  . میکنیاستفاده م  د یکنیکه ارسال م  يیمحتوا

شما    یحساب کاربر  د،ي که دار  يیازهایتخلفات شما و تعداد امت  یدارد، سوابق قبل  رتيمغا

   .(Meta Transparency Center, 2023) شود رفعالیغ ايممکن است محدود  زین

 دار است:بخش دوم کاستن از میزان انتشار محتوای مسئله

را نقض نکند، اما همچنان ممکن    سبوکیانجمن ف  یارهایمع  سبوک،یدر ف  يیاگرچه محتوا

  یهاآن را مطابق با کنترل  عيتوز   تواند یباشد، متا م  تیفیککم  ی به نوع  ايساز  است مشکل 

ماست که   «یرسان»حذف، کاهش، اطلاع  یکل  راهبرد  یاز اجزا  یکي   ن،يا  .کاربر کاهش دهد

 (.Meta Transparency Center, 2023)  ميبر یم ربه کا 2016از سال 

 رسانی يا آگاهانیدن کاربران نسبت به يک محتوای خاص است:بخش سوم، اطلاع

به افراد در    یرساناطلاع  کند،یم  جيرا ترو  یجامعه امن و واقع  هايی که متايکی از روش

ا حساس    نکهيمورد  است  ممکن  حتگمراه  ايمحتوا  باشد،  با   صراحتبهاگر    یکننده 

نداشته باشد،    رتيمغا  نستاگراميانجمن ا  یهادستورالعمل  اي  سبوکیانجمن ف  یاستانداردها

تا به مردم در    میکنیدر مورد محتوا اضافه م  یشتر یب  نهیمما ز  ،یمواقع  نیدر چن  .است

 Meta Transparency)  میگذاشتن آن کمک کناشتراک  به  ايخواندن، اعتماد    یبرا  یر یگمیتصم

Center, 2023 .) 
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پیچیدهدرمجموع می از پیشروترين و  با توان گفت که يکی  ترين سازوکارهای مرتبط 

هرچند با وجود تمام اين اسناد و اقدامات،    .شودحريم خصوصی و داده در متا مشاهده می 

در جدول  .متا همواره در معرض اتهام نقض حريم خصوصی کاربرانش قرار داشته است

مضامین اصلی و فرعی مرتبط با سازوکار حکمرانی حريم خصوصی در متا ذکر    2شماره  

   .شده است

 
 حریم خصوصی در متا مضامين اصلی و فرعی مرتبط با سازوکار حکمرانی : 2شماره  جدول

 مصادیق  مضمون فرعی  مضمون اصلی 

اصول بنيادین حریم  
 خصوصی 

محدوديت هدف از پردازش  

 داده 

اهداف مشخص و    یها تنها براداده 

 . شوندیارزشمند پردازش م

دادهجمع تقلیل داده حداقل  برای آوری  ها 

 پشتیبانی از اهداف مشخص 

رسانی شفاف و امکان کنترل  اطلاع شفافیت و کنترل  

 هايشان کاربران بر داده 

حريم خصوصی از طريق 

 طراحی

الزامات حر از    یخصوص  ميلحاظ 

 محصولات  یابتدا در طراح

فناوریسرمايه حفظ امنیت در  های  گذاری 

امنیتی برای جلوگیری از دسترسی  

 غیرمجاز

به  یبازنگر بهبود مستمر مداوم    یروزرسانو 

فناور  هااستیس   م يحر  ی هایو 

 ی خصوص

اشتراک ايمنی موضوعات حریم خصوصی  کنترل    ی گذارمکان 

شخص کاربران   یاطلاعات  توسط 

و   یاز آنها در برابر قلدر  تيو حما

 آزار

برا آوری داده جمع  ،یسازیشخص  یاستفاده 

تحقداده   لیتحل  ت،یامن و   قاتیها، 

 یاجتماع
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 مصادیق  مضمون فرعی  مضمون اصلی 

برااس هااستفاده از داده   ،یسازیشخص  یتفاده 

  های پژوهشها و  داده   لیتحل  ت،یامن

 یاجتماع

مد هامديريت داده  حقوق کاربران در متا  مشاهده،    ی ریبارگ  ت،يريامکان 

 و حذف اطلاعات کاربران

قوان  هیتک اعمال مبانی قانونی  داده   نیبر  از  ها  حفاظت 

 پردازش اطلاعات کاربران یبرا

رویکرد متا به حریم  
 خصوصی 

صادقانه    یرساناطلاع شفافیت و  واضح 

 ها درباره استفاده از داده 

رمزگذار هاحفاظت از داده  از  به   انيپا  یاستفاده 

 یبرا  یتیامن  یابزارها  ريو سا  انيپا

 هاحفظ داده 

حفظ تعادل بین نوآوری و  

 حريم خصوصی 

شخص خدمات    شده یسازیارائه 

 احترام به حقوق کاربران نیدر ع

برا رسوايی کمبريج آنالتیکا  هامسائل و چالش از اطلاعات کاربران   یاستفاده 

 ی انتخابات یکارزارها

دل  یدلار  اردیلیم  1.3  مهيجر های قانونی جريمه   ل یبه 

قوان داده   نینقض  از  حفاظت 

 اروپا  هياتحاد

 

ها، اشتراکات زيادی در نحوه حکمرانی حريم خصوصی با وجود برخی اختلاف   سکواين  

های حريم خصوصی در راهنمای تدوين و اعمال سیاست عنوان به تواند و داده دارند که می 

( عمل کند؛ هرچند ها رسان های اجتماعی و پیام های خدماتی، رسانه سکو های ايرانی ) سکو 

نبود يک قانون جامع حريم خصوصی و حفاظت از داده يک معضل اساسی است که درنتیجه 

  .های مختلف هستیم سکو شاهد نفوذ و انتشار گسترده اطلاعات شخصی کاربران  
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   یريگجه ينت  .6
حکمران  هااستیس  لیتحل دو    یخصوص  ميحر  یو  نشان    سکویدر  متا  و  گوگل  بزرگ 

 یهاارچوب هاند چجامع و نوآورانه، توانسته یکردهايها با اتخاذ روشرکت نيکه ا دهدیم

رئوس    .کنند  جاديکاربران ا  یخصوص  ميها و حفاظت از حرداده  تيريمد  یبرا   ی اشرفتهیپ

 . ذکر شده است 1شماره  ارچوب در شکلهکلی اين چ

 
؛ منبع: ترسيم شده  جهانی گوگل و متا سکویحکمرانی حریم خصوصی در دو  سازوکار : 1شماره  شکل

 توسط مؤلف 

 
 

مقاله  یهاافتهينمودار    نيا اقدامات حکمران  اين  و  اصول    ميحر  یدرباره سازوکارها، 

  یخصوص  ميمانند نقض حر  ی ها و مشکلات. چالشدهدیم  حی ها را توضسکودر    یخصوص

کنار موضوعات  یقانون  ميها و جراداده امن  یمرتبط در  و  داده  یآورجمع  ت،یهمچون  ها 

ها و  به تعهد به حفاظت از داده  ن،یهستند. همچن  ید یکل  عناصرها، از  نحوه استفاده از آن

و    شرفته یپ   یهایاستفاده از فناور   ق ياز طر  یخصوص  ميو حر  ینوآور   انیتعادل م  جاديا
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گوگل و متا با اتکا به  دهد  ين شکل نشان میطور که اهمانشده است.    د یبهبود مستمر تأک

و حفاظت    تیهمراه با امن  ی تعهد خود را به نوآور  ،یخصوص  م يحر  یحکمران  یسازوکارها

داده ماز  نشان  ادهندیها  رعاسکو  ن ي.  با  بن  تيها  »محدود  نيادیاصول  هدف    تيمانند 

تنها براداده  یآور پردازش داده« )جمع )کاهش    ل ی»تقلشده(،    اهداف مشخص   یها  داده« 

)ادغام    «یطراح  ق ياز طر  یخصوص  مي( و »حریبه حداقل ضرور   شده  رهیذخ  عاتحجم اطلا

و    ی فناور  شرفتیپ  انیتعادل م  جاد يدنبال ادر مراحل توسعه محصول(، به  یتیالزامات امن

ها و اعمال  داده تيريبر حقوق کاربران، امکان مد د یکاربران هستند. آنها با تأک ميحفظ حر

مانند   يیهامواجهه با چالش   حال،ني. بااکنندیرا فراهم م  یخصوص  ميحر  ماتی کنترل بر تنظ

 ی قانون هایجريمه( و یانسان یخطاها اي یبرياز حملات سا ی)ناش یخصوص مينقض حر

هاست. در شرکت   نيا  تیفعال  ت یاز واقع  ی( بخشجی.دی.پی.آرمانند    ینیتحت قوان  ژهيو)به

اشتراک رضاداده  یگذار حوزه  کسب  بر  متا  و  گوگل  کا  تي ها،  رعا  ربرانآگاهانه   ت يو 

توافقنامه   یانج یم  یحقوق  یهاارچوب هچ تکیالمللنیب  یها)مانند  از    هی(  استفاده  تا  دارند 

 ن ی( را تضمغاتیتبل یسازیشخص اي)مانند بهبود خدمات  شدهنییتع ی رهایها در مسداده

با انتظارات    تال یجيد  ینوآور  يی همسو  ی برا  وسته یدهنده تلاش پ سازوکارها نشان   نيکنند. ا

 در عصر حاضر است. ی اخلاق و یحقوق

  ی کردهايرو  ،یجهان  ی عنوان دو غول فناورگوگل و متا به  هدر مقام مقايسه بايد گفت ک 

  م ياند. گوگل با تمرکز بر حراتخاذ کرده  هاو داده  یخصوص  م يحر  ت يريرا در مد   یمتفاوت

را در هسته محصولات خود   تیامن، امن  فرضشیپ  ماتیو تنظی  طراح  ق ياز طر  یخصوص

ج درا  لیمیمانند  گوگل  استادغام    ويو  از    کرده  مانند   یاشرفتهیپ  هایدستورالعملو 

 است یبا س  نیشرکت همچن  ني . ا دينمایها استفاده مانتقال داده  ی برا  تی.ال.اس   ی رمزگذار

  یبرا   یشفاف  یمحدود کرده و ابزارها  ی اطلاعات را به حداقل ضرور  یآور داده، جمع  لیتقل

  نترل به ک  یدهتيمتا با اولو   گر،يد ی. از سو دهدیکاربران قرار م  ار یها در اختداده  تيريمد

شفاف و  ابزارهاتیکاربر  مانند   یاجتماع  سکوهایدر    ی خصوص  م يحر  میتنظ   یبرا  يی، 

ا  سبوک یف به  ؛ دهدمیارائه    نستاگرام يو  کسب   ل یدلاما  مبتنمدل  تبل   یوکار   غاتیبر 

انتقادات  شده،یسازیشخص با  جمع  یهمواره  داده  ی آوردرباره  .  روستهروبها  گسترده 
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  ت يريو به کاربران اجازه مد  کنندیاستفاده م  شرفتهیپ  یاز رمزگذار  سکواگرچه هر دو  

م  ماتیتنظ ب   دهند،یرا  امن  شتریگوگل  درحال  یرساختيز  تیبر  دارد،  متا یتمرکز  که 

  کا یتیآنال  جيمانند کمبر  يیهايیکاربران و رسوا  دشدهیتول  یدر محتوا  یاژهيو  یهاچالش 

 تجربه کرده است.  

کمبود    ،یقانون  یهارساخت ي همچون ضعف ز  يیهابا چالش   راني در ا  یداخل  یهاسکو

  . مواجه هستند   ی خصوص  ميو حر   تیاصول امن  تيها، و عدم رعاداده  ت يريدر مد   تیشفاف

دارند، حفظ اعتماد   برخطبه استفاده از خدمات  ی اندهيفزا  لي تما  یرانيکه کاربران ا یدرحال

موفق گوگل و متا    یاهاست یس  .برخوردار است  يی بالا  تی از اهم  هاسکو  ن يکاربران به ا

 . استفاده شوند یبوم یهاارچوبهتوسعه چ ی برا يیعنوان الگوبه توانندیم

 

   شنهادهايپ  
از   از حريم خصوصی و حريم داده در مورد  کلی حفاظت  های  سکوبا ملاحظه رويکرد 

 شود:  های ايرانی ارائه میسکوجهانی، پیشنهادهای زير برای  

قوان  یقانون   یهاارچوبهچ  نيتدو  .1 با حر  نیشفاف:  از    ی خصوص  ميمرتبط  و حفاظت 

(  هامقررات عمومی حفاظت از داده)مانند    یالملل نیب  یاستانداردها  تيبا رعا  د يها باداده

 . شوند ن يتدو

امن  یگذارهيسرما  .2 فناورداده  تیدر  از  استفاده  امن  یرمزگذار   شرفتهیپ  یهایها:    تیو 

 . است یبران ضرور حفظ اطلاعات کار یبرا یبريسا

باسکوداده:    تير يمد  یابزارها  جاديا  .3 کنترل    یبرا   يی ابزارها  د يها  و  حذف  مشاهده، 

 . کاربران ارائه دهند  یهاداده

به زبان ساده و شفاف    ديها باو استفاده از داده  یآورجمع  یها استی: ستیشفاف  شيافزا  .4

 . داده شود   حیبه کاربران توض

و نحوه    یخصوص   ميحر  تیکاربران در خصوص اهم   یآگاه  شيآموزش کاربران: افزا  .5

 . کند تيها را تقو اعتماد آن تواندیم یتیامن ماتیاستفاده از تنظ
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  اتيبه شکا  يیپاسخگو  ی برا  ی : مانند مراکز کمک گوگل، مراکزيیمراکز پاسخگو  جاديا  .6

 . شود  جاديا  یخصوص ميکاربران درباره حر  هایپرسشو 

اعتماد عموم  تواندیم  کردهاي رو  نيا  یسازادهیپ ارتقاء سطح  و    یداخل  یهاسکوبه    یبه 

 . کمک کند یها در بازار جهانآن یر يپذرقابت

 

 قدردانی
اين مقاله حاصل طرح پژوهشی نويسنده در دوره فرصت مطالعاتی در مرکز ملی فضای  

 نمايد.  مجازی )پژوهشگاه فضای مجازی( است. نويسنده از حمايت اين مرکز قدردانی می

 

 کتابنامه 

 . تهران: مجمع علمی و فرهنگی مجد.  حريم خصوصی در فقه و قانون ايران (.  1400احمدلو، مونا ) 

های  (. بررسی الزامات حاکم بر تأمین امنیت داده1402بهناز، جهانشاهی، آرتین )احمدوند،  

(:  4)16  .فصلنامه سیاست علم و فناوریدهنده خدمات.  های ارائهکاربران توسط پلتفرم

83-98  . 

( محسن  تفسیر  (.  1401اسماعیلی،  و  شرح  اول(.  )جلد  ايران  در  اطلاعات  آزادی  حقوق 

قانون   اطلاعاتکاربردی  آزاد  انتشار  و  و  دسترسی  هنر  فرهنگ،  پژوهشگاه  تهران:   .

 ارتباطات. 

ها در قبال  (. مسئولیت مدنی رسانه1402زاه، جعفر )اصلانی، زينت، جعفری، علی و سلمان

. فصلنامه جامعه، فرهنگ و رسانهنقض حريم خصوصی در حقوق ايران و انگلستان.  

46(2 :)131.155 . 

 . تهران: سهامی انتشار.حقوق کاربران فضای مجازی(.  1402ا، عطار )انصاری، باقر و شیم

( باقر  رسانه1383انصاری،  در  خصوصی  حريم  همگانی.  (.  پژوهشهای  های  فصلنامه 

 .  193(: 39)11.  ارتباطی

  .سمتسازمان  :تهران. حقوق حريم خصوصی(. 1400انصاری، باقر )



   199ران یا  یپلتفرم  بومستیز یآن برا  یها)گوگل و متا( و دلالت یجهان یهاداده در پلتفرم میو حر یخصوص میحر  یحکمران

 

های مجازی؛ ضرورت تحلیل  تعطیلی پلتفرم  (. 1402رکنی، امیرعباس )  و  نماز، سیدامینپیش

(:  1)53.  های حقوقیمجله پژوهشهای شخصی از منظر حقوق اموال.  نظام حاکم بر داده

469-506 . 

های آنلاين ناشی از نقض حريم  (. مسئولیت مدنی پلتفرم1400)  ديگرانحسام، ابوالفضل و  

، آمريکا و اتحاديه اروپا.  خصوصی اطلاعاتی از سوی کاربران؛ مطالعه تطبیقی در ايران

 . 91-69(: 3) 107. های ارتباطیفصلنامه پژوهش

 تهران. سمت.   مبانی حريم خصوصی )براساس منابع اسلامی(.(. 1398سروش، محمد )

میلیارد دلاری    1.3داغ کرد؛ جريمه تاريخی  (. اتحاديه اروپا متا را نقره1402صاحبی، ايمان )

 . قابل دسترسی در:  ه ديجیتاتو وبگابه خاطر نقض حريم خصوصی. 
https://digiato.com/article/2023/05/22/eu-fine-meta-1300-mln-dollars-over-gdpr-

violations 
(. طراحی الگوی راهکارهای حمايت از حريم خصوصی  1400)   ديگرانفرامرزيانی، پروانه و  

 . 30-9: 106.  های ارتباطیفصلنامه پژوهشکودکان در فضای مجازی. 

ترجمه حسین  ؛  های اجتماعیفرهنگ اتصال: تاريخ انتقادی رسانه(.  1402دايک، يوزه )فن

 حسنی. تهران: سوره مهر.

با عنوان: »سند   یمجاز  یفضا  یعال  یمصوبه شورا(.  1395. ) یمجاز  یفضا  یعال  یشورا

   قابل دسترسی در:اطلاعات«.  یالزامات شبکه مل نییتب
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1033103 

)یمجاز  یفضا  یعال  یشورا موضوع    یمجاز  یفضا  ی عال  ی(. مصوبه شورا1396.  با 

 قابل دسترسی در:  . یاجتماع یهارسانامیپ یو اقدامات سامانده  هااست یس
https://rc.majlis.ir/en/law/show/1029998 

)یمجاز  یفضا  یعال  یشورا ا1397.  بر  حاکم  الزامات  مل  اءیاش  نترنتي(.  شبکه   ی در 

 قابل دسترسی در: اطلاعات. 
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1086381 

)یمجاز  یفضا  یعال  یشورا راهبرد(.  1401.    ی در فضا  راني ا  یاسلام  یجمهور   یسند 

 https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1751605 قابل دسترسی در:. یمجاز
Boyd, D., & Crawford, K. (2012). Critical questions for big data. Information, 

Communication & Society, 15(5), 662-679. 

https://rc.majlis.ir/en/law/show/1029998


200 ( 13)پیاپی  1شماره  /1404دوفصلنامه مطالعات فقه و حقوق رسانه / سال هفتم / بهار و تابستان 

 

Braun, V. and Clarke, V. (2006) Using Thematic Analysis in Psychology. Qualitative 

Research in Psychology, 3, 77-101 . 
http://dx.doi.org/10.1191/1478088706qp063oa 

Carah, N. (2021). Media and society: Power, platforms, and participation. London: Sage. 
Correia, M., & Rodrigues, L. (2023). Security and privacy. In Multidisciplinary 

Perspectives on Artificial Intelligence and the Law (pp. 81-101). Springer. 

https//doi.org/10.1007/978-3-031-41264-6_5 

Flew, T. (2021). Regulating platforms. Cambridge & Medford. Polity Press. 

Gorwa, R. (2019). What is platform governance? Information, Communication & 

Society, 22(6), 854–871. https://doi.org/10.1080/1369118X.2019.1573914 

Google. (1999). Google Privacy & Policy (June 1999 version). Retrieved from 

https://policies.google.com/privacy/archive/19990609?hl=en 
Google. (2024). Google privacy policy. Google. 

https//policies.google.com/privacy?hl=en-US 

Google. (2024). Our principles. Google Safety Center. 

https//safety.google/principles/?hl=en_US 

Google. (2024). Privacy progress update. Meta. https//about.meta.com/uk/privacy-

progress/ 
Meta. (2023). Meta Privacy Policy. Meta. Retrieved from 

https://www.facebook.com/privacy/policy/ 

Meta. (2024). Meta privacy and data policy. Meta. Retrieved from 

https://www.facebook.com/privacy/policy/ 

Meta. (2023). Meta Transparency Center.Meta.  https://transparency.meta.com/ 

Pichai, S. (2021). We keep your personal online data private, safe, and secure. Google 

Safety Center. https//safety.google/security-privacy/ 

Protti, M. (2022, May 26). Here's what you need to know about our updated privacy 

policy and terms of service. Meta. https://about.fb.com/news/2022/05/metas-updated-

privacy-policy/ 

Sheldon, R., Loshin, P., & Cobb, M. (2024). Encryption. Retrieved from 

https//www.techtarget.com/searchsecurity/definition/encryption 

Solove, D. J. (2013). Privacy self-management and the consent dilemma. Harvard Law 

Review, 126(7), 1880-1903. 

Trepte, S. (2021). The Social Media Privacy Model: Privacy and Communication in the 

Light of Social Media Affordances. Communication Theory, 31(4), 549-570. 

Véliz, C. (2024). Privacy is power: Why and how you should take back control of your 

data. London: Bantam press. 

Yoffie, D. B., & Fisher, D. (2019). Fixing Facebook: Fake news, privacy, and platform 

governance. Harvard Business School Case 720-400, October 2019. (Revised January 

2020). 
 

https://doi.org/10.1080/1369118X.2019.1573914
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/privacy/policy/

