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Abstract 
In the emerging world system known as the age of information explosion, 

with the advancement of science and technology, communication tools 

have become an integral part of human life. Lack of knowledge of the 

necessary skills for the optimal use of the media and the lack of special 

rules to ensure the rights of audiences and users, especially cyberspace 

users, leads to numerous harms such as invasion of privacy. In this article, 

relying on existing laws and information technology knowledge, we 

examine the impact of media literacy on privacy in the media. In the 

present article, Research Method is the descriptive-analytical method by 

library studies and Internet sites. With the increasing expansion of the 

media, the privacy of individuals, whose importance has always been 

emphasized in the legal, religious and social systems, has been attacked 

due to lack of awareness of media literacy, including cultural, defamation, 

fraud, etc. It seems that by developing protection laws within the 

framework of special law, media literacy training through mass media and 

also by promoting information technology knowledge, the privacy of 

individuals is effectively ensured. 
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1403زمستان و  پاییزمطالعات فقه و حقوق رسانه                                                                                     

368- 337صص:  رفاه                                                                           غیرانتفاعی –غیردولتی  دانشکده  

 

در دنیای دیجیتال؛ مخاطبان  حفاظت از حریم خصوصی 

 اینقش حیاتی سواد رسانه 

 نوع مقاله: پژوهشی 

 1403/ 7/9تاريخ دريافت:                                                                                         3* الهام فرزاد

 17/1/4140تاريخ پذيرش:                                                                                   4دزاده يمحمد فر

                                

 چکیده 
در نظام نوپدید جهانی که به عصر انفجار اطلاعات معروف است و با پیشرفت دانش و فناوری، ابزارهای  

ضروری جهت استفاده  های  ناپذیر زندگی انسان شده است. عدم آگاهی از مهارتجداییارتباطی، بخش  

ویژه کاربران فضای  حقوق مخاطبان، به  تأمینو عدم وجود قوانین کارآمد در جهت  ها  بهینه از رسانه

آسیب بروز  به  منجر  خصوصیهای  مجازی،  حریم  نقض  همانند  حریم    .گرددمی  متعددی  بحث  در 

زیادی   بسیار  اهمیت  از  دیجیتال  فضای  کاربران  برای  فرد  برخط  رفتار  بر  خودنظارتی  خصوصی، 

خصوصی   حریم  خصوص  در  قوانین  وجود  صرف  که  باورند  این  بر  پژوهشگران  است.  برخوردار 

ای،  سواد رسانه های  تنهایی جنبه بازدارندگی ندارد و در کنار آن باید به رشد دانش کاربران در حوزهبه

و خصوصی  فضای    حریم  در  خصوصی  حریم  مفهوم  بررسی  به  حاضر  مقاله  در  پرداخت.  دیجیتال 

با سواد رسانه آن  ارتباط  و  تحلیلی  ای میدیجیتال  مقاله حاضر، روش  در  پژوهش  - پردازیم. روش 

کتابخانه مطالعات  اطلاعات،  گردآوری  برای  شده  کارگرفته  به  ابزارهای  و  پایگاهای  توصیفی  های  و 

معتبر رسانهمی  اینترنتی  سواد  حوزه  در  جهانی  دستاوردهای  بررسی  با  در  ای  باشد.  مداقه  با  و 

دانش  تخصصی و امنیتی و ترویج  های  یابیم کسب آموزشدرمی  آنهای  موجود در آموزههای  ظرفیت

 ارتباط جمعی، های  از طریق رسانهای  آموزش سواد رسانه، تصویب قوانین حمایتی،  فناوری اطلاعات

ها  اجتماعی افراد در جامعه در رابطه با نقض حریم خصوصی آنهای  کاهش چشمگیر آسیبتواند به  می

   کمک کند.
 

 
ــر  یپژوهشگر ودانشجو. 3  تهران، ،واحد تهران جنوب  یآزاد اسلام  دانشگاه  ،یالملل عمومنیحقوق ب  یدکتـ

  elhamfarzad.law@gmail.com                                                                                         ايران
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 واژگان کلیدی
 . فناوری اطلاعات، فضای مجازی حریم خصوصی،ای، سواد رسانه 

 مقدمه 
ويژهها  رسانه  ايفاای  نقش  امروزی  بشر  زندگی  در  فناوریمی  را  عصر  در  های  کنند. 

و  ها  ناچار توسط رسانه درک ما از جهان و نیز مشارکت ما در آن بهديجیتالی دانش و  

های  سروکار داريم، شکل گرفته است. فناوریها  صورت روزانه با آنکه بههايی  فناوری

امکان  باورنکردنی  مقیاسی  در  را  ارتباطات  و  همکاری  های  کنند. طیفمی  پذيرديجیتالی، 

حضور ها عنوان کاربر و مخاطب در رسانه سنی مختلف بههای  متفاوتی از مردم در گروه

اشتیاق روزافزون   مجازی و  نوجوانان و جوانان در فضای  فعال دارند. حضور پررنگ 

عقايد،ها  آن گذاشتن  اشتراک  به  شخصی  نسبت  انواع  اطلاعات  در  محتوا  تولید  و  شان 

شبکهها  رسانپیام بازیهای  و  فعهای  اجتماعی،  گستردگی  کودکان،  های الیتبرخط 

رسانه بستر  در  مخاطبان  و  کاربران  روزافزون  های  اقتصادی  تمايل  )اينترنت(،  تعاملی 

های  و ساير ابزارهای ديجیتالی، برگزاری کلاس تلفن همراه سالمندان نسبت به استفاده از  

های کوچکی از انبوه فعالیتهای  تنها نمونه  برخطصورت  کاری بههای  همايشدرسی و  

باعث تسهیل و  ها  ديگر، رسانهاز سویباشد.  می  افراد جامعه در گستره دنیای ديجیتالی

شیوه از  استفاده  با  جرايم  ارتکاب  شدههای  رشد  کلاهبردارینوين  و  های  اند.  اينترنتی 

رين و  آيد. يکی از مهمتمی  شمار متداول بههای  ها، نمونهسرقت اطلاعات کاربران رسانه

از رسانهچالش  استفاده  تبعات  با هابرانگیزترين  ، نقض حريم خصوصی مخاطبان است. 

حريم خصوصی افراد که همواره بر اهمیت آن در نظامات   ها،گسترش روزافزون رسانه

اجتماعی   و  دينی  رسانه  تأکیدقانونی،  سواد  از  آگاهی  عدم  اثر  در  است،  مورد  ای  شده 

 .کلاهبرداری و غیره قرار گرفته است  گوناگون، اعم از؛ فرهنگی، هتک حرمت،های  هجمه

کاربران اطلاعات  آن  ،انتشار  هويتی  و  فردی  اطلاعات  به  دسترسی  و  دائمی  از  ها  ثبت 

هاست. در غیاب قوانین حمايتی جهت حفظ  مصاديق نقض حريم خصوصی افراد در رسانه

بندی شده لازم طبقههای حريم خصوصی کاربران و مخاطبان و همچنین با فقدان آموزش

نقض حريم    ها،اطلاعاتی انواع رسانه  -جهت آشنايی با اهداف و کارکردهای فنی و امنیتی
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جهت ترويج آگاهی  ای  آموزهعنوان بهای  خصوصی امری دور از ذهن نیست. سواد رسانه

سازمان ملل  های  رغم تلاشمورد توجه جهانی قرار گرفته است. علیها  از عملکرد رسانه

های  المللی وابسته به آن مانند يونسکو و نیز دستورالعملبینهای  متحد و برخی سازمان

در سراسر دنیا، هنوز  ای  سواد رسانه های  برخی کشورها در جهت ترويج و توسعه آموزه

 اند.کاربردی آن ناکام ماندههای کارگیری و آموزش مهارت بسیاری از کشورها در به

آگاهی و توسعه  دنبال پاسخ به اين پرسش اساسی هستیم که آيا  در پژوهش حاضر به

ی دارد؟ با تکیه  تأثیربر حفظ حريم خصوصی مخاطبان در فضای ديجیتال  ای  سواد رسانه

های  ی و پژوهشالمللبینداخلی و نیز با بررسی اسناد  های  بر قوانین ملی و دستورالعمل

بستر   در  حريم خصوصی  در حوزه  گرفته  آموزهصورت  و  جهانی سواد های  ديجیتال 

پايگاهای  با تکیه بر روش مطالعه کتابخانه ای  رسانه  اينترنتی با روش  های  و استفاده از 

داده  –تحلیلی   بررسی  به  نظر می  پژوهشی های  توصیفی  به  سواد  می  پردازيم.  رسد 

و  ها  مهارتی جهت ترويج رفتار آگاهانه و مسئولانه کاربران در رسانهعنوان  بهای  رسانه 

انواع رسانهفضای ديجیتال، با اعلام هشدار به مسئولیت طراحان و اداره در  ها  کنندگان 

 قبال مخاطبان خود، در حفظ حريم خصوصی افراد اثر معناداری دارد. 

ی و حقوق  المللبیندر اين مقاله ابتدا به مفهوم حريم خصوصی، تبیین آن در پرتو اسناد  

پردازيم. در بخش  ها میبه بررسی حريم خصوصی در فضای رسانه موضوعه ايران و نیز  

نمايیم.  می ای، مبانی و ابعاد آن را در پرتو فناوری اطلاعات تبییندوم مفهوم سواد رسانه

سواد    الگووارهو فضای ديجیتال در  ها  در بخش سوم مقاله، حريم خصوصی را در رسانه

 ی و قوانین ملی ايران تحلیل خواهیم نمود. المللبینو اسناد ای رسانه 
 

 پیشینه پژوهش 
حقوق کاربران و سواد حريم خصوصی    ای،در حوزه سواد رسانهای  ارزندههای  پژوهش

 صورت گرفته است.  

حريم »داخلی، همچون مقاله سیدحسین صفايی و همکارانش تحت عنوان  های  پژوهش

که به   «بر مبانی فقهی و حقوقی تأکید خصوصی در فضای سايبر و الزام به رعايت آن؛ با 
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و   است  پرداخته  مجازی  فضای  در  خصوصی  حريم  از  حمايت  حقوقی  و  فقهی  مبانی 

انسانی مشترک در نظام حقوقی ايران و فقه  های  ترين مبانی نظری و اصول و ارزشمهم 

اسلام راجع به حمايت از حريم خصوصی در فضای مجازی را قاعده تسلیط، قاعده احترام  

 ،ديگران)صفايی و  اخلاقی و پرهیز از ظلم دانسته است  های  حفظ ارزشو کرامت انسانی و  

گری حريم خصوصی در  تنظیم»تحت عنوان  ای  سعیده مزينانیان در مقاله  . (334، ص. 1401

ايالات   )مطالعه تطبیقی در حقوق  ايران(فضای مجازی  اروپا و  اتحاديه  آمريکا،   ، «متحده 

گری حريم خصوصی در فضای مجازی را ضروری  ملی برای تنظیم  راهبردتدوين يک  

برداری از مزايای بالای اجتماعی  اجرای مطلوب و بهره دارد که می بیانگونه  ايندانسته و 

و اقتصادی آن را در گرو يک سیاست ملی مناسب و تعامل صحیح میان بخش دولتی و  

است   خودتنظیم  ص.1402  )مزينانیان،نهاد  پژوهش  .(233،  برخلاف  های  بیشتر  داخلی، 

مان به بحث حريم خصوصی در فضای ديجیتال با تکیه  أطور توخارجی، بههای  پژوهش

 اند. نپرداختهای بر سواد رسانه

ای سواد رسانههای  را در جهت ترويج آموزهها  زبان، بیشترين پژوهشمنابع انگلیسی

بر حفظ حريم    تأکید با  ای  جانسون در مقاله   در بستر ديجیتال به خود اختصاص داده است.

گونه  اين مختلف  های  ارنمادر رابطه با حضور کودکان در ت  ها،خصوصی افراد در رسانه

در خطر ثبت    برخطهای  شان جهت بازیدارد که کودکان با درج اطلاعات شخصیمی   بیان

 . (Johnson, 2015)شان قرار دارند و انتشار اطلاعات هويتی

ضمن بررسی نظام آموزشی کانادا   ای،ويلسون در مقاله خود با موضوع سواد رسانه

دارد که جوانان در رابطه با انتشار  می  بیانگونه  اين  ای،در رابطه با آموزش سواد رسانه 

اما به    ؛کنندمی  ابراز نگرانی  و مجازی  برخطشان در دنیای  يا اطلاعات شخصی ها  عکس

 .(Wilson, 2019, p.8) آوری شده است، توجهی ندارند شان جمعاينکه چگونه اطلاعات برخط

بهره اهمیت  به  مقاله خود  فناوریاستیوز در  از  آموزش سواد  های  گیری  نوين جهت 

های  دارد که »فناوریمی  اشاره دارد و بیانآموزشی  های  و توسعه آن در محیطای  رسانه 

دانش ارتباط  حس  تقويتنوين  را  بهمی  آموزان  محتوای  کند.  جامعیت  نیازسنجی  دلیل 

ويژه در رابطه  بیشتری در اين حوزه، بههای  نیاز به پژوهش  ای، کاربردهای سواد رسانه

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ur
na

l.r
ef

ah
.a

c.
ir

 o
n 

20
25

-0
7-

02
 ]

 

                             6 / 35

http://journal.refah.ac.ir/article-1-133-fa.html


     341 یا سواد رسانه یاتینقش ح تال؛یجید یا یمخاطبان در دن یخصوص میحفاظت از حر

 

 . ((Steeves, 2012, p.7شود« می  احساسها با اهمیت حريم خصوصی در رسانه 

رسانه اولیه سواد  مفاهیم  خود  مقاله  در  همکارانش  و  رويکردی  ای  ماسور  بیشتر  را 

 ها،دانند که با ارائه ابزارها و روشمی  هابر گسترش آگاهی از خطر  تأکید گرانه با  حمايت

بر محافظت مخاطبان از خود در برابر پیامدهای منفی احتمالی استقاده از رسانه تمرکز  

بر تعادل میان حفاظت   برخطسواد حريم خصوصی    داشتند. آنها با بررسی تحقیقات اولیه

   . (Masur, 2023, pp. 111-112)کردند    تأکیدای سازی سواد رسانهو توانمندسازی در مفهوم

دارد که برای حفظ حريم خصوصی کاربران   تأکید خود بر اين باور    مقالهمشک عمر در  

زيرا   ؛ پرداختن به سواد حريم خصوصی نیز نیاز است   ای، علاوه بر سواد رسانه ها  در رسانه 

ديجیتال و سواد حريم خصوصی، هر دو را دارای عناصر مشترک ای  سواد رسانه   با مقايسه 

تر با دنبال تشويق درک عمیق ديجیتال به ای  تفاوت که سواد رسانه يابیم. با اين  می   متعددی 

که سواد هاست. درحالی تر مرتبط با آن تکیه بر دانش، از متن و کدها و قراردادهای گسترده 

شخصی، تجزيه و تحلیل ريسک و مزايا و های  حريم خصوصی به درک حفاظت از داده 

 . (Umar, 2022, p. 62)  پردازدمی   ارتباط آگاهانه از سوی مخاطبان و کاربران

جهت حفظ حريم خصوصی مخاطبان در فضای ديجیتال به يک مدل  ای  ماسور در مقاله

ای  از سواد رسانهای  کند که آمیختهمی  پیشنهاد  برخطچهار بعدی از سواد حريم خصوصی  

اين به  است.  خصوصی  حريم  سواد  حريم  و  واقعی  دانش  شامل  آن  ابعاد  که  صورت 

حريم خصوصی و  های مرتبط با حريم خصوصی، مهارت  انديشه های خصوصی، توانايی

   (.Masur, 2020, p.258) و سواد انتقادی حريم خصوصی استها حفاظت از داده

مقاله اعلام  ويسینگر  است  کتابداران  با  سخنشان  روی  که    کتابداران   ،دارندمی  خود 

ای  موفق ياری رسانند و مجموعه  برخطآموزان در ايجاد يک شخصیت  توانند به دانشمی

اطلاعات در رسانه ارسال  از  پیش  برای  معیارها  آنهای  از  اختیار  قرار  ها  اجتماعی، در 

آموز در برابر پیامدهای يک  تواند از دانشمی  دهند. درک عناصر سواد حريم خصوصی 

خطر  برخطتصوير   و  کرده  محافظت  غیرحرفه  هاینامناسب  حضور  با  در  ای  مرتبط 

 (.Wissinger, 2017, p.386)  اجتماعی را کاهش دهدهای رسانه 
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 5مفهوم حریم خصوصی .1
منزله پاسداری  های حقوقی پیشرفته، بهحريم خصوصی، گوهر گرانبهايی است که در نظام

حريم خصوصی با آزادی و استقلال انسان و حق بر  شود.  از کرامت ذاتی انسان تلقی می

زبان   در  خصوصی«  »حريم  اصطلاح  آنکه  با  دارد.  ارتباط  خود  برای  سرنوشت  تعیین 

شود، هنوز تعريف واحدی  می  محاوره و نیز در مباحث حقوقی به طور پیوسته استعمال

از اين اصطلاح ارائه نشده است. حريم خصوصی يک مفهوم سیال است که امروزه شامل 

حق حاکمیت بر انديشه، جسم، اطلاعات شخصی و زندگی خصوصی، از جمله آزادی  آزادی  

نظارت بنیادين آزادیهای بیاز  از اصول  اعتبار،  های  مورد و تجسس و حفظ حیثیت و 

 (. 5، ص.1383 )انصاری، فردی است
 

 6الملل بین حریم خصوصی در پرتو حقوق  -1-1
رسمیت شناخته شده  مثابه يک حق بنیادين بهحريم خصوصی در اسناد حقوق بشری به

  ، خودسرانه يا غیرقانونی در زندگی خصوصی، خانواده  در برابر مداخله  است که از افراد

مکاتبات و نیز در برابر حملات غیرقانونی به شرافت و آبرو و شهرتشان   ،محل سکونت

دارد: »حريم  می  اعلام  1948مصوب    7جهانی حقوق بشر  اعلامیه  12  کند. مادهمی  محافظت

خصوصی يا خانوادگی يا محل سکونت يا مراسلات و مکاتبات افراد نبايد مورد تعرض و  

  12  ، همسو با ماده8ی حقوق مدنی و سیاسیالمللبینمیثاق    17  مزاحمت واقع شود...«. ماده

افراد را لازم  اعلامیه   داند. برمی  جهانی حقوق بشر، صیانت قانونی از حريم خصوصی 

ماده آزاد مذکور  یالملل بینمیثاق    19  اساس  را    ی ،  و آزادی اطلاعات  بیان  آزادی  عقیده، 

توان مصاديق آن را آزادی جستجو، دريافت و  می  ذاتی برشمرده شده است کههای  حق 

انواع اطلاعات و عقايد دانست. ماده   9اروپايی حقوق بشر   نامهمقاوله  8  انتشار و افشای 

داند به ضوابط  می  احترام به حق بر حريم خصوصی، مداخله و نقض آن را محدود  ضمن

 
5. Privacy 
6. international law 
7. Universal Declaration of Human Rights 
8. International Covenant on Civil and Political Rights 
9. European Convention on Human Rights  
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ملی،  که در جهت حفظ  داند درصورتیمی  سالارمردم   قانونی در يک جامعه امنیت  منافع 

ايمنی عمومی و رفاه اقتصادی کشور و همچنین برای تضمین نظم عمومی يا جلوگیری از  

وقوع جرم و برای حمايت از بهداشت يا هنجارهای اخلاقی پذيرفته شده در آن جامعه يا  

آمريکايی  نامه  مقاوله  11ديگران ضروری باشد. ماده  های  برای حمايت از حقوق و آزادی

نیز حق حريم خصوصی را با احترام بر شرافت و حیثیت افراد و نیز حمايت    10حقوق بشر 

 قانون از آنها لازم دانسته است.

 201212های  در قالب قطعنامه در سال  11مصوبات شورای حقوق بشر سازمان ملل متحد 

تحت عنوان   201613،  «برداری از حقوق بشر در اينترنتترويج، حمايت و بهره»تحت عنوان  

حق حفظ  »تحت عنوان    202314و    «مندی از حقوق بشر در اينترنتترويج، حمايت و بهره»

 مجمع عمومی سازمان ملل متحدهای  و نیز قطعنامه   «حريم خصوصی در عصر ديجیتال

تحت  16و  «حق حفظ حريم خصوصی در عصر ديجیتال»تحت عنوان  201315های در سال

بر حق    تأکید، ضمن  «ديجیتالهای حقوق بشر در زمینه فناوریترويج و حمايت از  »عنوان  

و ساير  ها  الذکر در محیط ديجیتال، اقداماتی را در جهت حمايت از اين حق به دولتفوق

ناشی از های  اند. همچنین اين نهادها به بررسی چالشتوصیه کرده  المللبینتابعان حقوق  

 پردازند. می ديجیتالنوين و نظارت بر  های فناوری

ی مهم المللبین  يک معاهدهعنوان  بهاست که    18آن  اصلاح شده  و نسخه  10817نامه  مقاوله

برای امضا باز شد و در تاريخ    2018اکتبر    10شخصی در  های  حفاظت از داده  در زمینه

از  الاجرا شده است. بسیاری از کشورهای عضو شورای اروپا و برخی  لازم  2023اکتبر    1

، تضمین  نامهمقاولهاند. اهداف اصلی اين  کشورهای غیرعضو آن را امضا و تصويب نموده

 
10. American Convention on Human Rights  
11. United Nations Human Rights Council (UNHRC) 

12. https://digitallibrary.un.org/record/731540?v=pdf 

13. https://digitallibrary.un.org/record/845727?ln=en&v=pdf 

14. https://digitallibrary.un.org/record/4025243?v=pdf&ln=zh_CN 

15. https://digitallibrary.un.org/record/764407?ln=en&v=pdf 

16. https://digitallibrary.un.org/record/4032837?v=pdf 

17. Convention 108 

18. Convention for the Protection of Individuals with Regard to Automatic Processing of Personal 

Data, as Amended by the Protocol Amending the Convention for the Protection of Individuals 

with Regard to Automatic Processing of Personal Data”( CETS No.223) 
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شخصی آنها و نیز تسهیل تبادل آزاد اين  های  حفاظت از افراد در رابطه با پردازش داده

در تلاش برای ايجاد يک استاندارد حقوق  نامه  مقاولهبین کشورهای عضو است. اين  ها  داده

 ی است.المللبیندر سطح  ها  بشری برای حفاظت از داده

( و منطقه  EUاروپا )  در سطح اتحاديه  19(GDPR)  «هامقررات عمومی حفاظت از داده»

( اروپا  مهمEEAاقتصادی  سند  (،  منطقهالمللبینترين  که  ای  ی  بر  قابل  تأثیر است  توجهی 

يک قانون به تصويب  عنوان  بهاستانداردهای جهانی حريم خصوصی گذاشته است. اين سند  

طور مستقیم و بدون نیاز به تصويب قوانین ملی جداگانه، در  معنا که بهرسیده است. بدين

الاجرا است. هدف اصلی اين قانون جامع، اعطای  اروپا لازم  تمام کشورهای عضو اتحاديه 

شخصی خود و ايجاد يک  های اروپا بر داده کنترل بیشتر به شهروندان و ساکنان اتحاديه

 محیط قانونی يکسان برای کسب و کارها در بستر ديجیتال است.
 

 ایران  حریم خصوصی از منظر حقوق موضوعه  -1-2
در نظام حقوقی ايران، اگرچه مفهوم مشخص و مستقیمی برای حريم خصوصی وجود  

نوعی با مفهوم حريم خصوصی مرتبط هستند،  های فردی که بهحقوق و آزادی؛ اما  ندارد

اند. صورت ضمنی مورد حمايت قرار گرفتهدر دل قوانین و مقررات مختلف اين کشور به

ديگر، حفاظت از حريم خصوصی در ايران بیشتر از طريق تفسیر و تطبیق قوانین  عبارتبه

انجام می اينکه يک قانون جامع و مستقل برای آن وجود  مرتبط با حقوق فردی  شود تا 

طور  توان بیان کرد که اگرچه نظام حقوقی ايران بهداشته باشد و به نگاهی ديگر هم می

های فردی که در اين نظام حقوق و آزادی؛ اما  کندمستقیم از حريم خصوصی حمايت نمی

حال، کنند. بااينافراد نیز حفاظت می  نوعی از حريم خصوصیاند، بهرسمیت شناخته شدهبه

برای ايجاد يک نظام حقوقی قوی و کارآمد در زمینه حفاظت از حريم خصوصی، نیاز به 

قانون اساسی جمهوری    .شودتدوين يک قانون جامع و مشخص در اين زمینه احساس می 

يک حق بنیادين  عنوان بهاسلامی ايران و ساير قوانین موضوعه، حريم خصوصی افراد را 

 
19. General Data Protection Regulation (EAA) 

https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj 
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قانون اساسی، حیثیت، جان، حقوق،   22کنند. بر اساس اصل تلقی کرده و از آن حمايت می

مسکن و شغل افراد از تعرض مصون است، مگر در مواردی که قانون به صراحت آن را  

قانون اساسی به ترتیب، تفتیش عقايد و هرگونه    25و    23مجاز بشمارد. همچنین، اصول  

تجسس در امور شخصی افراد را ممنوع اعلام کرده است. اين اصول به همراه ساير قوانین  

ارچوبی قانونی برای  همرتبط، مانند قانون آيین دادرسی کیفری و قانون مجازات اسلامی، چ

حال، بايد توجه داشت که  بااين  .کنندحفاظت از حريم خصوصی افراد در ايران فراهم می

ويژه در مواردی که با حقوق  برخی موارد، بهحريم خصوصی يک مفهوم نسبی است و در  

اما هرگونه محدوديت    ؛ ديگران يا مصالح عمومی در تعارض باشد، ممکن است محدود شود

قوانین  ،  بر حريم خصوصی بايد با رعايت تشريفات قانونی و به حکم قانون صورت گیرد

تضـمین قـوانین  کـه  ايران  دادرسی  محسـوب  کننـدهآيین  آزادی  و    شوند،می  حقـوق 

از حق حريم خصوصی ؤم حمايت  کردن  عملی  برای  وسیله  میان می  ثرترين  در  باشند. 

آيـین دادرسـی،   کیفری  55ماده  قوانین  آيین دادرسی  بیان میبه  قانون  کند که  صراحت 

ورود به حريم خصوصی افراد، اعم از منازل، اماکن بسته و حتی بازرسی شخصی، بدون  

در مواردی که تحقیقات مقدماتی به ضابطان دادگستری واگذار  مجوز قضايی صريح، حتی  

ممنوع می است،  به  ترسادهعبارتبه  .باشدشده  ماده،  اين  با وضع  بر  قانونگذار  صراحت 

کرده است. اين   تأکیدلزوم حصول مجوز قضايی برای هرگونه ورود به حريم خصوصی  

معناست که حتی اگر يک پرونده جنايی در جريان باشد و تحقیقات مقدماتی به پلیس  بدان

يا محل کار يک فرد و   منزل  به  باز هم برای ورود  باشد،  يا ديگر ضابطان واگذار شده 

بازرسی آن، بايد از قاضی اجازه گرفته شود. در قانون مجازات اسلامی نیز احکام مهمی 

طور  خورد که در برخی موارد بهمی   حريم خصوصی و حمايت از آن بـه چشـم  درباره

قانون    604  ماده   ضمنی و تلويحی از حق داشـتن حـريم خصوصـی حمايـت شده است.

اشعار اسلامی  مستخدممی  مجازات  از  »هريک  اداری  ادارد:  و  قضايی  از  اعم  دولتی  ن 

انجام ها  نوشته برای  يا  شده  سپرده  آنان  به  وظیفه  حسب  که  را  اسنادی  و  اوراق  و 

داده شده است را معدوم يا مخفی يا به کسی بدهد که به لحاظ قانون ها  وظايفشان به آن

علاوه بر جبران خسارت وارده به حبس از سه ماه تا    باشد،می  از دادن به آن کس ممنوع 
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ترين مواد قانونی، مربوط به نقض حريم خصوصی افراد  مهم  اما  .يک سال محکوم است«

قانون مجازات اسلامی    753تا    729طور ضمنی در مواد  باشد که بهای میدر جرايم رايانه

ای« ذکر شده است. در اين مواد شنود  در بخش تعزيرات تحت عنوان »فصل جرايم رايانه

که مربوط به حوزه ای  غیرمجاز، دسترسی غیرمجاز، جاسوسی رايانه   و ساير جرايمی 

مشروع و  های  انگاری شده است. »قانون احترام به آزادیباشد، جرممی  فناوری اطلاعات

صورت ماده واحده تصويب شده  حفظ حقوق شهروندی« از ديگر قوانین ايران است که به

آزادی  8بند  است.   به  احترام  قانون  واحده  مشروماده  شهروندی های  حقوق  حفظ  و    ع 

ها، نبايد به اموال شخصی افراد،  کند که در جريان تحقیقات و بازجويیصراحت بیان میبه

های خانوادگی که ارتباطی با جرم مورد نظر  ها و فیلمها، عکسازجمله اسناد، مدارک، نامه

موران قضايی را مکلف  أتوان گفت اين بند قانونی مديگر، مینحویبه  .ندارند، تعرض شود

کند، در حین انجام وظايف خود، تنها به مواردی که مرتبط با جرم مورد بررسی است، می

شخصی   امور  در  دخالت  از  و  کنند  بهتوجه  نمايند.  خودداری  حريم  عبارتافراد  ديگر، 

 .های قضايی نیز حفظ شودخصوصی افراد بايد حتی در جريان رسیدگی به پرونده

طور ويژه، قانون تجارت الکترونیکی در فصل سوم خود در میان قوانین ملی ايران، به 

به موضوع حريم خصوصی اشخاص در   « شخصی های  حمايت از داده پیام » تحت عنوان  

صراحت ذخیره، پردازش و يا توزيع قانون مذکور، به   58فضای الکترونیکی اشاره دارد. ماده  

پیام  ريشه های  داده  مبین  که  ديدگاه های  شخصی  نژادی،  يا  مذهبی، های  قومی  عقیدتی، 

راجع به وضعیت جسمانی، روانی و يا جنسی اشخاص های  خصوصیات اخلاقی و داده پیام 

الذکر قانون فوق  59کند. ماده  می  بدون رضايت صريح آنها را به هر عنوان غیرقانونی اعلام 

شخصی با رضايت شخص موضوع های  شرايطی را برای ذخیره، پردازش و توزيع داده پیام 

به میزان ها  آوری داده کند. اين شرايط شامل مشخص بودن اهداف، جمع می  داده پیام تعیین 

مربوط به خود و های  شده، دسترسی شخص به داده ضرورت و متناسب با اهداف تعیین 

قانون تجارت الکترونیکی، مجازات   72امکان اصلاح يا محو آنها در صورت لزوم است. ماده  

دفاتر خدمات صدور گواهی الکترونیکی و ساير نهادهای مسئول را در صورت ارتکاب جرايم 

 71شخصی تشديد کرده و آنها را به حداکثر مجازات مقرر در ماده  های  مربوط به داده پیام 
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شخصی که ناشی های  قانون مذکور برای جرايم مربوط به داده پیام   73کند. ماده  می   محکوم 

احتیاطی دفاتر خدمات صدور گواهی الکترونیکی باشد، مجازات سه ماه تا مبالاتی و بی از بی 

 يک سال حبس و پرداخت جزای نقدی تعیین کرده است.

فضای ديجیتال    گذاری در حوزهنهاد عالی سیاست عنوان  بهشورای عالی فضای مجازی  

به که  است  نموده  ارائه  متعددی  مصوبات  حريم  کشور،  بر  غیرمستقیم  و  مستقیم  طور 

 ند از: اترين مصوبات اين شورا عبارت دارند. مهم  تأکیدخصوصی افراد 

ايران در فضای مجازی )مصوب   که    (  08/06/1401سند راهبردی جمهوری اسلامی 

مختلف  های  شود، در بخشمی  فضای مجازی محسوب  سند بالادستی در حوزهعنوان  به

  آن به اهمیت حريم خصوصی و امنیت اطلاعات کاربران اشاره دارد. اين سند يک مصوبه 

حوزه  در  نیست  خاص  خصوصی  اما  حريم  سیاستهچ؛  کلی  در  ارچوب  کشور  گذاری 

خصوص فضای ديجیتال را تعیین کرده و بر لزوم توجه به حقوق شهروندی از جمله حريم  

 20دارد.   تأکیدخصوصی افراد 

( که به لزوم  19/07/1401مصوبه پیشگیری و مقابله با قمار در فضای مجازی )مصوب  

پیشگیری و مقابله با مرتبط با  های  حريم خصوصی و اطلاعات کاربران در جريان فعالیت 

 21شده است.ای قمار برخط توجه ويژه

سیاست موضوع  با  مجازی  فضای  عالی  شورای  ساماندهی  ها  مصوبه  اقدامات  و 

رسان  11/05/1396اجتماعی مصوب  های  رسانپیام پیام  بر ساماندهی  اصلی  ها  تمرکز 

و    9و نیز بندهای    1در خصوص بندهای مختلف آن، مانند بندهای ج، د، ه ماده  ؛ اما  دارد

 22اشاره دارد. ها  سکوآن، به لزوم حفظ حريم خصوصی در اين  2ماده  10

( که هدف اصلی آن ايجاد يکپارچگی  1402/ 08/ 23) ها  مصوبه ايجاد سامانه ملی و جامع داده 

سازی اين سامانه، توجه به ملاحظات مربوط  در طراحی و پیاده ؛ اما  کشور است های  در داده 

 23به حريم خصوصی افراد و امنیت اطلاعات آنها از اهمیت بالايی برخوردار است. 

جمع شیوه  و  کاربران  حريم خصوصی  از  حفاظت  بهبود  اجرايی  آوری،  دستورالعمل 

 
20. Media.dotic.ir/upload/org/2022/09/03/166219461261634300.pdf 

21. rc.majlis.ir/fa/law/show/1773001 

22. rc.majlis.ir/fa/law/show/1029998 

23. Media.dotic.ir/uploads/org/2024/02/19/170835433365160900.pdf 
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)مصوب    و سکوهای فضای مجازیها  پردازش و نگهداری اطلاعات کاربران در سامانه 

مهم11/10/1402 از  يکی  که  حريم  (  زمینه  در  مجازی  فضای  شورای  مصوبات  ترين 

پردازد. در اين مصوبه تکالیف متعددی  می  طور ويژه به اين موضوع خصوصی است که به

 دهندگان خدمات در فضای مجازی قرار داده شده است، ازجمله: ارائه بر عهده 

طور شفاف اعلام کنند  دهندگان بايد بهبه اين معنا که ارائه  اطلاعات:آوری شفافیت در جمع

 کنند.می را برای چه منظوری از کاربران دريافتهايی  چه داده

رضايت:  جمع  اخذ  برای  کاربران  از  آگاهانه  رضايت  اطلاعات،  اخذ  پردازش  و  آوری 

 ضروری دانسته شده است.

بايد به حداقل میزان لازم و متناسب با ها  دادهآوری  جمع  ها:آوری دادهمحدوديت در جمع

 اهداف تعیین شده باشد. 

داده داده  ها:امنیت  از  حفاظت  برای  مناسب  امنیتی  تدابیر  برابر  های  اتخاذ  در  کاربران 

 غیرمجاز و سوءاستفاده الزامی است.های دسترسی

خود دسترسی داشته باشند و در  های  کاربران بايد بتوانند به داده  حق دسترسی و اصلاح:

 24صورت لزوم، آنها را اصلاح يا حذف نمايند. 

شخصی که در حال طی مراحل تصويب است، های  حفاظت از داده  لازم به ذکر است لايحه

دادهارچوب جامع هچ از حريم خصوصی و  شخصی در فضای  های  تری برای محافظت 

 مجازی کشور ايجاد خواهد نمود. 

 

 25هاحریم خصوصی در رسانه  .1-3
ناچار ردی از ردپای  گذرد و بهمی  26صورت برخط ما به  زيادی از زندگی روزمرهبخش  

داده انجام  که  آنچه  از  ما  دادهديجیتالی  انجام  زمانی  چه  اينکه  و  بهايم  خود  از   جاايم، 

خريد با کارت اعتباری، »لايک کردن« چیزی در فیسبوک، ارسال يک توئیت و    گذاريم.می

  ی نمارخهستند که درمجموع باعث ايجاد  هايی  از فعالیتهايی  نمونه  برخطانجام جستجوی  

 
24. rc.majlis.ir/fa/show/1797869 
25. Media &  Social media 
26. Online 
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شوند. تلفن همراه و اينترنت چیزهايی، شامل ها می )نمايه( و ترجیحات آن   اطلاعات افراد

ها و رديابی دادهآوری  جمعهای  دستگاهعنوان  بهتوانند  می  و لوازم خانگی،  برخطهای  بازی

در جستجوهای موتور جستجوگر    27ما، تبلیغات بالاپر  برخطفعالیت    عمل کنند. در نتیجه

پیام  28گوگل  ورودی  های  و  صندوق  در  جمعهايی  دادهعنوان  بهتبلیغاتی  آوری،  که 

شوند، برای فروش و تبلیغ محصولات و  می  صورت نقدينهگردآوری، تجزيه و تحلیل و به

مربوط به حريم  های  که هدفشان کودکان است، نگرانیهايی  ارنماشوند. تمی  ظاهرها  ايده

افزايش را  شیوه  ؛دهندمی  خصوصی  به  را  افراد  شخصی  اطلاعات  زيادی  های  زيرا 

به  میآوری  جمع بر ورود  علاوه  موارد،  برخی  در  به  تارنماکنند.  کودکان جهت ورود   ،

انحصاری   بازیتارنما  فضای  و  نظرسنجی  در  شرکت  ارائه  ها،يا  به  اطلاعات   ملزم 

، اطلاعات برخطهايشان در اين جهان  گونه از طريق فعالیتشوند و بدينمی   شانشخصی

زيادی را در مورد نقض های گذارند. افراد اغلب نگرانیمی شخصی بیشتری را به اشتراک

رسانه در  خصوصی  اما  دارندمی  ابرازها  حريم  از  ؛  استفاده  و  بیشتر  آسودگی  جهت 

 (.Wilson, 2019, p.8)کنند می  حريم خصوصی را رهاهای جنبه ها،ابزارهای لازم و برنامه

 

 29ای مفهوم سواد رسانه .2
تعريف ساده بر خلاف  به سواد  تنها  نمیاش،  نوشتن محدود  بلکه  معنای خواندن و  شود 

سازد  میکلیدی برای گشودن درهای دانش و خرد است. اين مهارت اساسی، انسان را قادر  

تا تفکر انتقادی و تحلیلی خود را تقويت کند و درنتیجه، به رشد فردی و اجتماعی دست  

يابد. بدون سواد، دسترسی به منابع عظیم دانش بشری و مشارکت در تولید دانش نوين  

بهامکان  نیست.  بهعبارتپذير  بشری  تمدن  پیشرفت  به سطح  ديگر،  وابسته  مستقیم  طور 

سطوح پايین  های  طور مشخص، تودهسواد و گسترش آن در میان تمامی اقشار جامعه و به

است که به کمک آن مردم، اطلاعات را  ای  توانمندی چندگانه  ای،جامعه است. سواد رسانه

طور انتقادی تفسیر کرده و افکار، عقايد و توانمندی خويش  دريافت و بهها از طريق رسانه

 
27. Pop-up 

28. Google 
29. Media Literacy 
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که شامل توانايی دسترسی  هايی  دارند. توانمندیمی  را ابرازها  برای طراحی ذهنی رسانه

رسانه فضای  در  جستجو  اطلاعات،  و    ها،به  رسانه  محتوای  ارزيابی  و  تحلیل  و  تجزيه 

رسانه از  بهها  استفاده  فناوری جهت  تولید شده و  محتوای  و  اطلاعات  گذاشتن   اشتراک 

تلاش برای حمايت و پیشبرد در    30سازمان آموزشی، علمی و فرهنگی ملل متحد  .باشدمی

و سواد اطلاعاتی، ای  سواد رسانه های  گیری از زمینه اقدامات جاری در جهت آموزش و بهره 

 31و اطلاعاتیای  و اطلاعاتی را توسعه داد. سواد رسانه ای  گذشته مفهوم سواد رسانه   در دهه 

زيرا   ؛ اطلاعات نهفته است آزادی بیان و    آيد و در هستهمی   شمار بنیادين بشری به های  از حق 

قادر را  رسانه می   شهروندان  عملکرد  ارائه ها  سازد  ساير  دريابند، و  را  اطلاعات  دهندگان 

آن  و  ها  محتوای  کرده  ارزيابی  محتوای عنوان  به را  و  اطلاعات  تولیدکنندگان  و  کاربران 

 (. Wilson, 2019, p.5)تصمیمات آگاهانه اتخاذ نمايند    ای،رسانه 

 

 ای  سواد رسانه  نظریه   .3
بسیاری از افراد  باشد،  ای میسواد رسانه  بر اساس ديدگاه جیمز پاتر که خود خالق نظريه

دهند و آن را معادل توانايی خواندن و نوشتن  می  چاپی ربط های  واژه سواد را به رسانه

تلويزيون، اين  ديگری همچون فیلم و  های  برخی نیز، در مواجهه با رسانه  کنند.قلمداد می

می  بسط  به سواد بصری  را  بعضاًاصطلاح  اطلاعاتی،    دهند.  نظیر سواد  اصطلاحاتی  از 

استفادهارايانهسواد   اما  شودمی  ی  اينهیچ؛  از  بهکدام  رسانه ها  سواد  معادل  ای  تنهايی 

تشکیل نیستند و  سازنده  اجزای  هريک  رسانه   دهنده بلکه  شوند.  می  محسوبای  سواد 

های دربرگیرنده همه موارد ذکر شده و شامل اين توانايیای  ديگر، سواد رسانهعبارتبه

رسانه از  نباشد،  بلد  نوشتن  و  خواندن  فردی  اگر  که  چرا  است،  چیزی  های  ويژه  چاپی 

تواند از  شود. اگر در درک آداب بصری و روايی مشکل داشته باشد، نمیدستگیرش نمی

ادی درک کند و اگر نتواند از رايانه استفاده کند، از  تلويزيون يا فیلم چیز زيهای  برنامه 

خبر خواهد ماند.  دهد، بیترين رسانه يعنی اينترنت رخ میآنچه به مرور زمان در اين مهم

ای، رهايی  پرداز رسانه، بر اين باور است که هدف اصلی سواد رسانهجیمز پاتر، نظريه

 
30. UNESCO 
31. Media and Information Literacy 
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رسانه سلطه  از  آنافراد  به  انتخاب  قدرت  بازگرداندن  و  بهها  سواد  عبارتهاست.  ديگر، 

ما میرسانه  به  بهای  اينکه  پیامآموزد که چگونه به جای  منفعلانه  ای را  های رسانه طور 

نقطه شروع    .ها به نفع خود بهره ببريمها را تحلیل کرده و از آنطور فعالانه آنبپذيريم، به

شیوه از  آگاهی  فرايند،  برنامهاين  رسانه های  توسط  ما  ذهن  رسانه ريزی  با هاست.  ها 

کنند افکار، احساسات و رفتار ما را به سمت اهداف  های پیچیده، سعی می روشاستفاده از 

هايمان کاملاً  کنیم که انتخاب خود هدايت کنند. اين در حالی است که بسیاری از ما تصور می

پاتر، اين   .شدت محدود شده استهای ما بهدرواقع، دامنه انتخاب اما    ؛آزاد و مستقل است

 : کندمحدوديت را به دو مرحله اصلی تقسیم می

ها با ايجاد تنوع ظاهری در محتوا، به ما اين تصور را  رسانه  ها:الف( محدود کردن انتخاب

ها بسیار شبیه به هم  اما درواقع، اين انتخاب   ؛های زيادی پیش رو داريمدهند که انتخاب می

مثال، در صنعت مد، طراحان با  عنوانبه  ؛کنندهستند و همه به يک هدف خاص خدمت می

ها نیازی کنند که شايد به آنايجاد ترندهای جديد، ما را به خريد محصولاتی تشويق می

 .نداشته باشیم

کنند تا اين  ها و تصاوير خاص، تلاش میها با تکرار مداوم پیامرسانه ب( تحکیم تجربه:

عنوان  بهها را  ترتیب، ما به مرور زمان، اين پیاماينها را در ذهن ما نهادينه کنند. بهپیام

با افزايش    .کنیمها را بازتولید میها شک کنیم، آنپذيريم و بدون اينکه به آنواقعیت می

ها را مصرف کنیم، تبلیغات را شناسايی  تر رسانهطور آگاهانهتوانیم بهای، میسواد رسانه

 . (21، ص. 1385 )پاتر، ها بر تصمیمات خود بکاهیمگذاری آنتأثیر کنیم و از 

 

 ای سواد رسانه  توسعه در زمینه یونسکو اقدامات  .3-1
پیش با  گروهقدم  يونسکو  از  حمايت  در  معلمان، شدن  مدرسان،  مانند  کلیدی  های 

ای و اطلاعاتی  گذاران و پژوهشگران، نقش رهبری خود را در ارتقای سواد رسانهسیاست 

اين تلاش انتشار منابع آموزشی و راهنماهای  ايفا کرده است. يکی از نمودهای بارز  ها، 

مثال، برنامه آموزشی يونسکو برای مدرسان دانشگاه و معلمان، عنوانبه  ؛کاربردی است

های استادان و دانشجويان، معلمان و  ابزاری ارزشمند برای شناسايی و تقويت توانمندی
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های عملی برای ادغام راهبردای فراهم کرده و همچنین  آموزان در حوزه سواد رسانه دانش

  در همین   .دهدهای درسی مقاطع ابتدايی و متوسطه ارائه میبرنامهاين مهارت حیاتی در  

توسط يونسکو،    «ای و اطلاعاتیسواد رسانه  راهبرد راهنمای سیاست و  »راستا، انتشار  

مهم در جهت توسعه سیاست  برنامه گامی  اجرای  و  در محیطهای جامع  مؤثر  های های 

به غیررسمی  و  میرسمی  فرشمار  جزئیات  تشريح  با  راهنما  اين  محتوای  ارود.  و  يند 

رسانهبرنامه  سواد  همههای  حمايت  سازمان جانبهای،  و  افراد  از  میای  عمل  به  آورد  ها 

(Wilson, 2019, p.5 ).  سواد    »اتحاد جهانی برای مشارکت در زمینه  ابتکار يونسکو تحت عنوان

ی برای اطمینان المللبین« تلاشی پیشگامانه در جهت ترويج همکاری  32و اطلاعاتی ای  رسانه 

.  (UNESCO.GAPMIL,2022)  باشدمی   شهروندان به قابلیت رسانه و اطلاعات  از دسترسی همه

ها مشی واحد و جهانی برای فعالیت در جهت خلق خط   صد کشوراز بیش از  هايی  سازمان 

ابتکارات سواد رسانه اطلاعاتی بهای  و  زمینه  و  سواد    »اتحاد جهانی برای مشارکت در 

ويژه برای    همايشو    ایجهانی سواد رسانه   « پیوستند. جشن سالانه33و اطلاعاتی ای  رسانه 

هدف  به  نیل  با  پیشرفت  از  رسانه  تجلیل  ارائه ای  »سواد  و  همه«  برای  اطلاعاتی    و 

بههايی  فرصت آخرين  اشتراکجهت  پروژههاپژوهشگذاری  دستاوردها  ها  چالش   ها،،  و 

جهانی سواد    صورت يک گردهمايی متنوع از سوی دست اندرکاران برگزار شد. هفته به

شود  می  اطلاعاتی هر ساله در آخرين هفته اکتبر در سرارسر جهان جشن گرفته و  ای  رسانه 

 شود. می ويژه به اقدامات نوآورانه جوايزی اهدا همايشو در طول 
 

 34ایسواد رسانه   کانادا؛ الگوی برتر توسعه  .3-2
طور مستحکم بنا شد. از  به  1980در کانادا در اواخر دهه  ای  پايه و اساس سواد رسانه

بعد، در  های اجباری شده است و در سال 35در استان اونتاريوای سواد رسانه 1987سال 

آموزشی زبان، مطالعات    بخشی از برنامهعنوان  بهآموزش و پرورش هر استان    برنامه

نیز  های  اجتماعی يا دوره ارتباطات و  شد.  می  مستقل را شاملای  دورهعنوان  بهفناوری 

 
32. Global Alliance for Partnership on Media and Information Literacy 

33. GAPMIL 

34. A framework for media literacy development 

35. Ontario  ، Canada 
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را  ای  زبان در جهان بود که آموزش سواد رسانهانگلیسی  اونتاريو، نخستین حوزهاستان  

توسعه و اجرای سیاست آموزشی، کانادا   دلیل دستاوردهای اولیه در زمینهالزامی کرد. به

، انجمن 1998شود. در سال  می  همچنان يک رهبر و الگوی مناسب در اين زمینه محسوب

رسانه اونتاريو ای  سواد  رسانه  36در  سواد  آموزش  جهانی  شورای  عنوان  بهای  توسط 

که توسط  ای  ای« نامیده شد. راهنمای منابع سواد رسانه»بانفوذترين سازمان سواد رسانه 

نوشته شده و توسط وزارت آموزش و پرورش اونتاريو منتشر    37ای انجمن سواد رسانه 

جهان  سراسر  در  مربیان  و  معلمان  استادان،  برای  مهم  و  اصلی  منبع  يک  است،  شده 

ارچوب نظری مفاهیم کلیدی که  هشود و به چهار زبان ترجمه شده است. چمی  محسوب

خذ مهم آموزش أای« معرفی شد، هنوز هم مبار در »راهنمای منبع سواد رسانهبرای اولین

رسانه زمینهمی   محسوبای  سواد  در  گرفته  صورت  اقدامات  از  بسیاری  سواد    گردد. 

از  المللبینای؛ چه در سطح ملی و چه در سطح  رسانه  اقتباس شده  بر اساس اصول  ی، 

 باشد.  می مفاهیم کلیدی همین منبع
 

 ای. ابعاد سواد رسانه 4

های  آموزشی و همچنین فرصتهای  زيربنای منابع و برنامه  ای،مفاهیم کلیدی سواد رسانه 

دهد. مفاهیم کلیدی و اصول  می  تشکیل گذاران را  برای مربیان و سیاستای  حرفه  توسعه

ارائه جهت  محتوای  ه چ  مرتبط  تولید  و  تحلیل  و  تجزيه  برای  مشترک  زبان  و  ارچوب 

دانش و  معلمان  برای  استفاده  آموزشی  کلیدی سواد رسانهشومیآموزان،  مفاهیم  ای  د. 

 نتیجه که در  هايی  يا محیطها  شناسی رسانهاشکال رسانه و همچنین جهت جرم   برای همه 

 .(Wilson, 2012, p.6)اند اند، اقتباس و اعمال شدهامروزی ايجاد شدهای شبکههای فناوری

رسانه   الف( مجموعهها  تمام  هستند  یک  تشکیلاتی  و  رسانهبدين  ؛منسجم  که  ها  معنا 

کننده هستند.  بسیاری از عوامل تعیین  نتیجهها  کنند. آنظاهری را منعکس نمیهای  واقعیت

رسانه نحوهای  سواد  دادن  نشان  و  هم  از  تشکیلات  اين  تفکیک  و  ساختارشکنی   شامل 

اعم از چاپی، آنالوگ و ديجیتال و  ها  رسانه  باشد. اين وضعیت برای همهمی   ساخت آنها

 
36. Ontario Media Literacy Association 
37. AML 
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 صادق است. برخطو ای شبکههای سکوهمچنین 

رسانه  راهایی  نسخه  ها،ب(  واقعیت  و  ها  رسانهسازند؛  می  از  مشاهدات  اکثر  مسئول 

کارکرد آن    درک شخصی نسبت به جهان و نحوهها  تجربیاتی هستند که ما به توسط آن 

باشد  ای میرسانههای  ما از واقعیت، بر اساس پیامهای  کنیم. بسیاری از ديدگاهمی  برداشت

تا حد زيادی در  ها  گونه رسانهاند و دارای نگرش خاصی است. بدينساخته شده  که قبلاً 

 ادراک و احساس ما به واقعیت نقش دارند. 

رسانه محتوای  به  که  هستند  مخاطبان  این  از  ها  رسانهدهند؛  می  معناها  ج(  بسیاری 

سازيم.  می  دهند که بر اساس آن ما خود تصويری از واقعیتمی  مطالب را در اختیار ما قرار 

کنیم. نیازها و  می  رسیم و يا آن را بیانمی  هر يک از ما با توجه به عوامل فردی به معنايی

  نژادی و جنسیتی، پیشینه های  يا مشکلات روزمره، نگرشها  شخصی، لذتهای  اضطراب

 خانوادگی و فرهنگی، ديدگاه اخلاقی و غیره. 

تشويق به آگاهی از چگونگی  ای  هدف از سواد رسانه  پیامدهای تجاری دارند؛   ها،د( رسانه

اينکه رسانهها  قرار گرفتن رسانه  تأثیرتحت    چگونهها  نسبت به تبلیغات تجاری است و 

رسانهمی تولیدات  توزيع  و  تولید  محتوا،  بر  مالکیت    تأثیر خود  ای  توانند  بگذارند.  منفی 

ها  ويژه اينکه تعداد بسیار محدودی از شرکتصورت کنترل مرکزی است و بهبهها  رسانه 

  اخبار، اطلاعات و سرگرمی خود مستقیماً های  سکوو  ها  مالک هستند و بر انتشارات، شبکه

 کنترل ندارند. 

محصولات    همه  باشد؛می  ایدئولوژیکی و ارزشیهای  حامل پیامها  ه( محتوای رسانه

بههای  نمونه  ای،رسانه  که  هستند  ارزشتبلیغاتی  بیانگر  شیوهها  نوعی    زندگی های  و 

پیامبهها  باشند. رسانه می يا ضمنی،  ايدئولوژيکی در مورد موضوعات های  طور صريح 

پرستی افراطی، نژادپرستی،  گرايی، میهنمانند مصرفهايی  کنند. پیاممی  مختلف به ما منتقل

 . نقش زنان، پذيرش »ديگری« و غیره 

ها رسانه  باشند؛ می  اجتماعیحامل پیامدهای سیاسی و  ای  و محتوای رسانهها  و( پیام 

و  دارند  زيادی  رسانهمی  نفوذ  گردند.  اجتماعی  و  سیاسی  تغییرات  به  منجر  ها توانند 

مانند توجه به بحران    ؛توجهی بر واکنش ما به رويدادها داشته باشندقابل  تأثیرتوانند  می
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جهانی در ما های  دغدغهنسبت به مسائل ملی و  ها  انتخاباتی. آنهای  کارزارپناهندگان و  

  جهانی«  که ما خود را بخشی از اين »دهکدهایگونهآورند بهمی وجوداحساس صمیمیت به

 ابداع شد.  38لوهانپرداز علوم ارتباطات، مارشال مک دانیم. عبارتی که توسط نظريهمی

به اين معنا که   ارتباط تنگاتنگ وجود دارد؛ای  رسانههای  ز( میان شکل و محتوای پیام

  را تدوين ها هر رسانه دستور زبان مختص به خود را دارد و به روش خاص خود واقعیت

ها اما برداشت  ؛ دهندمی  بینیم که همگی يک واقعه را گزارشمی  مختلفی راهای  کند. رسانهمی

پیام اهمیت بررسی  آورند. مکوجود میمختلفی را بههای  و  بر  ها  رسانه  تأثیر لوهان بر 

استفادههايی  موجود و همچنین محیط های  محیط  از طريق  فناوری  که  از  به وجود  ها  ما 

دهند،  می  انجامها  کند که به آنچه اين فناوریمی  دارد و به ما يادآوری   تأکید آمده است،  

 نظر از محتوا يا هدف موردنظر آن، توجه داشته باشیم.صرف

زیبایی  شکل  رسانه،  هر  دارد؛شناختی  ح(  فردی  وزن  همان  منحصربه  از  ما  که  گونه 

مختلف های  دلپذير رسانههای  توانیم از جلوهمی  بريم،می  از شعر يا نثر لذتای  دلپذير قطعه

 .(Wilson, 2012, p.6) نیز لذت ببريم 
 

 ای نمای سواد رسانهتمام  . فناوری اطلاعات: آینه5
ارتباطات و  اطلاعات  فناوری  ابزارها، شبکه عنوان  به  39امروزه،  از  ها و يک شبکه گسترده 

رايانه سیستم  از  است.  کرده  متحول  را  ما  دنیای  ديجیتالی،  تلفن های  و  های های شخصی 

حال ها و اينترنت اشیا، همگی بخشی از اين دنیای پیچیده و در عین هوشمند گرفته تا ابررايانه 

دهند تا اطلاعات را تولید، ذخیره، پردازش، انتقال ها به ما اجازه می جذاب هستند. اين فناوری 

افزار محدود افزار و نرم اما فناوری اطلاعات و ارتباطات تنها به سخت ؛ اشتراک بگذاريمو به 

های ما در درک، ارزيابی و استفاده مؤثر از ای است که توانايی اين فناوری، آينه  شود. نمی 

می  نمايش  به  را  به اطلاعات  رسانه عبارت گذارد.  سواد  دنیای ديگر،  اين  به  ورود  کلید  ای 

 از آن را بگويیم بايد گفت: هايی  اگر در اينجا بخواهیم مصاديق و نمود   .است ديجیتالی  

 : کند تاای به ما کمک میسواد رسانه

 
38. Marshall McLuhan 
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با رشد سريع اطلاعات در فضای    اطلاعات معتبر را از اطلاعات نادرست تشخیص دهیم:  •

کننده از اهمیت بالايی برخوردار  تشخیص اخبار جعلی و اطلاعات گمراه مجازی، توانايی  

 .است 

های پنهان در  ما بايد بتوانیم پیام صورت انتقادی به محتواهای دیجیتال نگاه کنیم:به  •

 .ها بر خود آگاه باشیمات ناخواسته آنتأثیرها را شناسايی کرده و از رسانه 

کند  ای به ما کمک میسواد رسانه  ارتباط برقرار کنیم:طور مؤثر در فضای مجازی  به  •

 .ای داشته باشیمتا با ديگران به صورت آنلاين تعامل سالم و سازنده

ای،  با داشتن سواد رسانه از فناوری برای یادگیری و رشد شخصی استفاده کنیم: •

  .برداری کنیمها و دانش خود بهرهتوانیم از ابزارهای ديجیتال برای توسعه مهارت می

ای  ( و نیز الگوی آموزش سواد رسانه2011) انتقادی يونسکوای  مفاهیم سواد رسانه 

نظريه ساير  نظريات  و  کانادا  اونتاريو  رسانه ايالت  سواد  برنامه  ای،پردازان   اهداف 

رسانه سواد  میزان  ای  آموزش  افزايش  را  ارتباطـات  و  اطلاعـات  فنـاوری  بر  مبتنی 

دانند. دسترسی  ای میاساسی سواد رسانه های  لفهؤآموزان بر اسـاس مآگاهی دانش  

از  ای  مجموعه  ها،شکل گرفته است. الگوريتمها  توسط الگوريتمها  به اطلاعات در رسانه

باشند که  هايی میراهنما يا دستورالعملعنوان  بهمحاسباتی هستند که گاهی های توالی

ها صورت عمل کند. امروزه وقتی افراد در مورد الگوريتمگويند که به چه  می  به رايانه

دستهمی   سخن آن  به  اغلب  رسانهای  گويند،  خوراک  با  که  دارند  های اشاره 

هنگامی که شخص شروع   آيد. می  وجوديا جستجوهايشان در اينترنت به 40شان اجتماعی

الگوريتم به آنچه که پرسیده شده   کند،می  به جستجو و پرسش از يک دستگاه ديجیتالی

جستجوهای   کند. با ادامهمی  دهد و اطلاعاتی که ارائه شده است را تنظیممی  است، پاسخ

درخواست  يا  مجموعهبه مشابه،های  مشابه  تکرار  دستورالعملای  جای    ها، از 

بازنويسیای  رايانههای  سیستم سفارشی  41اغلب  برای    42سازیيا  مربوطه  عملیات 

بینیم و چگونگی ديدن ما خواهند بود. با گذشت زمان، می  تصمیم در مورد آنچه که ما

 
40. Feeds 

41. Rewrite 

42. Customize 
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 ايجاد   43دهد و نوعی اتاق پژواک می   طور مکرر ترجیحات افراد را نشاننتايج عملیات به

 برای شکل دادن به دسترسی ما به اطلاعات را نشان ها  کند و اين قدرت الگوريتممی

 . (Wilson, 2012, p.8)دهد می

 ای در پرتو سواد رسانه   44و فضای مجازی ها  حریم خصوصی در رسانه .  6

نظارت  مانند  خصوصی  حريم  برای  کنونی  تهديدهای  توصیف  و  درک  برای  تلاش  در 

افزايش کالاانگاری اطلاعات، محو شدن حريم های  دادهآوری  جانبه و جمعهمه گسترده، 

پذيری متناظر فرد توسط بازيگران  و شکلای  شبکههای  محیطعممومی و خصوصی در  

مردم، حريم خصوصی را    حريم خصوصی و عامه  اقتصادی قدرتمند، پژوهشگران حوزه 

 ,Masur)  کنندمی  نوعی محافظت در برابر مداخلات اجتماعی، اقتصادی يا نهادی تصور به

2020, p.259.)  
شخصی  های  فضای ديجیتال، استخراج دادهرغم تنطیمات حريم خصوصی کاربر در  علی

  پذير است. سوابق مرورگرها را امکان  اجتماعی کاملاًهای  شبکههای  ارنماو اجتماعی از ت

به  می نههای  رسانههای  سکوتوان  فیسبوک  و  گوگل  ساخت.  مرتبط  به  اجتماعی  تنها 

ديگر نیز   تارنماهایکاربر را در  های  اطلاعات اولیه کاربران دسترسی دارند بلکه فعالیت

 . (Umar, 2022, p.57)کنند می رديابی

اجتماعی، حفاظت از اطلاعات خصوصی  های  گذاری کاربران در رسانهبا افزايش اشترک

گونه  ايندر يک محیط برخط، به مسئولیت کاربران تبديل شده است. برای اينکه کاربران  

ای  شود، علاوه بر سواد رسانهمی  اطلاعات آنها استفادهدرک کنند که چگونه از از  ها  رسانه 

خطر بتوانند  تا  نیازمندند  نیز  خصوصی  حريم  سواد  اطلاعات اشتراک  هایبه  گذاری 

 . (Wissinger, 2017, p.379)خصوصی خود در فضای ديجیتال ارزيابی کنند 

فضاهای برخط زيادی   نقض حريم خصوصی کودکان است.  ها،ترين نگرانیيکی از عمیق

شوند و با يکديگر  می  برای کودکان طراحی شده است، جايی که کودکان در آن اجتماعی

 اشتراک کنند و محتواهای مختلفی را بهمی  کنند، بارگذاریمی  کنند، خلقمی  ارتباط برقرار 

هايشان در دنیای برخط و مجازی، اطلاعات شخصی زيادی را گذارند. از طريق فعالیتمی

 
43. Echo Chamber 

44. Privacy   & Data privacy & Personal privacy 
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و اطلاعاتی در  ای  سواد رسانه  رويکرد  (.Johnson, 2015, MediaSmarts)گذارند  می  اشتراکبه

آموزان رابطه با حفظ حريم خصوصی کودکان و جوانان در جهت کمک به معلمان و دانش

پیرامون حريم خصوصی، تا مسائل  مزايا و خطر  است  را    برخطهای  فعالیت  هایشامل 

 کشف و درک کنند. 

گذاری در آموزش کاربران هرگز سیاست  برخی از انديشمندان بر اين باورند که سرمايه

  اما جذابیت فوری آموزش مخاطبان، مسئولیت را به فرد منتقل   ؛رسدنمیاشتباهی به نظر  

اينکه توانمندسازی  توجهی شود، نه  کند که ممکن است در نتیجه مجبور به تحمل بار قابلمی

  (.Masur & Others, 2023, p.111) واقعی را تجربه کند 

ديجیتال را با تمرکز بر يک رويکرد انتقادی و  ای  بسیاری از پژوهشگران سواد رسانه 

کنند. اين رويکرد انتقادی  می  تعريفها  انتقادی و درک انتقادی از رسانههای  اتخاذ مهارت 

از جنبهدرک گسترده فرهنگی رسانههای  تری  اقتصادی، سیاسی و  نوين های  اجتماعی، 

های  به روش؛ اما  بسیار مفید استای  ارچوب مفهومی اساسی سواد رسانههدهد. چمی  ارائه

ديجیتال وجود  های  با توجه به رسانهها  نوين نیز نیاز است و اين نیاز به گسترش روش

 . (Umar, 2022, p.59)دارد 

با رويکرد دفاع از حريم خصوصی در بررسی و تفکر  ای رسانههدف از آموزش سواد 

 باشد: می افراد پیرامون مسائل ذيل آگاهانه

 حريم خصوصی به چه معناست؟  •

فعالیت  • بايد  برخط خود برای حفظ حريم خصوصیهای  افراد در  اقداماتی را  شان چه 

 انجام دهند؟ 

و محافظت از  ها  داده  محدود کردن مجموعهخود را برای    توانید رفتار برخطمی  چگونه   •

 )پروفايل( يا شهرت خود را تغییر دهید؟  نمارخ

جمع  • شخصی  اطلاعات  چه  اينکه  به  راجع  دارند  حق  بزرگسالان  و  کودکان  آوری  آيا 

شود و اينکه توسط چه کسی و برای چه اهدافی آگاه شوند؟  میآوری  شود، چگونه جمعمی

 توانند آگاهی يابند؟می از چه راهی

فناوری در حفظ حق حريم خصوصی افراد چیست؟ برای چه  های  نقش دولت و شرکت  •

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ur
na

l.r
ef

ah
.a

c.
ir

 o
n 

20
25

-0
7-

02
 ]

 

                            24 / 35

http://journal.refah.ac.ir/article-1-133-fa.html


     359 یا سواد رسانه یاتینقش ح تال؛یجید یا یمخاطبان در دن یخصوص میحفاظت از حر

 

کنند؟ برحسب اطلاعاتی که پیرامون  میآوری  اطلاعات شخصی افراد را جمعها  اهدافی آن

 کنند، چه مسئولیتی دارند؟ میآوری شهروندان جمع

  گیری راجع به اينکه چه اطلاعاتی نقش مقررات اينترنت چیست؟ آيا دولت بايد در تصمیم  •

 شده باشد، توسط چه کسی و با چه اهدافی مساعدت داشته باشد؟آوری تواند جمعمی

هوشمند  های  بازیگوناگون، اسباب  تارنماهایکاربری را برای  های  هنگامی که موافقتنامه   •

اپلیکیشن بهمی  بررسی ها  و  آيا  امکان  کنید،  واضح  اطلاعاتی  طور  چه  اينکه  دريافت 

 گیرد، وجود دارد؟ می شده است و چگونه مورد استفاده قرارآوری جمع

هايی کننده در رابطه با مسائل حريم خصوصی چه نوع حمايتهای حامی مصرفسازمان  •

 دهند؟ می را ارائه
 

 45هاالگوریتم  -6-1
باشد.  ها میعملکرد الگوريتمو اطلاعاتی، ايجاد درک درستی از  ای  بخشی از سواد رسانه

سازند و اينکه چگونه بر  می  کنند و می  ريزیاطلاعات دريافتی را طرحها  اينکه چگونه آن

دهد تا دريابند که نقش  می گذارند. انديشیدن به اين نکات به افراد فرصتمی تأثیر کاربران 

برنامه و  فرکدنويس  ايجاد چیستانويس در  از    ؟يند  کاربران  که  است  اين يک ضرورت 

پرسند، آگاهی می  کههايی  دهند و از انواع پرسشمی  اطلاعاتی که هنگام انجام جستجو ارائه

ها  داشته باشند. درنهايت کاربر بايد دريابد که يک الگوريتم برای عملکردش به تمام آن داده

دارد.  دستورالعمل  نیاز  فراهم هايی  نمونه  هامجموعه  را  بالاتر هوش مصنوعی    از سطح 

بايد مورد  ای کنند. در اين رابطه موضوعات مهمی که در محتوای آموزش سواد رسانهمی

قابلیت و  رايانه  کد  مورد  در  شفافیت  همچون  مسائلی  شامل  گیرد،  قرار  آن،  های  توجه 

طراحی اخلاقی راهنماهايی که مزايای هوش مصنوعی را به حداکثر برساند و خطر آن را  

 باشد.می حداقل،  به
 

   46بازنمایی -6-2

 
45. Algorithm 
46. Representation 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ur
na

l.r
ef

ah
.a

c.
ir

 o
n 

20
25

-0
7-

02
 ]

 

                            25 / 35

http://journal.refah.ac.ir/article-1-133-fa.html


360   ( 12)پیاپی  2شماره   / 1403زمستان دوفصلنامه مطالعات فقه و حقوق رسانه / سال ششم / پاییز و 

 

شود.  ای میرسانه های  و اطلاعاتی شامل تجزيه و تحلیل انتقادی بازنمايیای  سواد رسانه

جوامع يا عناوين خبرها در    ها، مکان  ها،که در آن افراد، گروههايی  به اين معنا که روش

»بازنشر«های  رسانه  تحلیل  می  مختلف  همیشه  مثل  چشوند.  در  سواد  هانتقادی  ارچوب 

های  بازنمايی  تأثیر و اطلاعاتی مستلزم بررسی مواردی مانند بررسی چگونگی  ای  رسانه 

با يکديگر و ها  معنابخشی، روش ارتباط انسان  دهند، نحوهمی  بر آنچه افراد انجامها  رسانه 

را در ترويج گفتگو،  و اطلاعاتی نقش مهمی  ای  باشد. سواد رسانهها می تفکر انسان  نیز نحوه

که  هايی  و ديدگاهها  کثرت و گوناگونی، برابری و تضمن يا شمول ايجاد و حفظ گزارش

که  هايی  کند. در بسیاری از موارد، بازنمايیمی  نیستند، ايفاای  بخشی از ابزارهای رسانه

هستند و مانع شناخت و درک غنی افراد  ها  شوند بر اساس کلیشهمی  ظاهرها  در رسانه

شوند. در کشورهايی با تنوع  می  دهند،می   نشانها  نسبت به تصاويری فراتر از آنچه رسانه 

گوناگونی افراد،    به ارائهها  که رسانه هايی  توان از شیوهای میفرهنگی از طريق سواد رسانه

 دهند، آگاهی يافت.می و جوامعی که بافت اجتماعی و فرهنگی کشور را تشکیلها  گروه
 

  47گرایی برخط گری و افراطافراطی  -6-3
  آمیزی است که شامل باورها و اعمال افرادی است که با انگیزه اعمال خشونت  مجموعه

ايدئولوژيکی، به حمايت يا استفاده از دستیابی به مسائل ايدئولوژيکی افراطی سیاسی يا  

های  راه طرح ديدگاهاغلب انحصاری هستند و مانعی بر سر  ها  اين ديدگاه.  پردازندمی  مذهبی

محسوب را  بررسیمی  متنوع  اجتماعیها  شوند.  عوامل  برخی  که  است  آن  از  -حاکی 

افراط شود.  می  آمیزگرايی خشونتاقتصادی، روانی و سازمانی وجود دارد که منجر به 

با ايجاد حس  ها  شود. اين گروهمی  يا جوامعی کشیدهها  درنتیجه فرد به سمت چنین گروه

جهت ابراز شکايات و اعتراضات و از طريق  هايی  مانند راهيک سری امکانات    تعلق، با ارائه

افراط ترويجگرايی خشونت نوعی عضويت،  و  پرورش  را   ,Alava & Others)  دهندمی  آمیز 

2017,pp.19-22)رسانه و  اينترنت  جوانان،  از  بسیاری  برای  به  های  .  دسترسی  اجتماعی 

که  های  »گروه تجربهها  آنوابسته«، جايی  را  اجتماع  و  تعلق  فراهم می  احساس  را    کنند، 

 
47. Extremism and online extremism 
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است هايی  دارد شامل تحلیل انتقادی رسانه  ایسواد رسانه  که شالودههايی  آورد. قابلیتمی

گرايی  گری و افراطتوانند افراطیمی  طور بالقوهو منابع اطلاعاتی بهها  سکوصورت  که به

و اطلاعاتی شامل ارزيابی  ای  را گسترش دهند. بخشی از سواد رسانه  برخطصورت  به

تقويت و بازنمايی شده است و    برخطاست که در اين فضاهای  هايی  ايدئولوژی و ارزش

  افراد از اين فضاها و بررسی درباره   استفاده   ن هدف، بررسی نحوه انیز شناسايی مخاطب

 شود. می برد را شاملمی اينکه چه کسی از اين اطلاعات سود
 

  48اخبار جعلی  -6-4

از واقعیت، داستان،  هايی  امروزی موارد بسیاری وجود دارد که نمونههای  در دنیای رسانه

نظر به  تشخیص  غیرقابل  و  هستند  تبلیغات  و  دنیای رسانهمی  سرگرمی  در  های رسند. 

پیام که  جايی  اطلاعاتها  اجتماعی،  بهمی   و  منتشر توانند  يا    49سرعت  رسیدگی  شوند، 

جلوگیری از انتشار اطلاعات نادرست امری دشوار است. با پیشرفت هوش مصنوعی اين  

برای ايجاد جعلی عمیق، محتوای صوتی و تصويری ويرايش،  امکان فراهم شده است که  

و   روايتدستترکیب  تا  است  شده  شوند  های  کاری  ايجاد   & Waradele)متقاعدکننده 

Derakhshan, 2018,pp.46.)   رسانه عملکرد  ای  سواد  چگونگی  درک  امکان  با  اطلاعاتی،  و 

گزارشهای  رسانه  ارزيابی  جهت  آنهای  خبری  منابع  و  کشف  ها  خبری  برای  نیز  و 

 کند. می انتقادی کاربران و مخاطبان کمک گیری تفکرگیری و خبر نادرست به شکلسمت

+ شورای اروپا در راستای حفاظت از حقوق و امنیت مخاطبان عضو اين  108  نامهمقاوله

متذکر را  کلیدی  اصول  دربردارندهمی  معاهده،  که  و    شود  قانونگذاران  عملکرد  حدود 

ديجیتال فضاهای  اين  اين  می  گردانندگان  میمنطقهنامه  مقاولهباشد.  رويکرد  ای  تواند 

و حريم خصوصی مخاطبان ها  درستی را به ساير کشورها در جهت تضمین حفاظت از داده

 بر مبنای اصول بنیادين زير استوار است:نامه مقاولهنشان دهد. اين 

شخصی بايد به روز، دقیق و فقط برای اهداف مشخص و  های  داده  ها:الف( کیفیت داده

 شوند. آوری قانونی جمع 
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 شخصی خود آگاه باشند. های و پردازش دادهآوری  افراد بايد از جمع ب( شفافیت:

پردازش: بودن  قانونی  داده  ج(  قانونی های  پردازش  مبنای  براساس  بايد  شخصی 

 . )مانند رضايت فرد، اجرای قرارداد، تعهد قانونی و غیره( مشخصی صورت گیرد

  ، شخصی که برای اهداف پردازش ضروری هستندهای  فقط داده  ها: سازی دادهد( حداقل

 و نگهداری شوند.آوری  بايد جمع

آوری  شخصی نبايد برای اهدافی غیر از آنچه در زمان جمعهای  داده  ه( محدودیت هدف: 

 مشخص شده است، پردازش شوند.

داده امنیت  داده  ها:و(  از  محافظت  برای  مناسب  امنیتی  برابر  های  اقدامات  در  شخصی 

 بايد اتخاذ شود. دسترسی غیرمجاز، تغییر، افشا يا تخريب 

شخصی خود هستند؛  های  افراد دارای حقوق مشخصی در رابطه با داده  ز( حقوق افراد:

 ازجمله حق دسترسی، اصلاح، حذف و اعتراض به پردازش. 

نامه  مقاولهمسئول رعايت اصول اين  ها  داده  کننده نهادهای پردازش  پذیری:ح( مسئولیت

 . (CETS No.223)هستند 

اصلی خود دارد تا با   تغییرات و به روزرسانی مهمی نسبت به نسخه ،+108نامه مقاوله

 سازگار شود. ها حفاظت از داده جديد در زمینههای فناوری و چالشهای پیشرفت

(، با تعیین حقوق متعدد برای افراد، از جمله  GDPR)ها  مقررات عمومی حفاظت از داده

حق دسترسی، حق اصلاح، حق حذف يا حق فراموش شدن، حق محدود کردن پردازش،  

و حق اعتراض، قدم بزرگی در راه حفظ هرچه بیشتر حريم خصوصی  ها  حق انتقال داده

 افراد برداشته است.

حفظ حريم خصوصی در بستر    ی در حوزهالمللبینو مقررات  ها  در کنار دستورالعمل

ويژه برای حفظ حقوق کودکان و نوجوانان در دنیای ديجیتال،  به  ای،سواد رسانه  توسعه

در    مصوبه» نوجوانان  و  کودکان  از  در خصوص صیانت  مجازی  عالی فضای  شورای 

 الزاماتی را در نظر گرفته است:  ،50« فضای مجازی

 الف( ايجاد محیط مجازی صیانت شده برای کودکان و نوجوانان 

 
50. https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1681090 
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اعتبارسنجی، ممیزی و نشان دار کردن محتوا و خدمات های  ب( تدوين ضوابط و نصاب

 بندی محتوا مورد اطمینان و ايجاد سامانه نظارت و رده

نوجوانان در  ج( راه اندازی خط تماس اضطراری ويژه جرايم علیه خردسال، کودکان و 

 سريع و آسانهای فضای مجازی برای دريافت گزارش

سازی و ارتقای سواد فضای مجازی و ترويج محتوا و خدمات موجود در محیط د( فرهنگ

 شده مجازی صیانت 

عملیاتی مراقبت از فرزندان در فضای مجازی    -راهنمايی اجرايی  ه( تولید، ترويج و عرضه 

 ها.خانواده ويژه 
 

 گیرینتیجه 
اند، حفاظت در دنیای ديجیتال امروزی، جايی که مرزهای فیزيکی و مجازی در هم آمیخته

های  خصوصی به يک دغدغه جهانی تبديل شده است. گسترش روزافزون فناوریاز حريم  

نظیری  های بیهای اجتماعی، فرصتارتباط جمعی و رسانههای  نوين و افزايش نفوذ رسانه

های جديدی را  ها چالش حال، اين پیشرفترا برای تعامل و ارتباط فراهم آورده است. بااين

داشته همراه  به  مهمنیز  که  آناند  دادهترين  است.  افراد  خصوصی  حريم  نقض  های  ها 

شده و هر روز شاهد  های بزرگ تبديلشخصی کاربران به ارزشمندترين دارايی شرکت

 .افتدسادگی به خطر میهستیم که حريم خصوصی افراد به

ها ی، قطعنامه المللبینی به حريم خصوصی افراد در پرتو معاهدات  المللبین  توجه جامعه

ی و همچنین تنظیم مقررات و وضع قوانین ملی در  المللبینهای  سازمان های  و دستورالعمل

تابعان   امیدی بر لزوم توجه همه   خصوصی حفظ حريم خصوصی در فضای ديجیتال، نقطه 

های  و قانونگذاریها  با سیاستگذاری  اين، صرفاًوجودبر اين مهم است. با  الملل بینحقوق  

  توان به حل اين مشکل امید بست. اينجاست که بحث انواع سوادها در حوزه گسترده نمی

 شود. می و فضاهای ديجیتال نوين مطرحها رسانه 

شود. با افزايش  ها مطرح میکلید طلايی برای مقابله با اين چالشعنوان  بهای  سواد رسانه

صورت انتقادی ارزيابی کنند، از  ای، افراد قادر خواهند بود تا اطلاعات را بهرسانهسواد  

حريم خصوصی خود محافظت کنند و به شهروندان ديجیتال آگاه تبديل شوند. آموزش  
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صورت  ای بايد از سنین پايین و در تمامی سطوح آموزشی آغاز شود و بهسواد رسانه

قوانین جامع و  روزرسانی شود. علاوه بر آموزش، دولتمداوم به تدوين  با  بايد  نیز  ها 

از حقوق   برای حفاظت  مناسبی را  با حريم خصوصی، بستر  ابتکارات مرتبط  از  حمايت 

 .شهروندان فراهم کنند

دوره که  باورند  اين  بر  رسانههای  پژوهشگران  سواد  برخط  ويژه  به  ای،آموزشی 

گذاری  اشتراکصورت برنامه درسی در تمام مقاطع تحصیلی، فرصتی است که امکان بهبه

نوين جهت های  گیری از فناوریآورد. با بهرهمی  دانش خود با ديگران و يادگیری را فراهم 

فعالیتای  آموزش سواد رسانه ارزيابی   گردد.می   آموزاندانشهای  منجر به مشاهده و 

مشاهده کنند. اين وضعیت با ها  آموزان قادر خواهند بود مشارکت خود را در گروهدانش

  تر تر و غنیرا تقويت، عمیقها  تر ساختن يادگیری، حس ارتباط آنتر و اجتماعیشخصی

رسانهازاين  .سازدمی نوين  همگرايی  و  توسعه  فناوریها  رو،  مستلزم  های  و  اطلاعاتی 

فرصتای  حرفه  توسعه بهها  و  و  کسب  جهت  معلمان  قابلیتبرای  سواد  های  کارگیری 

ای  ارچوب انتقادی سواد رسانههخاص چهای  باشد. حوزهمی  درسهای  در کلاسای  رسانه 

گیری تفکر انتقادی در افراد،  ريزان شناسايی شده است که در شکلتوسط معلمان و برنامه

دارد. به بسزايی  نقش  جوان،  نسل  سوی  ويژه  نیازمند از  نیز  بزرگسال  کاربران  ديگر، 

حوزه در  رسانه های  آموزش  چای  سواد  در  خصوصی  حريم  آموزشهو  های  ارچوب 

 خودنظارتی و تفکر انتقادی را دارند. 

 : شودبرای تحقق این هدف، پیشنهاد می

زیرساخت1 توسعه  آموزشی:.  برنامه های  مدارس،  ايجاد  در  جامع  آموزشی  های 

 .ایرسانهها و جامعه برای افزايش آگاهی عمومی در مورد سواد دانشگاه

همکاری2 سازمانی:های  .  وزارت   بین  پرورش،  و  آموزش  وزارت  بین  همکاری  ايجاد 

های غیردولتی و بخش خصوصی برای توسعه و  ارتباطات و فناوری اطلاعات، سازمان 

از ظرفیتو بهره  های آموزشی،اجرای برنامه  آموزش   ملی در توسعه  رسانههای  گیری 

در  های  مهارت  چها  رسانهافراد  برنامه هدر  تبلیغاتی    آموزشی،های  ارچوب  و  سرگرمی 

 .هامخاطبان آن های طیف  هدفمند برای همه
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رسانی عمومی برای تشويق  های آگاهیکارزارايجاد   . ترویج فرهنگ حریم خصوصی:3

 .افراد به محافظت از حريم خصوصی خود و احترام به حريم خصوصی ديگران

ها و حريم  روزرسانی قوانین حفاظت از دادهبازنگری و به مقررات:. تقویت قوانین و  4

 .خصوصی با توجه به تحولات فناوری

ای  های مرتبط با سواد رسانهگذاری در پژوهشسرمايه  . حمایت از پژوهش و نوآوری:5

 .های جديد برای حفاظت از حريم خصوصیو توسعه فناوری

های  گیریتشويق شهروندان به مشارکت فعال در تصمیم . افزایش مشارکت شهروندان:6

 .مربوط به حريم خصوصی و حمايت از حقوق خود

ای دست يابیم که در آن حريم خصوصی افراد  توانیم به جامعه با اتخاذ اين اقدامات، می 

صورت ايمن  های نوين بهطور کامل محترم شمرده شده و افراد بتوانند از مزايای فناوریبه

 .مند شوندو با حفظ حريم خصوصی خود بهره

 

 خذ  أمنابع و م

حريم خصوصی و حمايت از آن در حقوق اسلام،تطبیقی و ايران«،  »  (،1383)  باقر  انصاری،

 . 1-53، 66شماره  ،مجله دانشکده حقوق و علوم سیاسی دانشگاه تهران

رسانه»  (، 1385)  جیمز   پاتر، لیدا    ترجمه   ای«،تعريف سواد  و   ، کاووسیيونس شکرخواه 

 .7-25(،4)17 ،فصلنامه رسانه

جمع شیوه  و  کاربران  خصوصی  حريم  از  حفاظت  بهبود  اجرايی  آوری،  دستورالعمل 

  و سکوهای فضای مجازی مصوب ها  پردازش و نگهداری اطلاعات کاربران در سامانه 

(11/10/1402 ) 
https://rc.majlis.ir/fa/show/1797869 

 ( 08/06/1401سند راهبردی جمهوری اسلامی ايران در فضای مجازی مصوب) 
https://Media.dotic.ir/upload/org/2022/09/03/166219461261634300.pdf 

( پرويز  ساورايی  نجادعلی،  الماسی،  اصغر،  علی  شريفی،  حسین،  سید  (،  1401صفايی، 

مبانی فقهی و حقوقی«، »حريم خصوصی در فضای سايبر و الزام به رعايت آن؛ با تاکید بر  

 .  311-338،  30نشريه مبانی فقهی حقوق اسلامی،شماره 
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/2080655 
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، »تنظیم گری حريم خصوصی در فضای مجازی)مطالعه تطبیقی  (1402مزينیان، سعیده )

حقوق   های  پژوهش  نشريه  ايران(«،  و  اروپا  اتحاديه   آمريکا،  متحده  ايالات  حقوق  در 

 .   205 -236،  2اقتصادی و تجاری، شماره 
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/2187747 

 (  23/08/1402)ها مصوبه ايجاد سامانه ملی و جامع داده
https://Media.dotic.ir/uploads/org/2024/02/19/170835433365160900.pdf 

 ( 19/07/1401مصوبه پیشگیری و مقابله با قمار در فضای مجازی مصوب) 
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1773001 

سیاست  موضوع  با  مجازی  فضای  عالی  شورای  پیام ها  مصوبه  ساماندهی  اقدامات  و 

 ( 11/05/1396اجتماعی)مصوب های رسان 

https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1029998 

مصوبه شورای عالی فضای مجازی در خصوص صیانت از کودکان و نوجوانان در فضای  

 (  23/04/1400)مصوب  مجازی

https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1681090 

 »اعلامیه جهانی حقوق بشر«

 »قانون آيین دادرسی کیفری«

 »قانون اساسی جمهوری اسلامی ايران«

 حقوق شهروندی«مشروع و حفظ های »قانون احترام به آزادی

  »قانون تجارت الکترونیکی«

 کتاب تعزيرات »قانون مجازات اسلامی«،

 ی حقوق مدنی و سیاسی«المللبین»میثاق 
A/RES/68/167, on 18.Dec. 2013, The Right to Privacy in the Digital Age 

https://digitallibrary.un.org/record/764407?ln=en&v=pdf 

A/RES/78/213, on 22.Dec. 2023, Promotion and Protecting of Human Rights in the 

Context of Digital Technologies 

https://digitallibrary.un.org/record/4032837?v=pdf 

A/HRC/RES/20/8, on 16.July.2012, The Promotion, Protection and Enjoyment of Human 

Rights on the Internet. 

https://digitallibrary.un.org/record/731540?v=pdf 

A/HRC/RES/32/13, on 18.July.2016, The Promotion, Protection and Enjoyment of 

Human Rights on the Internet. 

https://digitallibrary.un.org/record/845727?ln=en&v=pdf 

A/HRC/RES/54/21, on 12,Oct.2023, Right to privacy in the digital age. 
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https://digitallibrary.un.org/record/4025243?v=pdf&ln=zh_CN 

Alava.Seraphin,Frau-Meig.Divinia & Hassan.Ghoyada (2017), ”Youth and Violent 

Extermism on Social Media”, 1-161. 

https://unesdoc.unesco.org/in/rest/annotationSVC/DownloadWatermarkedAttachme

nt/attach_import_ecd7b9f1-ff45-45a7-aab1-19f9e76cf88a?_=260382eng.pdf 

Council of Europe(1981,Jan.10),“Convention for the Protection of Individuals with 

regard to Automatic Processing of Personal Data “(ETS No. 108).Strasbourg 

https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/treaty/108 

Council of Europe.(2018,October10).”Convention for the Protection of Individuals with 

Regard to Automatic Processing of Personal Data, as Amended by the Protocol 

Amending the Convention for the Protection of Individuals with Regard to Automatic 

Processing of Personal Data”( CETS No.223).Strasbourg 

https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/Handbook_data_protection_ENG 

Masur,Philipp K. & others.(2023),”Challenges in Studying Social Media Privacy 

Literacy”, The Routledge Handbook of Privacy and Social Media, 110-123. 

https://research.vu.nl/files/313165251/Challenges_in_studying_social_media_privac

y_literacy.pdf 

Masur.Philipp K. (2020),” How Online Privacy Literacy Self-Data Protection and Self-

Determination in the Age of Information”, Media and Communication( ISSN:2183-

2439),Volume8,Issue2, 258-269. 

https://www.cogitatiopress.com/mediaandcommunication/article/view/2855/1576 

Johnson.Matthew (2015),MediaSmarts,”Privacy Pirates” ,Access 5/20/2025  

https://mediasmarts.ca/blog/privacy-pirates-0 
Steeves, Valerie(2012),”Young Canadians in a Wired World, Phase III: the Teachers’ 

Perspectives”,MediaSmarts ,3-23 

https://mediasmarts.ca/sites/default/files/pdfs/publication-report/full/YCWWIII-

Teachers-Perspectives.pdf 

UNESCO GAPMIL,” Global Media and Information Literacy Week 2022”, Access 

5/21/2025,  

https://www.unesco.org/en/articles/global-media-and-information-literacy-week-

2022#:~:text=To%20contribute%20to%20this%20global,24%20to%2031%20Oc

tober%202022. 

Umar,Mushk.(2022), “Privacy Literacy and Digital Media Literacy: Can Digital Media 

Literacy be Used in Protecting User’s Online Privacy?”, Journal of Media and 

Communication Studies, Volume2,Issue1.March2022. 55-67. 

https://zenodo.org/record/7513714/files/privacy-literacy-and_63babfff226e0.pdf 

Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 

2016 on “the protection of natural persons with regard to the processing of personal data 

and on the free movement of such data”, and repealing Directive 95/46/EC (General Data 

Protection Regulation) (Text with EEA relevance) 

https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj 

Wardle.Claire & Derakhshan.Hossein,(2018),”Thinking About Information Order: 

Formats Of Misinformation , Disinformation, And MAL-Information”, Journalism, Fake 

News & Disinformation,Handbook for Journalism Education and Training, UNESCO 
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