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 اعتبار اسناد الکترونیک در دعاوی خانوادگی
1سارا نژادمهر

 

 چکیده
اسناد الکترونیک را  اصل اعتبار ،(1389ای ) ( و حتی قانون جرایم رایانه1382قانون تجارت الکترونیکی )

با عنایت به اینکه در عصر حاضرر   .گونه ادله نیست لحاظ در استناد به اینمشکلی از این  یید کرده وأت
که صحت انتساب آنها بره اخرصاح حقیقری یرا      های مندرج در اینترنت و دنیای مجازی درصورتی داده

د. باتوجه به رخرد روزازرنون جایهراه    خوعنوان ادله در دعاوی مطرح  تواند به می ،حقوقی اثبات خود
زراوان در بستر زضرای مجرازی، ایرن روزهرا اسرتناد       های هگیری مراود ی ازراد و خکلدر زندگ یزناور

هرای حقروقی هرم     گیرد، در زمینه که در قالب زضای مجازی صورت می گفتهوهاییو  ها همراود کردن به
دلیرل   وجرود آنکره ماهیرت   با  .ها استناد کرد توان به آن موردتوجه قرار گرزته و ازلحاظ قانونی هم می

های زنی، عناصرری را کره قرانون     کارگیری روش توان با به متفاوت از دلیل سنتی است، می کترونیکال
جهت، قانون تجرارت الکترونیرک،    همین داند، در دلایل الکترونیک تأمین کرد. به برای اعتبار دلیل لازم می
دلایرل الکترونیرک را   پیام و امضای الکترونیکی با نوخرته و امضرای سرنتی،     ضمن برابر خمردن داده

چنرین دلایلری در    . قطعرا  دانرد  عنوان نوعی جدید از دلیل معتبر تلقی کرده و واجد ارزش اثباتی مری  به
گیررد. چره در اسرتناد بره      قبول بوده و در مقام اثباتی قررار مری   مبحث دعاوی خانواده نین وارد و قابل

 واع دعاوی دیده نشده است.و قانون ادله الکترونیک منعی در ان( خات اسکریننماگرزت)

 

 ها کلیدواژه
  .دعاوی خانواده ،(خات اسکریننماگرزت) ،دلیل اثباتی ،ادله الکترونیک، سند الکترونیک
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 مقدمه
بـا رراگیـر شـ ن     وویژه رواج عمـومی آن  سال از ظهور رایانه و به 60گذشت بیش از  با

عتبارسنجی اسناد یـا سـواب    اهنوز مسائل حقـوقی مربـوط به  ،سال اخیر 15اینترنت در 

 گسـتردگی امـروزه  اسـت    دانــان خــارج ندــ ه    هاي روز حقـو   اي از حوزه بحث رایانه

المللی موجب ص ور اسناد تجاري و درنتیجه گردش ایـن   تجاري بین هاي هروابط و مراود

حتی آسیا رایج  آمریکا و ،ر اروپات  اسناد الکترونیکی د ه اسشی الملل بیناسناد در سطح 

قواعـ  تجـارت    حـ ودي از بـین بـرده اسـت      ش ه و مدکلات ناشی از سن  کاغذي را تـا 

وصـولی   اسناداز ، المللی بازرگانی اصلاحات بینطور سریع براساس عرف تجاري مثل  به

اسـتااده   ،باشـ   ی مـی لل ـالم بین هاي هسسؤبانکی، اعتبارات اسنادي که ساخته و پرداخته م

کـه   شـ ه  رناوري اطلاعات و ارتباطات به نحو زیـادي بـا زنـ گی بدـري آمی تـه      کن   می

تصور نبودن آن بسیار مدکل است  گسترش تجـارت الکترونیـد در دنیـا باعـث شـ  تـا       

الکترونیکـی در   هـاي  هقانونی تحت عنوان تجارت الکترونید تصویب شود  ارـاایش مبادل ـ 

تبع آن نیاز به تحول مقررات خصوصـی اسـت     ش است که بهسرعت در حال اراای دنیا به

و قواعـ  عمـومی، جـرای  و    رقانون تجارت الکترونید شامل شش رصل است کـه بـه قلم ـ  

ی باعث ش  تـا  الملل بین هاي هها و احکام مربوط به آن پرداخته است  اراایش مبادل مجازات

نیـد در ابتـ ا ایـن م نـی را بـه      نیاز به تغییر در مقررات حقو  ایجاد شود  تجارت الکترو

بتوان  ،يرناورو  رایانهبا  اي شماره رسان  که مااهی  ساده از طری  رمانگاري و ذهن می

دیگر، ان قـاد قـرارداد کـه     عبارت به  (1343 نژاد، )م تم  از ید نقطه به نقطه دیگر انتقال داد

اسـناد کاغـذي کمـد    شـود کـه بـه حـذف      و امضاي دیجیتـالی انجـام مـی    رایانهاز طری  

از نکات مه  در تجارت الکترونید، کنترل اطلاعات مربوط بـه کـا ي    بسیاري کرده است 

کنن ه مورد  باش  که در دنیاي تجارت در این مورد، صادرکنن ه و مصرف عرضه ش ه می

 و تري براي ارسال، ذخیـره، دریارـت   باعث ش ه اباار دقی  رناوريگیرن    حمایت قرار می

د  حمایـت از  شـو  کـه در قراردادهـاي حقـوقی و بازرگـانی اسـتااده      ودش ـ ایجـاد  عملکرد

راي ب ـرضـایت طـررین   بیانگر به این م ناست که  ،امضاي دیجیتالی در این نوع از تجارت
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از طریـ    و حـال  شـ   روي کاغـذ انجـام مـی    ان قاد ید قرارداد است که برخلاف گذشته،

قـانون تجـارت    6الکترونیکـی  در مـاده   بـه ماننـ  خریـ      ،شـود  امضاي خاص انجـام مـی  

 ه و آن را در حکـ  نوشـته دانسـته    ش ـپیام اشاره  الکترونیکی در مورد ارزش اثباتی داده

 حساب آورده است   عنوان دلیل مستقل در کنار ادله دیگر به این اوصاف آن را به است  با

اي بوده و  ب انهشیوه کتا علوم انسانی و به هاي تحقی  حاضر مطاب  مرسوم در تحقی 

 ه ش ـعرصـه تهیـه و تـ وین     ننظـران ای ـ  بررسی سواب  تحقی  و نظر صاحب با توجه به

است  همچنین س ی بر آن ش ه است تا با مطال ـه منـابع موجـود و بـا اسـتااده از آثـار       

ان یدمن ان در این حـوزه و م اقـه در قـوانین موضـوعه مربوطـه بـه رحـس و بررسـی         

 پرداخته شود 

هاي نوین  ه گسترش روزاراون استااده از رضاي مجازي و یارت ش ن شیوهبا توجه ب

 پـذیرد  صورت می از طری  رضاي مجازي و با استااده از اینترنت ارائه آثار و اسناد و    

هـاي دادگسـتري از    تاآنجاکه طرح دعوا، ارسال اظهارنامه و سایر امور مربوط به پرون ه

شود  ب ین سـبب بـر آن شـ ی  تـا در ایـن تحقیـ  بـه         طری  درگاه قوه قضائیه انجام می

چگونگی استااده از این راهکـار نـوین بدـري در اعتبارب دـی بـه اسـناد قابـل ارائـه در         

گـویی بـه    بر همین اساس به دنبال پاسـ   دعاوي خانوادگی در بستر الکترونید بپردازی  

 -2 خانواده کـ ام اسـت   جایگاه اسناد الکترونید در دعاوي  -1باشی :  هاي زیر می سؤال

ها پـژوهش   همچنین ررضیه چه اسناد و د یل الکترونید در دعاوي خانواده کاربرد دارد 

جاي زن گی بدر و انجام کلیه امـور   ا ظهور رایانه و قرار گررتن در جايدارد که ب بیان می

نی اداري و حتی قضایی در بستر الکترونید، دعاوي خانوادگی نیا از این موضـوع مسـتث  

 ه و همچون سایر دعاوي از اسـناد و ادلـه الکترونیـد بهـره بـرده و اکنـون در طـرح        دن

 د شو گونه دعاوي نیا استااده می دعاوي و دراع از سن  و دلیل الکترونید در این

در مـواد   1382 در قانون تجارت الکترونیـد مصـوب  ده  که  ندان می ژوهشپیدینه پ

اسناد و ادله » این قانون آم ه است: 12در ماده   است به این مه  پرداخته ش ه 16الی  12

پیـام بـوده و در هـیح محکمـه یـا اداره دولتـی        صـورت داده  اثبات دعوي ممکـن اسـت بـه   

 بـه دلیـل شـکل و    را صـررا   پیـام(  توان براساس قواع  ادله موجود، ارزش اثباتی)داده نمی
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پیام بـوده و در هـیح    صورت داده به ل و اسناد الکترونیدیبنابراین د  ؛قالب آن را رد کرد

را « پیـام  داده»ارزش اثبـاتی   توان براساس قواع  ادلـه موجـود،   محکمه یا اداره دولتی نمی

صـورت   ل و اسـناد الکترونیـد بـه   ی ـبنابراین د ؛ دلیل شکل و قالب آن را رد کرد به صررا 

اسـت کـه نسـبت بـه      آمـ ه  15همچنین در ماده  پیام داراي ارزش اثباتی پذیررته ش   داده

و تردیـ    ئن انکارممطمئن، سواب  الکترونیکی مطمئن و امضاي الکترونیکی مط «داده پیام»

مذبور وارد و یا ثابت نمـود کـه    «پیام داده»توان ادعاي ج لیت به  مسموع نیست و تنها می

پیـامی   دهنیـا دا  16مابور به جهتی از جهات قانونی از اعتبار ارتاده است  ماده  «پیام داده»

شـود را   این قانون ثبـت و نگهـ اري مـی    11که توسط ش س ثالث مطاب  با شرایط ماده 

 مقرون به صحت دانسته است  
 

 سند الکترونیک -1
 قابل خود از دراع یا دعوا اثبات شود که در مقام می اي گاته در قانون م نی سن  به نوشته

 و مـادي  صـورت  به سن  کهاین است موجود است  سن  ازکه ق یمی  ت ریف  باش  استناد

شـ  تـا در    باعـث  هاي ج یـ   وسایل الکترونیکی و رناوري از استااده اما ،قابل لمس باش 

حقـوقی  هـاي   از جنبـه  آن اعتبـار  و الکترونیکـی  سن  بسیاري از کدورها بحث مربوط به

 ،نایـرا قـانون  در   اي تصـویب شـ    مقـررات تـازه  در این زمینـه   و بگیردمورد بحث قرار 

بر اساس بن  الف  که کردبه آن اشاره  1382در سال  تجارت الکترونیکی قانونی با عنوان

هـر نمـادي    «پیام داده» :است ش ه ت ریف گونه این سن  الکترونیکی این قانون، 2و ب ماده 

ج یـ   هـاي   از واق ه، اطلاعات یا ماهوم است که با وسایل الکترونیکی، نـوري یـا رنـاوري   

پیـام بـه وسـیله     شـود  داده  مـی  ذخیـره یـا پـردازش    و تولی ، ررستاده، دریارـت  ،اطلاعات

 شود تا م اطب آن را دریارت نمای   تولی کنن ه و ررستن ه می ساز، تولی  یا ررستاده اصل

توسـط   که استسن ي  الکترونید سن   کن  می آن را با امضاي الکترونیکی امضاپیام  داده

 وسـیله  ید روي که هستن  اطلاعات از اي مجموعه   شون می ایجاد الکترونیکیهاي  تراشه

   شون می ذخیره دیسکت مثل جانبی

 دیجیتـال  صـورت  بـه    یـا باشـن  رایانه ایجـاد شـ ه   از طری اسناد دیجیتال ممکن است 
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همچنـین بازیـابی،     هـاي رراوانـی در جسـتجو دارنـ      قابلیت اسناداین نوع   درآم ه باشن 

دهنـ  و   شـکلی صـحیح و سـریع انجـام مـی     صـورت   سازي اطلاعات را بـه  چاپ و ذخیره

    (1388)جاوی نیا،  روزرسانی دارن  قابلیت بههمواره 

شـامل   آورن  می مواردي که دسترسی آسان را براي استااده از سن  الکترونید رراه 

یــاب تلاــن، ضــبط صــوت،   شــماره انــواع رایانــه، دیســکت، تلاــن همــراه، مندــی تلانــی، 

هـاي   ، لـوح مربوط، پیجرهاي تلان، پست الکترونیکی، نوارهاي کاست رایانـه هاي  اراار نرم

 که با اسـتااده از آنهـا  هاي الکترونیکی و غیره  ها، تاری چه اینترنتی، پیام رایانه ردرده، رم

نوشته، رـیل ، صـوت   صورت سن  یا  توان از حقی دراع کرد یا دعوایی مطرح کرد که به می

شـود  قضـات در مواجهـه بـا ادلـه       مـی  صورت الکترونیـد بـه دادگـاه ارائـه     و غیره یا به

 ؛کنـ   تـر مـی   الکترونید س تگیري بیدتري از خود ندان داده و این کار طررین را سـ ت 

دلیلی کـه   صورت قاضی با استناد به غیر این در ،زیرا بای  قضات را به اقناع کامل برسانن 

 ،ي صـادر کنـ   أکن  و اگر با توجه به اسناد الکترونیکـی ر  ي صادر نمیأند ه باش  ر قانع

  (1388 ،جاوی نیا) شود می تر کمی کار س ت

است قضات درخصوص این اسناد جانـب احتیـاط    بهتر شود این است که می آنچه مطرح

برداري  تغییر، نس هزیرا در این رضا امکان دستکاري، ؛  ندقت عمل نکن را رعایت کرده و بی

راحتی وجود دارد  ادله الکترونید در مقام دعـوي یـا درـاع قابـل ارزش      و حذف اطلاعات به

و  دعوي مانن  اقرار، اسناد کتبـی، شـهادت  اثباتی است و ارزش اثباتی آن با سایر ادله اثبات 

ه اصـلی آن  قضات براي اطمینان از ج لی بودن ادله سنتی به سراغ نسـ     کن  برابري می    

دهن  و از این طری  اطمینـان بیدـتري در دسترسـی بـه      آن را با اصل تطبی  می رون  و می

اما در ایـن سـن  الکترونیکـی، نسـ ه اصـلی وجـود نـ ارد و همـین          ،ش  می این د یل ایجاد

 ،با این ادلـه  در برخورد موضوع امکان دستکاري و ع م اطمینان به آن را بیدتر کرده است 

 قابل دستکاري بودن اسـناد و چیا اصالت آن د یل احراز شود   هر بهتر این است که قبل از

کن  تا بیدتر از ادلـه سـنتی بـراي تدـ یس احـراز و       می ها را وادار دادگاه ،ادله الکترونیکی

کـه اصـالت ایـن اسـناد مـورد       درصورتی  دهن  توجه ندان اصالت ادله و اسناد الکترونیکی

دادگاه بای  اصالت آن را احراز ، یا نسبت آن ادعاي ج ل ش ه باش  گیرد ی  قرارترد انکار و
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  (1388 ،جاوی نیا) کن  تا مستن  حک  قرار بگیرد
 

 ادله الکترونیک -2
ها با توجه به نوع دعوا )حقوقی یـاکیاري( مـ عی )براسـاس د یلـی کـه مـ نظر        در دادگاه

کن   در دعـاوي   می نیا با د یلی از خود دراع کن  و خوان ه می دارد( دعواي خود را مطرح

کن  و مته  نیا براي  می طرح شکایت ،کنن ه جرم یا استناد به د یل اثبات یکیاري نیا شاک

ریای که از دلیـل در قـانون بـه    ابا توجه به ت  نمای   می دراع از خود د یلی به دادگاه ارائه

د یلـی  اباارهاي ج ی  اطلاعاتی و ارتباطی  با وجوددر حال حاضر  ،ش ه استاشاره  آن

عینی  ق یمی که کاغذي وهاي  که برخلاف برخی از ادله وجود دارن  با ماهیتی الکترونیکی

  (1382)زرکلام،  باشن  به آسانی قابل دستیابی نمی ،هستن 
 

 الکترونیکیاعتبار ادله سنتی در مقایسه با ادله  -3
له قابـل طـرح اسـت کـه     ئنسبت به ادله سنتی ایـن مس ـ  درخصوص اعتبار ادله الکترونیکی

ها و امضاي الکترونیکی را با ادله سـنتی   پیام داده ،گذار در قانون تجارت الکترونیکی قانون

ال مطرح شود که اگـر ضـمن یـد    ؤممکن است این س دان   می داراي ارزش اثباتی یکسان

صـورت   در ایـن  ،یکی ادله سنتی ارائه ده  و دیگري ادله الکترونیکی ،دادرسی طررین دعوا

رویـارویی دلیـل سـنتی     در ده   قضات م مو   می ید را ملاک رسی گی قرار قاضی ک ام

زمـانی   دهن  و تا می با ادله الکترونیکی س تگیري بیدتري از خود ندان مثل سن  رسمی

 ،مثـال  عنوان به؛ ي صادر کنن أن  به استناد آنها رتوان نمی ،که نسبت به این ادله قانع ندون 

 سـاده پیـام   داده ید قالب در الکترونید ادله ید مقابل در کاغذي رسمی سن  ید اگر دلیل

اعتبـاري دلیـل کاغـذي     مگر اینکـه بـی   ،آنچه مسل  است مق م بودن ادله سنتی است ،باش 

 داراي و شـود  برخـورد  سـنتی  ادله همانن  نیا الکترونید ادله ولی بهتر است ،اثبات شود

  (1382)زرکلام،  باش  یکسان اعتبار
 

 انواع ادله الکترونیک -4
 ؛امضاي الکترونید -1
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 ؛اسناد الکترونید -2

 ؛قراردادهاي الکترونید -3

 ؛1مجرمانه است( هايصوت و ریل  و عکس الکترونیکی )که حاکی از تصویر -4

  اي بلوتوثی پیامد، چن رسانه -5

شـود و   می که براي اثبات یا دراع از دعوا به آن استناد پیامی است الکترونیکی دادهادله 

نمادي اسـت از واق ـه و یـا اطلاعـات و ماهـوم کـه بـا وسـایل الکترونیکـی، نـوري و            هر

طـور سـاده آنچـه     به شود  می دریارت و ذخیره ،ارسال ،ج ی  اطلاعات، تولی هاي  رناوري

 شود می ادله الکترونیکی گاته م ارک موجود در دنیاي مجازي،قابل بیان است به اسناد و 

هـاي   همه اطلاعات قابل کسب از دسـتگاه  شود و به رایانه حت  نمی و ادله الکترونیکی رقط

ادلـه الکترونیکـی     شـود  مـی  غیره را نیا شـامل  الکترونیکی ازجمله تلان همراه، دورنگار و

هـاي   شامل تلان همـراه یـا دوربـین یـا رایانـه      جایی دلیل دسترسی آسان و قابلیت جابه به

 شود  می نیا ش صی و دوربین م اربسته
 

 ادله الکترونیک وجود دارد؟ امکان حذف آیا -4-1
امکـان بازیـابی آن وجـود     ،و درصورت پاک ش ن رون  از بین نمی ادله الکترونید م مو  

هـاي   مکـان  شـون  در  مـی  و هنگامی که ایجاد آسانی قابل تکثیر هستن  ها به پیام دارد  داده

 ،باشـن   مـی  شـ ن  ذخیـره  قابـل  اسـناد،  سـربر   و هـاي ثبـت وقـایع    بسیار ازجمله پوشه

  ار استدشو نهاآ همه حذف خاطر همین به
 

 سیر تحول ادله الکترونیک درقوانین از گذخته تا به امروز -4-2
ی  جـرا هـاي   دلیـل ازدیـاد پرونـ ه   آنچه در این مورد مطرح است این اسـت کـه امـروزه بـه     

گـذار سـ ی در حـل ایـن مدـکلات از طریـ  رضـاي         قـانون اي در مقایسه با گذشـته،   رایانه

نحـوه   و به بررسی ،اي و تجارت الکترونید تصویب قانون جرای  رایانه سایبري داشته و با

ه قضـات  امـروز  مورد حمایت قرار گررته اسـت   کهوري ادله الکترونید پرداخته است آ جمع
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  (1382، زرکلام) دارن  رضا را خود از این بروزرسانی اطلاعات در اهتمام بیدتري
 

 اعتبار ادله الکترونیک -5
 گذار دلیـل الکترونیـد را داراي اعتبـار و قابـل اسـتناد      قانون در قانون تجارت الکترونید،

را م ـادل نوشـته و   آن  دهن ه اعتبار این ادله نسبت به ادله سنتی است و دان  که ندان می

تواننـ    مـی  دان  و ازطرری مطاب  این قانون، اسناد و ادلـه اثبـات دعـوي    می امضاي سنتی

هـا را رد نمـود و اصـل     ایـن ادلـه آن   توان به دلیـل شـکل   نمی و باشن پیام  داده صورت به

قـانون   گـذار در مـوادي از   قـانون  شـود   مـی  صحت در مورد اسناد الکترونیکی نیـا اجـرا  

ن کـرده و آن  یت ی ـ را دقیقا پیام  داده ارزش اثباتی امضاي الکترونید و ،الکترونیدتجارت 

  آنچـه در پایـان قابـل ذکـر اسـت، از نظـر       (1388نیا،  )کی را در اختیار قاضی نگذاشته است

عنوان ید امـاره   امروزه قضات تنها به ولی ،گذار ادله الکترونیکی داراي اعتبار است قانون

ممکن است سبب عل  قاضی شود و یا این امکان وجود دارد ب ون ادله  ،دیگردر کنار ادله 

ادلـه   ي صـادر نمایـ    أمبنـاي علـ  خـود ر    ایجاد ظـن قـوي کنـ  و بـر     ،دیگر براي قاضی

داده، هـاي   تـوان بـه پایگـاه    می شود که ازجمله آن می م تلف هاي الکترونیکی شامل حالت

هـا و   ایجـاد شـ ه توسـط رایانـه، پیـام     هـاي   مـ ل  اي، رایانههاي  عامل، برنامههاي  سیست 

رایانـه   هنوع اطلاعات دستورهاي ذخیره ش ه در حارظ سواب  الکترونیکی و صوتی و هر

ترین راه براي طرح دعوا یا درـاع از حـ  بـود بـه مـرور       اشاره کرد  ادله کاغذي که ساده

زه شـاه  ادلـه   ادي شـ  و بـا دیجیتـالی شـ ن اباارهـا، امـرو      یزمان دست وش تحو ت ز

توان بـه   می را ج ی ي تحت عنوان ادله الکترونیکی هستی  که بارزترین تااوت این دو ادله

الکترونیکـی  هـاي   ادلـه الکترونیکـی، توسـط واسـط     کـه  روش دستیابی به آنها اشاره کرد

امنیت ادله الکترونیکی به این صورت است که  شود و دسترسی آسانتري دارد  می ذخیره

مـ رک   کـه  کن  درصـورتی  دسترسی پی ا ورود به رایانه به ادله الکترونیکی هر ش س با

  (1390و ن جـوانی،   )نـوري  باشـ   مـی  بایگـانی هاي  کاغذي نیازمن  جستجو در تمامی پرون ه

ج ی  بدري است با این تاسیر ملاک قابـل   باتوجه به اینکه ادله الکترونیکی جاء اباارهاي

یان عرف جستجو کـرد  درخصـوص اعتبـار و اصـالت ادلـه      م اعتماد بودن آن را بای  در
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اي توسط  رایانههاي  چنانچه داده» :آورده است اي قانون جرای  رایانه 50الکترونیکی ماده 

نحوي درست عمل کن  که به صـحت و تمامیـت و    اي یا م ابراتی مربوطه به سامانه رایانه

خواه  بود  براي تاسیر ایـن مـاده از    د، قابل استنادوها خ شه وارد ند انکارناپذیري داده

تـوان اسـتااده کـرد، چراکـه در ایـن مـاده نیـا،         مـی  قانون تجارت الکترونید نیا 12ماده 

قالـب   دلیـل شـکل و   به صررا پیام  داده دولتی از رد کردن ارزش اثباتیهاي  محاک  یا اداره

ت ارزش اثباتی آن را منوط ، بهتر اسپیام داده اما با توجه به شکل و قالب ،ان  آن منع ش ه

زمـانی طـرف مقابـل     هایی نمود  بای  به این موضوع اشـاره کـرد تـا    به رعایت قی وشرط

ندـان ن هـ  کـه م ـ وش      شنسبت به اعتبار دلیل الکترونیکی ایرادي وارد نکرده و ظاهر

    (1387)عب الهی،  توان  آن را راق  اعتبار اعلام کن  است، دادگاه نمی
 

 1اثباتیدلیل  -6
دلیل است که م عی یـا شـاکی بـا اثبـات ادلـه       ،یکی از وسایل اثبات ح  در نظام دادرسی

را در دادگاه ثابت کنـ ، ماننـ     و اگر نتوان  حقانیت خود کن  می خود س ی در اقناع قاضی

کـه حقـی در    نمایـ   زمـانی   مـی  حقـی  آن است که حقی ن ارد و دادگاه او را محکوم به بـی 

 نمایـ  و تـا   مـی  شود و نیاز به اثبات داشته باش ، دلیل و ارزش اثباتی بروزدادگاه مطرح 

دلیـل اثبـاتی و اثبـات آن نیسـت       نیـازي بـه   که حقی در دادگاه مطرح ندود، اصـو    زمانی

رسمیت شـناخته   و به دلیلی قابل اثبات است که از نظر قانونی پذیررتنی و قابل قبول باش 

سبب نامدـروع   اگر قراردادي ،مثال عنوان به ؛ممنوع نکرده باش ش ه و قانون اثبات آن را 

 زیـرا اگـر   ؛شـود  دلیل دادگاه وارد بحث اثبات عملیات نامدـروع نمـی   همین به ،داشته باش 

نظر حقوقی مسئولیتی براي بازن ه دعوي ن واه  داشـت    آن را احراز کن  از وارد شود و

قـانون   16الـی   12ادگاه در ماده د در سن  عنوان هب اعتبار و توان اثباتی اسناد الکترونیکی

قانون تجارت الکترونیکی، توان اثبـاتی   12در ماده   است ش هتجارت الکترونیکی بررسی 

پیـام   داده صـورت  اسناد و ادله اثبات دعوا ممکن اسـت بـه  » و اعتبار آن اشاره ش ه است:

 قواع  ادله موجود، ارزش اثبـاتی توان بر اساس  بوده و در هیح محکمه یا اداره دولتی نمی
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هـاي   ازآنجاکـه ابـاار    (1382)زرکـلام،   «دلیل شـکل و قالـب آن رد کـرد    به را صررا پیام  داده

میاان اعتبـار و ارزش اثبـاتی    مورد استااده در تولی  و پردازش دلیل الکترونید متااوتن ،

یـد سیسـت  اطلاعـاتی     چنانچه از ،آن ه  متااوت است  در دلیل الکترونیکی از نوع عادي

امضاي الکترونیـد   استااده شود، غیرمطمئن در تولی ، ارسال، دریارت، ذخیره یا پردازش

تـوان از انتسـاب سـن  بـه صـادرکنن ه، هویـت او یـا         با این احتساب نمی  غیرمطمئن دارد

در دلیـل الکترونیکـی از نـوع مطمـئن، عـلاوه بـر اینکـه         مینان حاصل کرد طتمامیت سن  ا

یـد سیسـت  اطلاعـاتی مطمـئن جهـت تولیـ ،       از  ،الکترونیکی مطمئن اسـت  ي امضايدارا

کننـ ه هویـت صـادرکنن ه     تضمین ،ش ه است  سطح ایمنی سن استااده ذخیره یا پردازش 

از ماایاي این سن  غیرقابل انکار بودن، غیرقابل تردیـ  و غیرقابـل    ش  اب می یا تمامیت آن

الکترونیـد در مـواد مت ـ د بـه اعتبـار ادلـه الکترونیکـی        قانون تجارت  1ج ل بودن است 

وجـود دارد و  پیـام   داده اشاره کرده است  با وجود شباهتی که بـین سـن  الکترونیکـی بـا    

ارراط مقنن در مورد اثبات آن، باعث ش ه که در عمل نتوانی  با استناد بـه قـانون تجـارت    

در  هـاي  ا و ت ـار  ه   با وجود ابهام یربالکترونیکی به ارزش اثباتی سن  الکترونید پی ب

ناچار بای  ارزش اثباتی سن  الکترونید را بـا   متن تاسیر مواد قانون تجارت الکترونید، به

قــانون تجــارت  13در مــاده   (1393)ســپاهی،  مراج ــه بــه مــواد قــانون مــ نی ت یــین کــرد

بـا  پیـام   داده اثبـاتی طـورکلی ارزش   بـه ، پیـام  الکترونیکی در مورد ارزش اثباتی سـن  داده 

 منظـور  هکـار گررتـه شـ ه ب ـ    ایمنـی بـه  هـاي   توجه به عوامل مطمئنه ازجمله تناسب روش

شـود کـه از حیـث     مـی  این برداشت 15و  14و  13تاسیر ماده  از  شود می ت یینپیام  داده

دانـی  کـه جنسـیت جنـین      مـی ، مثال عنوان نتیجه بهدر نسبی است پیام  داده ،اررزش اثباتی

 طور دقی  قابل ت یین است  یا نای ول  از طری  آزمایش وزه از طری  آزمایش خون بهامر

DNA  هـاي  گونـه آزمـایش   ماهگی نوزاد خواه  بود، حال آنکـه ایـن  2قابل تسري به ب   از 

 .گنج  گذار نمی ش ه توسط قانون ید از ادله ت یین پیدررته در هیح

طــور ســریع وجــود دارد و  اطلاعـات بــه در سیسـت  اطلاعــاتی مطمــئن، دسترســی بــه  

شود که جلوگیري از هرگونـه ناـوذ و سوءاسـتااده، تمامیـت و      می اي سازمان هی گونه به
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 احـوال مبادلـه   و تجارت الکترونید با توجه به اوضاع محرمانگی اطلاعات را تضمین کن  

هـا از   اینـه و رد آن گ پیدـنهادي هـاي   دسترس بودن گاینـه  در ،در موارد مدابهپیام  داده

م مول و مورد اسـتااده  هاي  پیدنهادي عرف و روشهاي  و گاینه جانب هرید از طررین

 از دلیـل الکترونیـد عـادي    در مـورد ارزش اثبـاتی   شود  می ارزیابی ،در این نوع مباد ت

و امضـاي الکترونیـد را م ـادل نوشـته و     پیـام   داده تجارت الکترونیـد،  7 و 6 جمع مواد

توانن   می ادله اثبات دعوا نیا اشاره ش ه که اسناد و 12و در ماده   ندان می امضاي سنتی

پیـام   داده توان ارزش اثباتی نمی باشن  و در هیح محکمه یا اداره دولتیپیام  داده صورت به

دلیل شکل و قالب آن رد کرد  ارکان سن  عادي در مورد این اسناد، محق  است، ایـن   را به

کـه اصـالت آن    زمـانی  صورت که تا د عادي سنتی برخوردارن  به ایناسناد از اعتبار اسنا

 صـحیح هسـتن     تکذیب ند ه است، به حک  اصـل صـحت، ایـن اسـناد     توسط طرف دعوا

کـه ایـن    قانون تجارت الکترونید آمـ ه اسـت   15 و 14در مواد  دلیل مطمئن ارزش اثباتی

تـوان   مـی  نسبت بـه ایـن سـن  رقـط     و تردی  است  دلیل همانن  سن  رسمی، غیرقابل انکار

ادعاي ج ل کرد یا ثابت کرد از اعتبار ارتاده است  این اسناد در حک  اسناد م تبر و قابـل  

  (1384)کاتوزیان،  استناد در مراجع حقوقی و قضایی است
 

 1(خات اسکرین) روگرزت -7
در اینترنـت و  رراوان  هاي هگیري مراود در زن گی ارراد و شکل رناورياراایش روزاراون 

کـه در قالـب رضـاي مجـازي      گاتگوهـایی کردن به  اجتماعی، این روزها استنادهاي  شبکه

  توان به آنها استناد کرد می گیرد از لحاظ قانونی و حقوقی ه  صورت می

جهت اثبات ادعایی  در بسیار م مول ش ه است و روگررتهاي اخیر استناد به  در سال

در روگررـت  اسـتناد بـه   امـروزه    دوش می ها استااده دادگاهبه طرف مقابل و در خارج از 

عنـوان یکـی از ادلـه اثبـات دعـوا در قـانون تجـارت الکترونیـد          محاک  بسیار شایع و بـه 

 پذیررته ش ه است 

 اشـ اص در رضـاي مجـازي گاتـه    هـاي   هـا و گاتـه   به تصویربرداري از پیامروگررت 

                                                           
1. screen shot 
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مـابین   مهمی از این طری  رـی هاي  ي و صحبتکارهاي  شود  اغلب ارراد، م امله، گاتگو می

عنوان اباار  توان  به می روگررتاستناد به    و در صورت ایجاد اختلافدهن می انجام خود

 ،امروزه با استااده روزارـاون از رضـاي مجـازي در همـه مدـاغل       دراعی استااده شود

شـ ت احسـاس    به و ادله الکترونیکی در رضاي مجازي روگررتاستناد به قانونی در باب 

ا مـورد توجـه و بررسـی    ه ـ جهت در قانون تجارت الکترونید این موضوع همین به ،ش  می

  (1388)جاوی نیا،  قرار گررت

قانون تجارت الکترونید در رصل دوم، اسناد ادلـه اثبـات دعـوا در جـرای  اینترنتـی را      

بـوده  پیـام   داده صورت ادله اثبات دعوي ممکن است بهاسناد و » ت ریف کرده است:چنین 

 تـوان بـر اسـاس قواعـ  ادلـه موجـود، ارزش اثبـاتی        یا اداره دولتی، نمیو درهیح محکمه 

  «به دلیل شکل و قالب آن رد کرد را پیام داده

اي  با توجه به پیدررت جایگـاه ادلـه الکترونیکـی و نیـاز شـ ی  محـاک  بـه چنـین ادلـه         

و  نیا اصول خـاص خـود را دارد   روگررتبسیاري از ادله اثبات دعوا، استناد به  همچون

 ،کننـ ه دعـوا   عنوان م رک قابـل اثبـات   در پذیرش آن نبای  جاي تردی ي باقی گذاشت و به

توان نسبت به  می روگررتاز طری   کهقابل ذکر است همچنین  توان به آن استناد کرد  می

 ؛ان آن جــرم را ثابــت و مجــرم را مجــازات نمــود تــو مــی جرمــی شــکایت کــرد و حتــی 

 رضاي مجازي صورت توان به جرم ته ی  اشاره کرد که گاهی از طری  می ،مثال عنوان به

در ایـن مواقـع رـرد       ته ی  به مـر ، ته یـ  بـه اردـاء راز و آبروریـاي         مانن   گیرد می

کنـ    می آن در دادگاه شکایت به گیرد و نسبت می روگررتآمیا  توهینهاي  از پیام م اطب

 آنو امکـان اسـتناد بـه     شود می جاء ادله اثبات دعوي محسوب روگررتکه در این مورد 

الااظ رکید  در بسیاري از موارد این امکان وجود دارد که ارراد در عصبانیت وجود دارد 

شـ ه   کنن  که سبب بروز مدکلات زیادي هایی در قالب پیام ارسال می و رحاشی و توهین

دعـواي خـود را    روگررـت،  شود که بـا اسـتناد بـه    می تحت عنوان شکایت کیاري مطرح و

آیـین دادرسـی کیاـري، سـ ی بـر سـو  دادن        655 گـذار در مـاده     قانوننمای  می مطرح

 :داشته استسیست  دادرسی به سمت دادرسی الکترونیکی داشته است  در این ماده بیان 

اعـ  از   ،آیین دادرسی و سایر قوانین و مقررات موضوعهبه موجب قوانین  مورداین در »
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ي، امضـا، اثـر   أسـن ، مـ رک، نوشـته، برگـه اجرائیـه، اورا  ر      چنانچـه  حقوقی و کیاري،

صورت الکترونیکی یا محتـواي   ،ی، ندانی و مانن  آن  زم باش یانگدت، ابلاغ اورا  قضا

 و حسب مورد با رعایت سازوکارهاي امنیتی مذکور در مـواد ایـن قـانون    ،الکترونیکی آن

   «م تبر است آن کاری وهاي  تبصره

هـ ف از   م مـو    امروزه شاه  طرح دعواهاي واهی در محاک  دادگستري هسـتی  کـه  

 طرح آن، اطاله دادرسی و دورش ن از رسی گی به دعـواي اصـلی اسـت کـه ایـن امـر در      

در طرح دعوا از طریـ    شود  این اتاا  ممکن است می نیا مطرح وگررترمواقع استناد به 

هـایی بـا    ، اقـ ام بـه تهیـه پیامـد    نـوین وسایل و ابـاار   رخ ده  که ارراد با بانیا روگررت 

عنوان ادله  نمای  و ادله ج لی را به میروگررت در قالب  (1381)صنای ی،  محتواهاي مجرمانه

خوانـ ه   ،مواقع نمای  که در این می ي مجازات براي دیگري راالکترونید ارائه داده و تقاضا

با ارجاع به کارشناسـی، ایـن موضـوع      نمای  می نسبت به این موضوع ادعاي ج ل مطرح

 مجـازات ج ـل و اسـتااده از سـن  مج ـول مقـرر       ،گردد کـه بـراي اسـتنادکنن ه    می اثبات

  (1388نیا،  )کی گردد می

در رضاي مجازي به دیگري وارد شـود و م اطـب از    هایی اتهامذکر است که اگر  م به ز

 خـود را کـلا    کاربريطرف مقابل  اما، بگیرد و در محکمه به آن استناد کن روگررت این پیام 

مواقـع از   ها را حذف نمای ، در این آن ،آمیا توهینهاي  حذف نمای  یا اینکه پس از ارسال پیام

 دي مورد نظر پس از طرح شکایت وجود دارد  طری  پلیس رتا امکان ردیابی آي
 

 دعاوی خانواده -8
آنهـا   بـین زوجیـت   علقهاز ید زن و مرد که  اولین نهاد اجتماعی است که م مو   خانواده

ان  و بـا تدـکیل خـانواده     ش ه است و به طر  قانونی به نکاح دای  یا موقت درآم هایجاد 

 وجـود  هترتیـب گسـتردگی خـانواده ب ـ    و بـ ین شون   می صاحب ررزن  یا ررزن انی ش ه یا

ان   خانواده در م نـی عـام    خاص تقسی  کرده برخی خانواده را به دو م نی عام و آی   می

 یگر ارث که شامل گروهی است مرکب از ش س و خویدان نسبی و همسر او کـه از یک ـ 

هـا   سرپرستی آنم نی خاص، عبارت از زن و شوهر و ررزن ان تحت  برن   خانواده به می
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زاده،  صـاایی و قاسـ   ) کنن  و تحت ریاسـت شـوهر و پـ ر هسـتن      باه  زن گی می که م مو  

همچنین ممکن است خانواده بین مادر و ررزن ان در صورت روت پ ر یا بـال کس   و (1386

  (1382)امامی،  باش 

خـود را  شـود کـه آثـار و شـرایط      مـی  ر حال و با عق  نکاح رابطه زوجیـت آغـاز  هدر 

که بر ذمه زوج از باب ناقه و اداره و سرپرستی خـانواده   هاییدنبال دارد  از جمله ت ه  هب

گیرد تا مسئولیت پرداخت ناقه و مهریه زوجه از بـ و ازدواج و همچنـین صـیانت     می قرار

 اقـه آنـان نیـا برعهـ ه زوج و پـ ر خـانواده      ناز زوجه و ررزن ان ناشی از این نکـاح کـه   

توار  ش ه در سن  نکاحیه که زوج حین عق  نکاح آنهـا   هايحتی ایااي به ت ه باش  و  می

در زمینه دعـاوي خـانوادگی،     (1390)بجنوردي،  ب ان ملام ب ان را را پذیررته و بای  خویش 

  (1386)کریمی،  اي در قانون حمایت خانواده آم ه است مقررات ویژه

صـورت   شود، بـه ایـن   می کانون خانوادهمنظور از دعاوي خانوادگی دعاوي مربوط به 

توان نـوعی از   می که هرگونه دعوایی که مربوط به عضوي از کانون ید خانواده باش  را

ایـن اوصـاف، ذهـن کمتـر کسـی بـا شـنی ن دعـاوي          بـا  محسوب کرد  دعاوي خانوادگی

شــ ه و آنچــه  اعضــاي خــانواده من طــف در بــین دیگــر ســمت طــرح دعــوا خــانوادگی بــه

 دان   بای  اشاره کرد که دعاوي دیگري بـا  می را شامل دعواي بین زن وشوهر ش ه مطرح

عنوان دعاوي عمومی خانوادگی نیا وجود دارد که قابلیت طرح در محـاک  دادگسـتري را   

   ازجمله ارث، ناقه، دعاوي سایبري و    ؛باش  می دارا

داراي تدـریاات خـاص اسـت ازجملـه آنهـا:       طرح دعاوي خانوادگی در محاک  اصـو   

، 1392، برزگـر و ابهـري  ) تق ی  دادخواست، راصله بین ابلاغ اخطاریه تدریاات و دادرسـی     

زیـرا مسـائل خـانواده ایجـاب      ؛دیگر دعـاوي متاـاوت اسـت   دعاوي خانوادگی با   (106 ص

  (81 ، ص1398اردار، )ص رزاده ها با سرعت و دقت بیدتري رسی گی شود  کن  که به آن می

یا ررزنـ ان، سـایر امـور مـالی از جملـه        ، حضانت ررزنتوار  زوجین در مورد مهریه

چنانچـه مطـاب  بـا مـواد قـانون تجـارت        ،همچنین توارـ  بـر طـلا  و شـرایط آن    ناقه و 

انکـار ایـن اسـناد    مورد وثو  بـوده و امکـان    ،الکترونید ثبت و براي دادگاه ارسال گردد

 باش   می قضایی قانونی وهاي  مگر بر ج لیت آنها ادعا شود که قابل بررسی وجود ن ارد
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اکنون از طریـ  درگـاه قـوه     ارائه اسناد اثباتی در دعاوي خانوادگی مانن  سن  نکاحیه که

 گردد  می قضایی( ارسال قضائیه )خ مات الکترونید
 

 گیری نتیجه
ارتبـاطی و اسـتااده از اباارهـاي    اطلاعـاتی و  هـاي   امروزه با توجه به پیدـررت رنـاوري  

آنچه قابـل   ج ی ، شاه  ایجاد دلیل ج ی ، با ماهیتی متااوت به نام دلیل الکترونید هستی  

ذکر است این است که اطلا  اسناد الکترونیکـی بـه همـه ادلـه الکترونیکـی شـای  صـحیح        

ادلـه   صـورت شـکل و  پیـام   داده تجارت الکترونید، 12نظر نرس ، هرچن  که طب  ماده  به

 هـایی برخـورد   پیـام  داده الکترونیکـی بـا  هاي  پیام ولی در بررسی داده باش  می اثبات دعوا

این تااسیر، بهتر است  با ان   هم وانی ن اشته   م1257کنی  که با ت ریف ادله در ماده  می

اگرچـه ادلـه    ،  م شـوی   1257ع م حصـر ادلـه اثبـات دعـوا در مـوارد مـاده       به که قائل 

وان ید نع الکترونید در قانون تجارت الکترونید داراي اعتبار است ولی در محاک  تنها به

اماره ممکن است در کنار ادله دیگر موجب عل  قاضی شود و یـا بـ ون ادلـه دیگـر بـراي      

ي صادر نمای   ارزش اثباتی این ادلـه توسـط   أهمین مبنا ر و بر قاضی ایجاد ظن قوي کن 

ید در کنار ادله سـنتی سـنجی ه شـ ه و بـا توجـه بـه سـطح ایمنـی         قانون تجارت الکترون

 رناوري ت یین ش ه است 

 غیرقابل انکـار و تردیـ  هسـتن      ادله الکترونید، ادله مذکور براي وجود ارزش اثباتی با  با

بهتـر   قضـائیه قوه ، ش ه گاته ترتر به دعاوي پید بر اساس قـانون ج ی ، براي رسی گی مناسب

 اختصاصی، تحت عنوان دادگاه الکترونیکی بپردازد هاي  تدکیل دادگـاهبه  است

گذار، وجـود آن را جهـت تدـ یس ج لـی یـا اصـلی        ، قانوندر خصوص اصالت سن  

هایی مثل امضـاي دیجیتـال، تمامیـت     از شیوه توان با استااده می دان   می بودن سن   زم

اما اثبات تمامیت سـن ، الـاام بـه ارائـه اصـل      مین کرد، أعنوان ادله الکترونیکی ت سن  را به

قـانون تجـارت الکترونیـد آمـ ه، سـن        8مـاده   با توجه به مواردي کـه در  باش   می سن 

در ادلـه   شـود   مـی  اصـل محسـوب   ،ن شـرایط ی ـا الکترونید در صـورت برخـورداري از  

یـل تغییـر   الکترونیکی امکان اظهار انکار و تردی  که در مورد ادلـه سـنتی بـود در ایـن د     

کرده و با توجه به ماهیت غیرمادي این ادله؛ م عی اصالت سن  براي اثبات اطمینان دلیـل  
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اعتبارسنجی سن هاي  رنی متناسب با این ادله استااده کن  هاي  و صحت آن، بای  از شیوه

توجـه بـه مقـررات     پذیري، دوام و قابلیت انتساب آنهـا بـا   الکترونید با مواردي مثل ثبات

تناسب داشـتن ماـاد سـن  الکترونیـد بـا شـیوه        گیرد  می ش ه مورد آزمایش قراروضع 

 ،عنوان اصل در قوانین مورد پذیرش نیسـت  ش ه در تولی  آنها اگرچه به کار گررته ایمنی به

عنوان اماره و در اختیـار قاضـی    توان  به می ،اما طب  مواردي که در با  به آن اشاره ش 

جاي کاغذي، در عمـل   تصریح قوانین به اعتبار نس ه الکترونید بهبا وجود  شناخته شود 

این  الکترونیکی ن ارن   هاي جایی پول یا کا  با نس ه تمایل به خطر کردن براي جابه تجار

 در پاسـ  بـه اسـتان اردهاي دقیـ  حقـوقی اسـت        ورياموارد ندان از ناتوانی سطح رن ـ

ثبات دعوا، در حقو  کدورمان راق  هرگونه جایگاه دلیل الکترونیکی در ادله ا درخصوص

خصـوص قراردادهـا،    ي دیجیتال در کنار حقـو  خصوصـی بـه   رناورظهور  حکمی است 

آنچه مسل  است نبای  اصول اساسی را در تهیه و  باش   می مستلام بررسی تحلیلی ج ی 

بارگـی در بسـتر شـبکه     هاي هامروزه مبادل تنظی  قواع  تجارت الکترونیکی نادی ه گررت 

 شود  می الکترونیکی انجام
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